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1. PRESENTACION

El Plan de Desarrollo Comunal que se presenta a continuacién es fruto de un arduo tra-
bajo colaborativo entre los equipos municipales que han trabajado directa e indirecta-
mente en la formulacién del instrumento, el equipo consultor, y muy especialmente, a la
comunidad renquina que, a través de diferentes instancias de participacion, ha definido
el futuro que quiere para su comuna. No solo ha participado en los talleres que se reali-
zaron para la elaboracién de este PLADECO, sino que sus inquietudes y anhelos han sido
recogidos en distintas instancias, desde los cabildos del afio 2017, los diferentes encuen-
tros de ‘Alcalde en tu Barrio’, los procesos participativos del Plan Regulador, de los planes
maestros del Parque Cerros de Renca, del Parque Las Palmeras, del Centro Civico, en los
diagndsticos de los planes de Seguridad, de Educacion Municipal y de Salud, en las po-
liticas de Cultura, Deportes, Nifez, la estrategia de Cambio Climético, la estrategia de
Movilidad y Fuerza Joven, en fin, todo ha sido considerado y sistematizado en este ins-
trumento.

Este Plan es una herramienta de navegacion para la Municipalidad de Renca, que orienta
el rumbo de la comuna que sofiamos todos, orgullosa de sus tradiciones y de su identi-
dad, con barrios limpios, verdes y seguros. Recoge diferentes ideas fuerza como mejorar
las condiciones de viday sociales de las familias con accesos a servicios de calidad, elevar
la calidad del estandar de la infraestructura, generar reconversién urbana, manteniendo
lo tradicional, poner a Renca a la vanguardia de soluciones innovadoras para la comuni-
dad, y generar un desarrollo inmobiliario a escala humana, con un ordenamiento territo-
rial con sana convivencia de zonas industriales tradicionales y habitacionales.

En este instrumento se define el futuro de la comuna y cémo la Municipalidad trabajara,
con la comunidad, en alcanzar los objetivos que nos desafian. Es por ello que los princi-
pios transversales del PLADECO son el enfoque humano, la equidad, la sustentabilidad,
el enfoque de género y la participacion de todos y todas.

Se trata de metas ambiciosas que, para hacerse realidad, exigen del compromiso de to-
dos quienes servimos en la Municipalidad, y muy especialmente, requiere que la comu-
nidad renquina se apropie de este Plan; y vea en él un fiel reflejo de sus suefios de una
mejor comuna, donde los vecinos y vecinas de Renca construimos dia a dia este futuro
compartido.

Renca es mejor en comunidad.

CLAUDIO CASTRO SALAS
ALCALDE DE RENCA
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2. RESUMEN EJECUTIVO

El presente Plan de Desarrollo Comunal de Renca (PLADECO), para el periodo 2020-
2024 se configura como la guia que orientara la accién municipal para mitigar y afrontar
los principales problemas que enfrenta la comuna y que han sido detectados a partir del
anélisis de brechas definidos en la linea base y en la priorizacién de problemas que ha
determinado la ciudadania en los procesos de participacidn.

El PLADECO tiene como norte la Visidn Comunal definida:

Renca, donde los cerros mas altos de la capital cobijan una comunidad orgullosa
de sus tradiciones y de su identidad, quiere disfrutar de sus barrios limpios, verdes
y seguros, mejorando el estandar de sus espacios publicos a través de procesos de
reconversién urbana, y con un desarrollo habitacional a escala humana, generado
a partir de una convivencia armdnica y sustentable entre las areas residenciales y
las industriales.

Renca progresa hacia un mejor vivir para todos sus vecinos y vecinas, de forma in-
clusiva y participativa, con sectores productivos que colaboran en dicha prosperi-
dad y con una gestion local de calidad, eficiente y con capacidad de innovacidn.

Renca es mejor en comunidad.
Las probleméticas a mitigar y objetivos del PLADECO son los siguientes:

Problemas criticos y sus respectivas areas estratégicas y objetivos generales del Area Social

AREA PROBLEMA CRITICO OBJETIVO GENERAL

Alto riesgo de la poblacion infantil y adolescente de iniciarse en el Prevenir el riesgo de drogadic-
consumo problematico de drogas y de generar drogodependencia 0G1 cién en poblacion infantil y ado-
severa con potencial involucramiento en redes delictivas lescente

NINEZ Y ADOLESCEN-
CIA

Disminuir los indices de violen-
0G2 ciaintrafamiliar y proteger a las
victimas

VIOLENCIA INTRA- Altos indices de violencia intrafamiliar, especialmente a mujeres y
FAMILIAR adultos mayores

Fomentar la organizacion de la
Alta proporcion de poblacién perteneciente a pueblos originarios, los 063 poblacidn renquina pertene-
que no son visibilizados debido a su escasa organizacion ciente a una etnia originaria y

promover su cultura

PUEBLOS ORIGINARIOS

Muy elevada proporcién de adultos mayores en situacion de pobreza

multidimensional, con dificultades de habitabilidad, problemas de 0G4 Mejorar la calidad de vida de la
salud tendientes a la dependencia y deficiente calidad de oferta pro- poblacién adulto mayor
gramatica cultural y recreativa

ADULTO MAYOR

Fortalecer los servicios de segu-
ridad, las alianzas comunitarias
y la prevencién del delito en la
comuna

Altos indices de inseguridad y de victimizacion, por falencias y res-
puesta tardia en los servicios de seguridad y por la existencia de re- 0G5
des de narcotrafico

NARCOTRAFICO E INSE-
GURIDAD
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DEFICIT HABITACIONAL

SERVICIOS DE SALUD

mero de hogares allegados existentes en la comuna

ras

Evaluacion vecinal critica de los servicios de salud por falta de resolu-
tividad en el nivel primario, derivaciones burocréticas, problemas en
la atencién usuaria, especialmente en trato y sistema de toma de ho-

m PROBLEMA CRITICO OBJETIVO GENERAL

Elevado déficit habitacional comunal, tanto por precariedad de las vi-
viendas existentes, como, principalmente, por efecto del elevado nu-

Disminuir el déficit habitacional

0G6
comunal

Fortalecer la red de salud comu-
nal para otorgar una atencién
integral, con enfoque familiary
comunitario

0G7

Problemas criticos y sus respectivas areas estratégicas y objetivos generales del Area Urbana

VIALIDAD LOCAL Y UR-
BANIZACION

PERMEABILIDAD IN-
TERCOMUNAL

MOVILIDAD Y TRANS-
PORTE PUBLICO

DESARROLLO UR-
BANO Y PARTICI-
PACION

LUMINARIA PUBLICA

INFRAESTRUCTURA
PUBLICA

Alto nimero de vias principales estd afectadas por la disconti-
nuidad de sus perfiles, lo que genera una reduccion de la co-
nectividad interna

Alto niimero de vias intercomunales estan interrumpidas por
la existencia de la red de vias expresas, provocando externati-
dades negativas y efectos urbanos perjudiciales.

Percepcion de baja frecuencia del transporte publico y baja co-
bertura del mismo, para sectores especificos de la comuna.
Ademas, existe una falta de infraestructura para los distintos
modos de transporte.

EI PRC es muy antiguo (1984) y no se condice con el desarrollo
urbano actual y las problematicas que esto conlleva. A esto se
le debe agregar que mas de la mitad de la comuna no esta re-
gulada (59%) por el PRC actual.

Bajo grado de luminosidad ciertos espacios publicos y peato-
nales de la comuna

Infraestructura publica con grados importantes de obsolescen-
cia

0G1

0G2

0G3

0G4

0G5

0G6

AREA PROBLEMA CRITICO OBJETIVO GENERAL

Consolidar la trama vial principal de la
comuna

Intervencion de las dreas de contacto de
las vias expresas que rodean la comuna

Mejorar la movilidad comunal, y gestio-
nar la cobertura del transporte pablico al
interior de la comuna y hacia el resto de
la ciudad

Gobernanza, gestion y coordinacion. Pro-
mover el desarrollo urbano planificado,
con participacién municipal y ciudadana

Consolidar la red de alumbrado publico
de la comuna

Mejorar los estandares de infraestructura
publica

Problemas criticos y sus respectivas areas estratégicas y objetivos generales del Area Ambiental

CAMBIO CLIMATICO

CERROS DE RENCA

Impactos locales del cambio climético en aumento, inclu-
yendo escasez hidrica, fenémenos climéticos extremos y con-
centracion de contaminacion atmosféricos (Municipalidad de
Renca 2019; CR2 2015; RETC MMA 2017)

Importante degradacion de los Cerros de Renca y falta de
aprovechamiento de los servicios ambientales y sociales y del
valor paisajistico de este espacio iconico para lacomunay la
ciudad

0G1

0G2

AREA PROBLEMA CRITICO OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la mitigacion y la adaptacion al
cambio climético en la comuna

Implementar el Parque Metropolitano Ce-

rros de Renca, como parte del sistema de in-
fraestructura verde comunal e intercomunal



INFRAESTRUCTURA
VERDE (*)

GESTION SUSTENTA-
BLE DE RESIDUOS

EDUCACION AMBIEN-

TAL

AREA
OPORTUNIDADES LA-
BORALES

MICRO Y PEQUERNO
EMPRENDIMIENTO

INNOVACION EMPRE-
SARIAL

Baja disponibilidad de areas verdes por habitante, alta frag-
mentacion, heterogénea distribucion en el territorio comunal
y bajos estandares de calidad de dreas verdes, que impiden
beneficiar a todos los habitantes de los servicios sociales y am-

bientales de dichos equipamientos

Problemas relacionados al manejo de residuos sélidos, inclu-
yendo: presencia de micro-basurales tipo VIRS (vertederos ile-
gales de residuos sélidos) en sitios eriazos, vias principales,
canales y otros sectores; alto volumen de residuos domicilia-
rios generados en la comuna, y focos puntuales de residuos

domiciliarios acumulados

Baja conciencia ambiental de la poblacidn, especialmente la
de grupos etarios de adultos (sobre 34 afios, aprox.)

PROBLEMA CRITICO

que les cueste conseguir empleo en la comuna

Percepcion de la proliferacion de précticas de em-

pleo y emprendimiento informal y vulnerable

Instalacion de industrias y actividades econémicas
que no tienden a generar empleo local, innovacione  0G3

imagen empresarial comunal

La baja calificacion de los habitantes de Renca hace

0G3

0G4

0G5

Consolidar y mejorar la infraestructura verde
de la comuna, fortaleciendo en conjunto los
servicios ecoldgicos y sociales

Mantener los esfuerzos por enfrentar la apa-
ricion de micro-basurales y mejorar la ges-
tién integral de residuos en la comuna

Consolidar la educacion ambiental en la co-
muna

Problemas criticos y sus respectivas areas estratégicas y objetivos generales del Area Economica

OBJETIVO GENERAL

0G1

0G2

Generar mayores oportunidades laborales para
los vecinos

Apoyar el micro y pequefio emprendimiento
de la comuna como potencial fuente impor-
tante de desarrollo de industria creativa

Consolidar a la comuna como un nicleo em-
presarial y emprendimiento de innovacién

Problemas criticos y sus respectivas sreas estratégicas y objetivos generales del Area Institucional

AREA PROBLEMA CRITICO OBJETIVO GENERAL

MODERNIZACION DE
PROCEDIMIENTOS IN-
STITUCIONALES

ATENCION AL VECINO
DE CALIDAD

GOBERNANZA, TRANS-
PARENCIA Y PARTICI-
PACION

nas dreas de la municipalidad

cinos en algunos sectores de la comuna

Existe poca predisposicién en cambiar los procedimientos
institucionales internos, al igual que ejercer nuevos lide-
razgos vinculados al traspaso de capacidades técnicas, ca-
pacitacién y experiencia en la gestion municipal en algu-

Existe cierta desarticulacion entre las oficinas encargadas
de atender a los vecinos y vecinas, quienes tienen una
percepcién negativa sobre algunos funcionarios que no
conocen varios de los servicios y programas municipales

Percepcion de la existencia de canales desiguales de in-
formacion y comunicacién entre la Municipalidad y los ve- 0G3

0G1

0G2

Modernizar los procedimientos instituciona-
les internos de la Municipalidad de manera
homogénea

Mejorar la calidad en la atencion al vecino ve-
lando por su bienestar

Establecer una gobernanza institucional enfo-
cada en la transparencia y participacion ciuda-
dana activa homogénea territorialmente
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3. INTRODUCCION: UN PLAN PARA RENCA

3.1. . Qué es el Plan de Desarrollo Comunal?

La Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades sefiala que estas tienen la finalidad
de “satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacién en el
progreso econdémico, social y cultural de las respectivas comunas”. Para cumplir con este
mandato la misma norma sefiala como funcién privativa, y por tanto indelegable de las
municipalidades, la de “elaborar, aprobar y modificar el Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO), cuya aplicacion debe armonizar con los planes regionales y nacionales”.

Este instrumento de planificacion es obligatorio para los municipios, junto con el plan
regulador comunal y el presupuesto municipal anual, puesto que forman un todo en la
planificacion estratégica local. La citada Ley sefala que:

“El plan de desarrollo comunal, instrumento rector del desarrollo en la co-
muna, contemplara las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la
comunidad local y a promover su avance social, econémico y cultural. Su vi-
gencia minima sera de cuatro afos, sin que necesariamente deba coincidir
con el periodo de desempefio de las autoridades municipales electas por la
ciudadania. Su ejecucion debera someterse a evaluacién periédica, dando lu-
gar a los ajustes y modificaciones que correspondan. En todo caso, en la ela-
boracion y ejecucion del plan comunal de desarrollo, tanto el Alcalde como
el Concejo deberan tener en cuenta la participacion ciudadana y la necesaria
coordinacién con los demas servicios publicos que operen en el ambito co-
munal o ejerzan competencias en dicho ambito”.

Tomando en cuenta lo anterior, se presenta aqui el Plan de Desarrollo Comunal de Renca
2020 - 2024, el instrumento de planificacion y gestion que posibilita y orienta el desa-
rrollo de las potencialidades de la Comuna y la satisfaccion de las necesidades de las
vecinas y vecinos, entendidos como tales los residentes y usuarios de la Comuna. En el
contexto de la Ley, este instrumento se enmarca en los principios que exigen que sea
participativo, coherente, flexible, operativo y estratégico.

» Participativo, porque considera los intereses de la ciudadania y de los funciona-
rios municipales en su elaboracidén

» Coherente, porque coordina su contenido con otros planes comunales y con las
directrices de los demas servicios publicos que operan o tienen competencias en
el &mbito comunal;

* Flexible, porque contempla un sistema de evaluacién periédica que puede dar
lugar a ajustes de su contenido en funcién a los cambios y nuevos desafios de la
Comuna;

» Operativo, porque traduce en acciones concretas sus definiciones estratégicas, y

» Estratégico, porque se enfoca en aspectos claves de la Comuna, para promover
su desarrollo integral.

1
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3.2. iCémo se vincula el PLADECO de Renca con los instru-
mentos de desarrollo a nivel metropolitano?

En la Region Metropolitana existe una serie de politicas e instrumentos que orientan las
acciones para el desarrollo y la planificacion a escala regional. Dichas politicas e instru-
mentos metropolitanos conforman el marco que ha orientado la formulaciéon estratégica
del presente PLADECO 2020-2024, de tal manera que este sea un medio para alcanzar
algunos de sus lineamientos, objetivos y lineas de accion desde la escala comunal. A
continuacién, se grafican las relaciones entre los lineamientos, ejes, objetivos, lineas o
pilares (de acuerdo a cada caso) de los instrumentos de escala regional y las areas de
accion del PLADECO Renca 2020-2024.

o Estrategia Regional de Desarrollo Region Metropolitana 2012-2021

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS REGIO- AREA DE DESARROLLO DEL PLADECO RENCA

NALES SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONOMICO INSTITUCIONAL
Region integrada e Inclusiva _

Region equitativa y oportunidades _
Region Segura I
Region limpia y sustentable I
Region innovadora

o [Estrategia de Resiliencia Santiago Humano & Resiliente

AREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA
SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONGMICO INSTITUCIONAL

PILARES

MOVILIDAD URBANA, Santiago conec-
tado

MEDIO AMBIENTE, Santiago Verde y
Sostenible

SEGURIDAD, Santiago Seguro

GESTION DE RIESGOS, Santiago Pre-
parado

DESARROLLO ECONGMICO, Santiago
Global e Innovador

EQUIDAD SOCIAL, Santiago Inclusivo

12
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o Estrategia Regional de Innovacion Region Metropolitana 2012-2016

AREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA

0BJETIVOS ESTRATEGICOS

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONGMICO INSTITUCIONAL

Posicionar Global e Internacional-
mente la +D+ de la RMS

Contribuir a la conectividad y la cola-
boracion del conjunto de las regiones
Promover el Desarrollo Sustentable e
Innovador de la RMS

Apoyar la potenciacion y diversifica-
cion de la base productiva hacia acti-
vidades con valor para competir en la
economia global

Aumentar la productividad en la RMS

Articular el Sistema Regional de [+D+l,
reforzando de manera especial la ins-
titucionalidad regional de apoyo

o Politica Regional Indigena Urbana (2018)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS AREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA
SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONOMICO INSTITUCIONAL

Participacion indigena en la econo- -

mia

Cultura, identidad y patrimonio indi- _
gena

Servicios publicos pertinentes _
Marco institucional y gobernanza _

o Politica Regional de Areas Verdes (2014)

LINEA ESTRATEGICA AREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA
SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONGMICO INSTITUCIONAL

Fortalecimiento de la identidad re-
gional

Mejoramiento de la calidad urbana
Compensacion y equidad territorial
Sustentabilidad medioambiental
Desarrollo institucional
Financiamiento de la operacion
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o Estrategia Regional para la Conservacion de la Biodiversidad RMS 2015-2024 (2014)

- AREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA
EJES ESTRATEGICOS SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONGMICO INSTITUCIONAL

Cultura para la conservacidn de la biodi- -
versidad

Valoracidn de los servicios ecosistémi-
cos

Conservacion en areas naturales de alto
valor de biodiversidad

Conservacidn de la biodiversidad en
areas rurales y urbanas

Conservacion de la biodiversidad en la
adaptacidn al cambio climatico

Gestion de informacion para la conser-
vacion de la biodiversidad

Desarrollo y fortalecimiento de capaci-
dades para la conservacion

3.3. Ejes estratégicos comunales

La municipalidad de Renca ha formulado tres ejes estratégicos que inspiran su actuar y
conforman el sello del quehacer municipal:

(1) RENCA ORGULLOSA

Fortalece la identidad renquina a partir de aquello que verdaderamente la representa.
Una comuna orgullosa tiene también gran capacidad de didlogo y cooperacién, para
avanzar hacia el futuro considerando las distintas visiones y aportes.

(2) RENCA CRECE

Seréan presentadas iniciativas que promuevan una mayor prosperidad compartida para
todos, por medio de un modelo de crecimiento y gestion que haga un mejoramiento
concreto de la calidad de vida comunal.

(3) RENCA PARTICIPA

Medidas que apuntan a recuperar la importancia de los renquinos y renquinas en el mu-
nicipio, a través de su inclusion real y efectiva en instancias de discusién, consulta y par-
ticipacion colectiva.

14



4. METODOLOGIA: ELABORACION DEL PLADECO!

La formulacion del PLADECO se realizd en seis etapas:

Linea base: en la que se levanta toda la informacién relativa a la comuna, desde las ca-
racteristicas demogréficas a las condiciones sociales de la poblacién, pasando por la si-
tuacién urbana, de infraestructura y equipamiento hasta las condiciones ambientales, to-
das las cuales afectan positiva o negativamente a la calidad de vida de la poblacién. En
sintesis, en esta etapa se responde a la pregunta ;dénde estamos? Ademas, en esta
etapa, se efectlia una evaluacion del PLADECO anterior y de su nivel de cumplimiento.

Diagnéstico: a través del cual se identifican las probleméticas que posee la comunay las
fortalezas y oportunidades que existen para hacer frente a las dificultades halladas. En
esta etapa se realiza una importante participacion ciudadana que prioriza las problema-
ticas y ayuda a identificar los aspectos positivos de la comuna. En sintesis, en esta etapa
se responde a la pregunta jcémo estamos?

Escenarios de desarrollo: es una anticipacion respecto de como evolucionaré la comuna
manteniendo las actuales condiciones econémicas, sociales y politicas y plantea escena-
rios en los cuales dichas condiciones cambian positivamente. En esta etapa se estiman
los niveles de desarrollo de la comuna con distintos grados de intervenciones, a fin de
distinguir el escenario posible de alcanzar con los recursos existentes. En sintesis, en esta
etapa se responde a la pregunta ;hacia dénde vamos?

Imagen objetivo: define una situacion futura de desarrollo comunal que es anhelada por
la comunidad y se contrasta con los escenarios antes definidos. Su definicién se realiza
con participacién ciudadana. En sintesis, en esta etapa se responde a la pregunta ;hacia
dénde queremos ir?

Estrategia: plantea lineamientos y objetivos que permitan alcanzar la imagen objetivo
planteada en la etapa anterior. La estrategia comprende la elaboracién de politicas, pla-
nes, y una cartera de programas y proyectos. En sintesis, en esta etapa se responde a la
pregunta ;cémo vamos a llegar donde queremos ir?

Implementacién: incluye el proceso de puesta en marcha de la estrategia, previa apro-
bacién del PLADECO por parte del Concejo Municipal.

Participacion ciudadana:
La formulacion del PLADECO considerd cuatro etapas de participacién ciudadana:

Diagnéstico: |a identificacidén de problematicas que posee la comuna a través de 7 talle-
res, uno en cada macrozona.

Imagen objetivo: |la identificacidn de una situacidn futura de desarrollo comunal anhe-
lada por la comunidad, a través de 7 talleres, uno en cada macrozona.

Validacién: presentacion y consenso comunitario respecto de los proyectos definidos en
el PLADECO, a través de una asamblea general.

Difusién: presentacion del instrumento final, a través de un plan de difusion comunal.

'La formulacion del PLADECO es responsabilidad municipal, pero su elaboracidn (recopilacién de informacidn, sistematizacidn y ela-
boracion de propuesta) se externalizo en una consultora, la Direccion de Extension y Servicios Externos de la Facultad de Arquitectura,
Disefio y Estudios Urbanos de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
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5. LINEA BASE: RENCA EN SU CONTEXTO

¢Como se caracteriza la comuna de Renca hoy? En base a una serie de fuentes de datos
a nivel comunal, ha sido posible levantar algunas caracteristicas de Renca hoy.

Esta serie de cifras presentadas a continuacién permiten tener una primera aproximacion
al contexto comunal y asi tomarle el pulso a Renca en términos sociales, urbanos, me-
dioambientales, econdmicos e institucionales.

RENCA EN CIFRAS SOCIALES

HABITANTES TOTALES

147.151

142 comuna mas poblada de la Re-
gion Metropolitana

NINOS, NINAS Y ADO-
LESCENTES

29,2 %

de la poblacién total de la comuna

PUEBLOS ORIGINARIOS

14 %
pertenece a pueblos originarios
(92,8% mapuche), siendo la 42 con
mayor proporcion de poblacién in-
digena de la RM

POBREZA MULTIDI-
MENSIONAL
26,3 %

82 comuna con mayor porcentaje
de pobreza multidimensional en la
RM

DEFICIT DE VIVIENDA

3.787 (8,8 %)

de déficit cuantitativo de vivien-
das, siendo la 142 comuna con ma-
yor déficit en la RM

EDUCACION JEFE O
JEFA DE HOGAR

RS

en promedio, por debajo del pro-
medio regional (11,8 afios)
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SALUD PUBLICA

75,5%

de la poblacién inscrita en salud
municipal, mientras son 66,1% en
laRM

VIOLENCIA INTRAFA-
MILIAR

592,8

casos de violencia intrafamiliar a
mujer por cada 100.000 hab, por
encima de la tasa de la RM (456,7)

DOTACION POLICIAL

980 hab por carabi-
nero

5ta comuna con menor dotacion
policial por habitante de la RM
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RENCA EN CIFRAS URBANAS

PLAN REGULADOR CO-
MUNAL

41% (980 ha)

del area comunal de Renca es regu-
lada por el PRC (1984)

DEFICIT HABITACIONAL
CUALITATIVO

13,9%

de viviendas particulares que re-
quieren mejoras de materialidad
y/o servicios basicos

VIAJES NO MOTORIZA-
DOS
26%

de los viajes en Renca se hacen en
medios no motorizados

VIAJES EN LA COMUNA
EN LA COMUNA
41%

de los viajes que se generan se
qguedan en la comuna

CALIDAD ESPACIO PU-
BLICO

27,9%
de manzanas con veredas con
buena calidad de pavimento

VIALIDAD NO CONSO-
LIDADA

17 tramos

de la vialidad proyectada por el
PRC (1984) atin no han sido conso-
lidados

RENCA EN CIFRAS MEDIOAMBIENTALES

PLAZAS Y PARQUES
PUBLICOS

4,58 m?

por habitante, por debajo del es-
tandar de 10 m?

PLAZAS PUBLICAS
3,31 m?

por habitantes dentro del area de
influencia

PARQUES PUBLICOS

2,24 m?

por habitantes dentro del area de
influencia

GESTION DE RESI-
DUOS
1,52 kg

de residuos sélidos urbanos per
capita al dia, por encima del es-
tandar de 1kg/hab/dia

EFICIENCIA ENERGE-
TICA

651,5 kWh

Consumo de energia eléctrica re-
sidencial per capita al afio

CONTAMINACION POR
RUIDO

36,95 %

de personas expuestas a niveles
de ruido diurno inaceptables
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EMISIONES DE CO2 DE
FUENTES FIJAS

33,8%

de las emisiones de CO2 de la RM
tienen origen en Renca

EMISIONES DE MP2,5 DE
FUENTES FIJAS
34,3%

de las emisiones de MP 2,5 de la
RM tienen origen en Renca

CONTAMINACION AT-
MOSFERICA

NO

Cumplimiento de la norma anual de
Material Particulado 2.5
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RENCA EN CIFRAS ECONOMICAS

DESEMPLEO

6,3%

de desempleados en la comuna, se-
guin CASEN (2015)

NIVEL DE CALIFICACION
DE OCUPADOS

81,9 %

de los ocupados de Renca tiene
hasta educacion media completa o
incompleta

TRABAJADORES DE-
PENDIENTES

38%

de los trabajadores dependientes
informados se encuentran en las in-
dustrias manufactureras no metali-
cas

VIAJES CON PROPO-
SITO LABORAL

71% m?

de los ocupados de Renca trabaja
fuera de la comuna

VIAJES CON PROPO-
SITO LABORAL

40,7%

de los viajes con proposito labo-

ral que salen de Renca, son re-

portados por personas que tie-
nen educacién media

EMPLEOS DE LAS EM-
PRESAS EN RENCA

14.000

viven en la comuna, de un total
de 97.612 empleos de las empre-
sas en Renca

TAMANO DE LAS EM-
PRESAS

80,1%

80,1% de las empresas son peque-
fias o microempresas

EMPLEO POR CUENTA
PROPIA

17,6%
de los trabajadores en la comuna lo
hacen por cuenta propia

INVERSION PUBLICA

28% [ 24% [ 12%
de la inversion publica entre 2008 y

2018 fue concetrada en transporte,
educacion y salud respectivamente

RENCA EN CIFRAS INSTITUCIONALES

FUNCIONARIOS DE
PLANTA

120

funcionario de planta trabajan en el
municipio

FUNCIONARIOS A CON-
TRATA

95

funcionario a contrata trabajan en
el municipio

TRABAJADORES A HO-
NORARIOS

32

trabajadores a honorarios del
sector municicpal

TRABAJADORES A HO-
NORARIOS

180

trabajadores a honorarios en los
programas

19

NIVEL DE PROFESIONA-
LIZACION

38,6%

del personal municipal es profesio-
nal

PARTICIPACION ELEC-
TORAL

27,4%

de participacion en las elecciones
municipales del total del padrén
electoral de la comuna
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6. DIAGNOSIS: DESAFIOS DE RENCA?

6.1. Sintesis del diagndstico por sector

= Social

En el drea de desarrollo social, la Comuna presenta como principales fortalezas y opor-
tunidades la disposicién de la poblacidn a involucrarse en instancias de participacion y
didlogo ciudadanos, solicitando en las instancias de participacidn el que éstas sean po-
tenciadas y puedan incluirse en el quehacer de la Comuna. Adicionalmente, se destaca
la cobertura fisica de ciertos establecimientos y servicios comunales, como educacién y
salud, mientras que en cultura éstos se encuentran concentrados en una macrozona, con
escasa cobertura espacial.

En cuanto a las debilidades y amenazas para la Comuna, se reconocen como puntos cri-
ticos la alta percepciéon de inseguridad por tasas de violencia intrafamiliar, aumento en
denuncia de delitos y baja dotacién policial. También destacan las dificultades en el sis-
tema de salud debido a la falta de médicos especialistas y problemas de atencién, espe-
cialmente a la poblacién de adultos mayores. Este ambito resulta especialmente rele-
vante por ser priorizado en las distintas instancias de participacién y didlogo. Finalmente,
se remarca la problematica de que la Comuna cuenta con una alta tasa de pobreza mul-
tidimensional y percepcién de drogadiccion. Se debe también prestar especial atencion
a grupos de poblacién vulnerable por envejecimiento poblacional y proceso de migra-
cién internacional reciente.

= Urbano

En cuanto al desarrollo urbano, la etapa de diagndstico arrojé como problemas mas re-
levantes a nivel comunal la escasa conectividad interna, por discontinuidad en los perfiles
de las vias de orientacién norte-sur y de calles oriente-poniente. A esto se le agrega el
deterioro de veredas y calzadas en la Comuna, problema percibido por los vecinos y
remarcado en los didlogos ciudadanos. Otro problema comunal identificado corres-
ponde a las externalidades negativas y efecto barrera generados por la red de vias ex-
presas que rodean la Comuna, especificamente, para la movilidad local y no motorizada,
al interrumpir la continuidad de la malla vial local y del tejido urbano en general.

Esta interrupcion también produce fragmentacién de éreas verdes, las que se reconoce
que son escasas y estan deterioradas, con carencia de mobiliario urbano, de juegos y
equipamiento recreativo. Adicionalmente, la revisién de informacién comunal percibe
como problemética la definicién del trazado de la futura linea 7 del Metro, sin participa-
cién municipal ni ciudadana, lo que, sumado a la baja cobertura y frecuencia de trans-
porte publico mayor en sectores de pie de cerro, en el poniente y nororiente de la Co-
muna, constituye una dificultad para el desplazamiento y movilizacién. Finalmente, se
agrega la antigiiedad del PRC (1984), su baja cobertura territorial (41%) como problema
de planificacién comunal.

2| diagndstico estratégico, basado en la participacion ciudadana y datos secundarios, arrojd distintos elementos que fueron conside-
rados y ordenados en cada area de desarrollo. Dichos elementos permitieron construir una vision integral de la Comuna, otorgando
distintas conclusiones relevantes, las cuales se sintetizan en este apartado.
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=  Ambiental

El &mbito medioambiental en Renca cuenta con importantes instrumentos locales que
aun no han sido del todo implementados, mientras se mantienen numerosos desafios. La
Comuna consta de una zona de alta concentracion de contaminantes del aire atraida
desde otros sectores de la cuidad, que se ve empeorada por la localizacién en Renca de
numerosas fuentes fijas de contaminantes, con niveles muy altos de emisiones en relaciéon
al resto de la Regién Metropolitana.

Por su parte, el rapido crecimiento de la pavimentacion del territorio comunal aumenta
la contaminacién del aire, y se hacen alin més criticos los problemas asociados al cambio
climético, incluyendo inundaciones, altas temperaturas, incendios y sequia. Estos pueden
poner en riesgo la salud de renquinas y renquinos, y afectar los ecosistemas y menosca-
bar la habitabilidad de la infraestructura, equipamientos y espacios publicos urbanos.

En materia de areas verdes, pese a que permanecen problemas de degradacion y ero-
sidn, los Cerros de Renca representan un gran potencial para la restauracién ecoldgicay
paisajistica y de su rol social e identitario, que se podria materializar en la consolidacidon
del Parque Metropolitano. Sin embargo, aun existe una amplia percepcién de una caren-
cia y deterioro de areas verdes de escala barrial limitando su acceso cotidiano, mientras
los espacios verdes comunales se ven amenazados por la presencia y reaparicién de fo-
cos de micro-basurales, acompanados de problemas de higiene ambiental.

=  Econdémico

Renca, en términos econdmicos, es una comuna con una importante presencia de indus-
trias por la localizacién estratégica y proximidad a vialidad principal, las cuales generan
una cantidad importante de empleo a escala de ciudad, aunque no tanto a escala local.
También cuenta con una gran cantidad de empresas pequefias o microempresas, aso-
ciadas a comercios destinados a un publico con ingresos medios y bajos, en su mayoria
instalados en pequefos locales comerciales. Presenta una tasa de desempleo que viene
disminuyendo, aunque con un incremento en el empleo por cuenta propia o autoem-
pleo, el cual se caracteriza también por su vulnerabilidad e inestabilidad. Ademas, la gran
mayoria de los ocupados tiene un nivel de educacién que llega hasta la educacion media
completa o incompleta. Para esto, se han implementado distintos instrumentos, subsi-
dios y ayudas para la capacitacién de los emprendedores y empresas de la Comuna con
recursos y beneficiarios que van en aumento.

Por ultimo, se observa una distribucidn territorial inequitativa tanto de comercios como
de servicios, encontrandose algunas macrozonas mucho mas abastecidas que otras. Lo
anterior tiene cierta coincidencia con las participaciones ciudadanas, principalmente en
relacion a la vulnerabilidad del empleo, el emprendimiento emergente y la importancia
de las industrias en la Comuna, con percepciones negativas en estos temas.

= |Institucional

El desarrollo institucional revela una estructura municipal que, a pesar de contar con una
politica institucional orientada y basada en ejes definidos y enfocados, no tiende a espe-
cificar las funciones de algunos de sus organismos sefialados en su organigrama. La ges-
tién municipal tiene una cultura organizacional equilibrada, que igualmente necesita re-
forzar el trabajo en equipo y la innovacién, y darle menor relevancia a las estructuras je-
rarquicas internas, que pueden entorpecer algunos procesos. Esto significa generar ma-
yores instancias de cooperacion entre areas y departamentos al igual que incentivos en
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capacitacion y monitoreo del desempefo. Asimismo, implica mejorar y hacer de forma
més eficiente los procesos y procedimientos institucionales internos.

Se observa también un incremento del gasto en algunos servicios que presta a la comu-
nidad, principalmente en la mantencién de espacios publicos, recolecciéon de basura,
educacion y salud. Se evidencian ciertas percepciones negativas respecto a la atencion
de algunos servicios, canales de informacién, desconocimientos por parte de algunos
usuarios de las funciones municipales, entre otros.

6.2. |dentificacién de los problemas criticos

— AREA CRITICA PARA EL
PROBLEMA CRITICO DESARROLLO SOCIA

Alta riesgo de la poblacidn infant] y adolescente de inickarse en &l consume
prablematicn de drogas y de generar drogodependencia severa con petencial
irwolucramianto an redes delictivas

Alta proponcion de poblacion pertenecente a puebios originarios, los gue no son
visihilizados debido a su escasa onganizacidn

by elevada proparcidn de adultes mayvares én situacion de pobraza
mubbidimansional, con dificullades de habitabilidad, problemas de galud tendientas a
la dependencia y deficienta calidad de oferta programatica cultural iy recreativa

Albos indices de inseguridad y de victimizacldn, por falencias y respuesta tardia en los
serviciod de seguridad ¥ por 13 existendia de redes de narcotrifico

Elavado déficit habstackomal comunal, tanto por precarsedad de las viviendas
exlstentes, comn, principalmentes, por efecto del elevado ndmero de hogaras
allegades existentes en la comuna

Evaluscitn vecingl critica de las servicios de salud por falis de resclutividad e 2l nivel
primario, dervacicnis burocraticas, probliamas en la atercidn usuaria, especiaimanta
@ trafo y sistema de ferma de hors
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; AREA CRITICA PARA Ei
PROBLEMA CRITICO DESARROLLO URBAND

Alta ndmers de v princeales estd alfectadas por [a discontinuidad de sus perfiles,
lo que gemara una reducckin de o conectividad interra

Alta ndmero de vias intercomunales estdn interrumpldas por 12 existendia de 13 red de
vias expresas, provecando externatidades negativas y efectos urbanes perjudiciales

Percepcidn de baa frecuencia del transparte publico v baja cobertura del misma,
para sectores especificos de la comuna, Ademds, existe una faka de infraestructura
para los distintos mades de transparte

El PRC a3 muy antiguo (1984) ¢ no e condice con ef detarrallo urbano actual y la
problerrancas que esto conlleva, & esto e be debe agregar que mas de & mitad de |2
cemuna ngestd regulada (59%] por el PAC acual

Infracstructura piblica con grados Imporantes de chiolescencia
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, AREA CRITICA DE DE-
PROBLEMA CRITICD SARROLLO AMBIENTAL

Impactas ldcales del cambio elimatico an aumenta, incluyendo ewases hidrics,
fenarreno: climasions satremos ¢ concentracion de contaminantes atmodfericos

Impartante degradacion de lag Corras de Renea y falta de sproavechamients de los
tarvicion ambintales v sociakes v del valor paicajisticn de este aspacin iconica para la
comuna y |a cludad

distribucién en el territorio comunal y bajos estindares de calidad de dreas verdes,
auee Impden beneficiar o todog [0z habitantes de bos dapicios soiales v ambiertalas
de dichos squipamientos

Probleras relacionados al maneio de nesiduas slidas, incluyendo: presencia de
micro-basurales Hpo VIRS [vertedercs legales de residups s&lidos) en sitios erazos,
wias principales, canakes ¢ otras sectores; alte volumen de residuos dormaciliarios, y
focas puntuales de rasiduss domiclanas acumulados

Baja corciencia ambiental de la pobladion, aspecialiments |z de grupos etarios de
adultes lsebre 34 anos, aproa.]

: AREA CRITICA DE DESAR-
PROBLEMA CRITICO ROLLO ECONOMICO

La baja calificacidn de los habitantes de Renca hace que les cueste conseguir empleo
&n la comuna

Percepoidn de la praliferacian de practicas de empleo y emprend imsenta infiermnal ¥
wulrerabhe

Instalackdn de industrias v actividades econdmicas que no Henden a generar empleo
local, Inncvacidn & imagen empresaria comienal
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AREA CRITICA DE DESAR-
PROSBLEMA CRITICD ROLLO INSTITUCIONAL

Existe poca predisposicicn an cambiar las procedimientos inshituciomales intemes, al
igual gue ejercer nuevos lidermzgos vinculados al traspase de capscidades técnicas,
capacitasion y experencia on la gestion municipal en algenas areas da la
municipalida

Existe cierta desarticulacion entie las oficings encargadas de atendar a los veonos y
vecings, guienes lenen una percepcin nagativa sobre algunos funcionarios que no
conoren varlod de lod semdeias ¥ programas municipales

Percepcan de la existencea de Canabes desiguakes de informacion ¥ Comunicadon ;
entre f Municipalidad v los vecinms en algunas sectones de la comuna FARTICIPAC TN
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7. PROGNOSIS: ESCENARIOS DE DESARROLLO PARA
RENCA

7.1. Escenarios de desarrollo

Derivado de los procesos participativos y sus resultados se efectué una conceptualiza-
cién de la imagen deseada comunal, que orientara el plan y el rumbo de la actividad
municipal. Esta se deduce de la actividad previa de procesamiento de informacién, es-
pecialmente de las imdgenes construidas en los talleres con la comunidad, empleados
municipales, organizaciones privadas y gubernamentales y encuesta realizadas.

Un primer escenario se define como escenario tendencial, el cual representa lo que su-
cedera si las variables que definen la comuna mantienen su comportamiento hacia el fu-
turo. Este escenario incluye, por ejemplo, mayor congestion, acercamiento de la pobla-
cion hacia sectores industriales y pérdida de calidad de vida urbana para poblacién con
menos motorizacion.

Por otra parte, un escenario optimista (que no es utdpico), prevé cambios positivos pero
razonables, y se asocia a situaciones deseablesy posibles en la medida en que se actte
sobre el comportamiento de las variables claves consideradas. Este escenario considera-
ria limitar las manifestaciones negativas a través de la mitigacién de las tendencias; por
ejemplo, el crecimiento de la actividad econdmica y del ingreso familiar en la comuna
empujarian hacia un mayor consumo de suelo, propiciando un aumento de la densidad
en la comuna; sin embargo, esta tendencia se puede mitigar para no significar una ma-
nifestacién negativa del aumento de la poblacién comunal, a través de una planificacién
territorial prospectiva que considere modelos de densificacién eficiente, que considere
mezcla de usos de suelo.

El tercer y Gltimo escenario corresponde al lamado escenario cambio de trayectoria, de
caracter prospectivo, el cual amplia la intervencién previendo el manejo de un conjunto
mayor de herramientas, redefinicién de politicas y un rol méas activo de los actores. De-
biera incluir medidas mas ambiciosas que se emparentan con la prospectiva.

= Escenario Tendencial

En el ano 2030, Renca sigue siendo una comuna mixta de usos residenciales e industria-
les, desaparece todo vestigio rural, y mantiene su homogeneidad social. La poblaciéon
comunal esta cercana a las 165 mil personas y la economia muestra un incremento del
ingreso familiar y con ello, una cierta reduccion de la pobreza en general; el desempleo
se ha reducido, pero solo a costa de un gran incremento del trabajo por cuenta propia.
Aunqgue se han conseguido importantes progresos, estos no han conseguido cambiar la
condicién social y material de base de la comuna.

Los recursos municipales se han mantenido relativamente constantes en relacién a la po-
blacién, a pesar de que se ha podido incorporar alguna parte de la tributacion de las
empresas locales.

El crecimiento de la poblaciéon no se ha compensado con una mayor oferta de vivienda
social.
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El narcotréfico y la drogadicciéon sigue provocando una alta percepcién de inseguridad
entre los vecinos.

A pesar de mayores exigencias ambientales, las fuentes de contaminacién presentes en
el territorio, continlan generando efectos nocivos sobre la poblaciéon. Renca continta
siendo a nivel metropolitano una de las dreas con importante concentracion de contami-
nantes en la ciudad.

Pese a que ha habido progreso en el control de micro-basurales, el mantenimiento del
espacio publico, el control de plagas y la sobrepoblacién canina, los vecinos aiin no han
incorporado en su cotidianidad la importancia de la responsabilidad sobre sus residuos
y animales.

Se continla desarrollando areas verdes de manera fragmentada. El desarrollo verde del
cerro Renca ha hecho importantes progresos, pero aln resta para consolidarlo como un
parque a nivel metropolitano. A pesar de ello, la participacion en esta y otras areas de
interés local, sigue aumentando, gracias al incentivo de la gestién municipal.

El transporte publico mejora para los habitantes que estan en los sectores aledanos al
metro, pero sigue siendo deficiente y de baja frecuencia para el resto de la comuna. Si
bien el metro mejord la conectividad en algunos sectores, se generaron también exter-
nalidades que no han logrado ser encausadas. Con respecto a la infraestructura vial, la
conectividad presenta mejoras puntuales en los casos mas criticos, pero persisten pro-
blemas en perfiles, estado de veredas y calles, asi como la continuidad de estas.

La infraestructura de los servicios bésicos de salud y educacién siguen mejorando. Sin
embargo, en el caso de la salud ain hay una atencidn deficitaria y carencia de especia-
listas, y en la educacién no se ha logrado mejorar la calidad.

» Escenario Optimo

En el afio 2030, Renca sigue siendo una comuna que contempla usos residenciales e
industriales. La comuna se ha urbanizado y la homogeneidad social que existia se ha co-
menzado a diversificar. La economia muestra un ingreso en la economia familiar, y la ca-
lidad del empleo ha comenzado a progresar a partir de la contratacién de fuerza laboral
local en las empresas y fabricas presentes en el territorio.

Se ha incrementado mas la incorporacién de la tributacion de las empresas locales, lo
que ha significado un consecuente aumento de los recursos municipales existentes en
relacién a la poblacidn.

El crecimiento de la poblacién sigue sin compensarse con una mayor oferta de vivienda
social, lo que mantiene este sector en condicidn critica. Sin embargo, el crecimiento del
empleo y del ingreso han permitido explorar y explotar otras soluciones.

La drogadiccién se ha enfrentado con programas municipales, aunque ain no se ha lo-
grado erradicary sigue provocando una percepcién de inseguridad entre los vecinos.

Se han promovido nuevas exigencias ambientales en la comuna. A partir de las medidas
de mitigacién que se han instaurado, las fuentes de contaminacidn presentes en el terri-
torio han generado un descenso en los efectos nocivos sobre la poblacién. A pesar de
ello, Renca continta siendo a nivel metropolitano parte del drea de mayor concentraciéon
de contaminantes en la ciudad.
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La poblacién ha incorporado la importancia de mantener control sobre los residuos y
animales, con el objetivo de eliminar los micro-basurales, la basura en el espacio publico,
controlar las plagas y la sobrepoblacién canina.

El cambio del PRC ha permitido incorporar elementos de gestién ambiental y de riesgo
en la comuna. Algunas repercusiones son que las areas verdes ya no se encuentran frag-
mentadas y el desarrollo del cerro Renca se ha acelerado, consoliddndose a nivel metro-
politano. La participacién ciudadana en estos aspectos ha seguido creciendo tal y como
habia sido la tendencia.

El PRC ha considerado la llegada del metro para proyectar la densificacién habitacional
con miras a una comuna armonica. Se ha mejorado el transporte publico hacia el oriente
de la ciudad, y se ha aprovechado para generar una nueva red que abastezca de forma
eficiente y con alta frecuencia a los diferentes sectores de Renca. Esto ha sido acompa-
flado mediante la resolucidn de problemas asociados a los perfiles, estado de veredasy
calles, asi como la continuidad de estas.

Al igual que la resoluciéon de los problemas asociados a movilidad y vialidad, también se
ha avanzado en la solucién de las carencias que afectaban a los servicios de salud y edu-
cacion. De esta manera, los sistemas educacionales han mejorado la calidad y la atencién
sanitaria ha mejorado y se ha incorporado un contingente de profesionales especialistas.

= Escenario cambio trayectoria

La diversidad social es evidente en el afio 2030. Renca sigue siendo una comuna que
contempla usos residenciales e industriales, aunque estos ultimos se han desplazado a
nuevos sectores dentro de la comuna, recuperdndose terrenos valiosos para nuevas vi-
viendas con buena ubicacion.

El Municipio se nutre del aporte econdmico que realizan las industrias y empresas pre-
sentes en el territorio. Por una parte, han comenzado a tributar dentro de la comuna,
generando importantes aportes econémicos a las arcas municipales. Por otro lado, jéve-
nes, adultos mayores y personas con antecedentes, han podido aprovechar los progra-
mas municipales que han nacido fruto del acuerdo y trabajo con industrias y empresas,
tomando asi las oportunidades laborales que se han creado especificamente para los
habitantes de Renca.

La posibilidad de trabajar, la solvencia econémica y la estabilidad laboral, ha disminuido
la preponderancia de la droga en el territorio, influyendo de forma positiva en la percep-
cién de seguridad reinante ahora en la Comuna. Esto ha traido cambios en el mercado
inmobiliario también, puesto que existe mayor acceso a posibilidades de vivienda, factor
que también ha sido positivo para la erradicacion de la droga y la seguridad.

Junto a las fuentes laborales y viviendas, la erradicaciéon de micro-basurales, plagasy so-
brepoblacién canina ha influido también en la percepcion de una comuna mas limpia, lo
cual se ha logrado a través de diferentes programas municipales que han concientizado
a la poblaciéon sobre la importancia de generar acciones sobre los residuos y animales
propios, ademas de la elaboracién de programas de fortalecimiento a la educacién ci-
vica. Las industrias también han realizado su aporte al adoptar acuerdos y medidas en
conjunto con el Municipio para poder mitigar sus impactos sobre el territorio y su pobla-
cién.
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El impacto sobre el territorio y la poblacién, también se ha visto favorecido por los cam-
bios introducidos al PRC, que han tenido en consideracion para la gestion urbana varia-
bles ambientales tales como las islas de calor, inundaciones, incendios, etc. Con esto se
ha logrado una red de infraestructura verde, que logra responder a las necesidades de
espacio publico de todos los vecinos, ademas del rapido desarrollo y consolidacién del
cerro Renca.

El metro ha mejorado el transporte publico y la conexidn con el oriente. El transporte
terrestre ha generado una nueva red para abastecer de forma eficiente y con alta fre-
cuencia a los diferentes sectores de Renca, lo que se ha posibilitado gracias a la resolu-
cién de problemas asociados a los perfiles, estado de veredas y calles, asi como la conti-
nuidad de estas.

La participacion de la sociedad civil ha seguido aumentando durante los afios y en con-
junto al municipio, se ha logrado trabajos importantes en resoluciéon de problemas que
afectaban tanto a los servicios de saludo como a la educacidn. Esta Ultima, ha aumentado
su calidad, mientras que los servicios de salud han incorporado nuevos profesionales y
ha realizado mejoras en su atencién considerable.

7.2. Entrevistas con concejales

Se condujo una serie de entrevistas a los Concejales de Renca, llevadas a cabo entre el
10y 29 de enero 2019. Estas entrevistas entregaron, por un lado, valiosos aportes al diag-
néstico de los problemas y fortalezas de la Comuna, y por otro, una serie de elementos
a rescatar a futuro en el marco del quehacer municipal. A continuacién, se presentan al-
gunos de los extractos més relevantes de estas entrevistas en el contexto del PLADECO
de Renca 2020-2024.

. Teresa Cordero

“Parto definiendo mi Comuna, como una comuna mégica, porque tiene muchos encantos,
dentro de lo que puede ser el nivel de pobreza, dentro de esa pobreza que es especial,
que tiene que ver con la gente trabajadora, mucha gente de esfuerzo en la mayoria de la
Comuna”.

“Tiene historia del pasado, tiene a Manuel Rodriguez, los Jesuitas, el Arbol de Renca, la
Iglesia mas antigua, el cerro mas alto, la cueva de Don Emilio, eso es magico”

“Uno de los grandes atributos que tiene hoy dia Renca es que ha respetado el tema de la
participacién. Hoy dia estamos sintiendo la Comuna como nuestra casa. Tenemos una
gran fortaleza, tenemos grandes vecinos y grandes dirigentes sociales”

“Una comuna que ya no estara estigmatizada, Renca tiene que ser una comuna con mu-
chas oportunidades para nuestros vecinos. Desde la base la educacién tiene que serigual
para todos, nos tenemos que dar oportunidades en todo orden de cosas, oportunidad
laboral, educacional.”

Teresa Cordero - Concejala de Renca (enero 2020)
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o Maria Irazoqui

“Geogréficamente estamos en una posicidn privilegiada, estamos cerca del centro y aero-
puerto, estamos rodeados de autopistas, que tiene sus ventajas y desventajas y creo que
todo eso va a ayudar muchisimo al desarrollo de la Comuna porque va a atraer mas inver-
siones.”

“El municipio tiene que ser garante de los proyectos y tiene que propender a buscar los
recursos en caso de no tenerlos. También debe ser capaz de comprometer a la Comuna,
los renquinos y organizaciones sociales a que participen en esto. Que pueda convocar a
todos los actores.”

Maria Irazoqui - Concejala de Renca (enero 2020)

o Jorge Lozano

“Me imagino en el futuro una comuna baja en altura, donde todos conviven, el barrio, los
sectores populares, las zonas rurales, que conviven en armonia, con supermercados y
grandes tiendas y si hay edificios, que sean parte de la poblacién, no cercados, sino parte
el barrio...”

Jorge Lozano - Concejal de Renca (enero 2020)

. Ishkra Calderén

“(Las plazas) ... ahora justamente es un tierral, pero cuando uno mejora el entorno, los
vecinos lo perciben de otra manera, y lo usan y empiezan a exigir mas cosas. Porque jus-
tamente empiezan a percibir que hablando y exigiendo pueden obtenerlo. Cuando ven
resultados, se activa la participacion”

"Los actores son los mismos vecinos, son un actor fundamental. Antes no se veian muchos
vecinos organizados, pero hoy estéan participando. En Renca hay participacion. La primera
vez que trajeron Santiago a Mil se llené. Cuando traen eventos culturales la poblacién los
ocupa.”

Ishkra Calderén - Concejal (enero 2020)

J Virginia Fuentealba

“Toda la gente me dice: 'no, yo quiero vivir en Renca, no queremos ir a otro lado’. Enton-
ces algo tiene esta Comuna que llama a la gente a vivir aca. Y de verdad yo siento que no
lo expresamos, pero es esa paz que encontramos al cruzar el rio, al cruzar las autopistas y
encontrarte con el entorno natural, eso es maravilloso.”

“Contamos con el deseo de la gente re-reunirse a conversar. [...] A pesar de toda la con-
tingencia y todo lo que hemos vivido, se ha producido un reencuentro de la comunidad,
un reencuentro del barrio. [...] Ese es el valor que tenemos hoy dia y hay que potenciarlo,
en las juntas de vecinos, en los clubes de adulto mayor, en los clubes deportivos, en las
organizaciones”.

Virginia Fuentealba - Concejala (enero 2020)
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. Cristian Sandoval

"Para los que vivimos en Renca, con lo que nos identificamos es con el cerro. También con
un aire campechano, rural. Es algo que nos da un toque especial".

" Esta es una Comuna con mucha historia. Con historia identitaria. Hay familias histéricas,
que sus descendientes le dieron el nombre a la poblacién, y las familias viven aqui. Es
importante el tipo de habitante de Renca. Por eso hay tradiciones que se hacen perma-
nentemente.”

Cristidan Sandoval - Concejal (enero 2020)

7.3. Entrevistas con expertos

Se realizaron entrevistas a tres expertos en materia de ciudad tanto desde la perspectiva
académica como del mundo de las comunicaciones. Esta ronda de entrevistas consté de
una serie de preguntas sobre su vision de Renca, los principales problemas y oportuni-
dades que presenta la Comuna y cudl es su vision sobre el rol de la municipalidad en el
desarrollo de la Comuna. A continuacién, se presenta a cada uno de los especialistas
entrevistados con una breve resefia, y se incluyen algunas de las citas méas relevantes de
las entrevistas.

Luis Eduardo Bresciani L, es arquitecto de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y
Master en Disefio Urbano, Harvard University, Estados Unidos. En el MINVU fue Seremi
en la RM y Director de Desarrollo Urbano. Es profesor asociado de la Facultad de Arqui-
tectura de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Desde 1998 dicta talleres de pro-
yecto urbano y cursos de urbanismo y planificacion urbana en pregrado y magister. Ac-
tualmente es Director de la Escuela de Arquitectura de la UC.

“Una comuna con identidad fuerte, muy aislada que esté en ese proceso de transicién de
dejar de ser una comuna vulnerable y convertirse en una comuna emergente, de clase
media dada su excelente localizacién.”

“Entre los mayores desafios para Renca se encuentra el estandar de acceso a los bienes
publicos, (...) la permanencia de sectores vulnerables (...) y el déficit de conectividad

“(Que la Comuna) sea un atractor, un lugar donde lleguen mas actividades, se incremente
la diversidad social en materia de vivienda y se incremente la diversidad en materia de
empleo y actividades”

“Los cerros de Renca juegan un rol metropolitano gigantesco, un nuevo parque metropo-
litano, rodeado de ciudad”.

Luis Eduardo Bresciani, especialista (septiembre 2019)

Pia Montealegre, Arquitecto, Magister en Desarrollo Urbano y Doctora en Arquitectura'y
Estudios Urbanos de la Pontificia Universidad Catdlica. Se desempeiia como docente en
la Universidad Diego Portales y de la Universidad Andrés Bello en las areas de urbanismo
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y taller. Asesora urbana externa del Consejo Regional Metropolitano. Su campo de estu-
dios es el parque urbano y la historia de la ciudad. Es columnista de la revista Vivienda y
Decoracién del diario El Mercurio.

“Renca es un territorio geograficamente muy privilegiado. Se trata de una localidad muy
cercana al centro de Santiago, bien conectada en términos sobre todo de infraestructura
para el auto y que se encuentra en un momento critico por la llegada del metro, que va a
alterar sus dinamicas de desarrollo. Por esta razén y oportunidad, tiene mucho potencial
en sus propias caracteristicas, como por ejemplo la presencia del Cerro Renca, la posicion
cercana al Aeropuerto de Santiago, entre otras.”

“Renca tiene mas potenciales de desarrollo y mas capital politico y humano en términos
de planificacién urbana que la visién que tienen los instrumentos y las politicas publicas
sobre ese territorio. En otras palabras, Renca tiene una visién de ciudad, tiene un cerro
que tiene el potencial de ser un parque metropolitano, quiere reaccionar a la llegada del
metro con el potencial desarrollo de un centro de convenciones vinculado a la cercania
del aeropuerto, tiene una visiébn mas macro.”

Pia Montealegre, especialista en desarrollo urbano (septiembre 2019)

Rodrigo Guendelman Bacalu, periodista, conductor del programa hay que ir de Canal
13 y Santiago Adicto de Radio Zero, el cual él mismo creé. Es columnista del diario la
Tercera, y activo participante de la discusién en los medios de las teméticas urbanas na-
cionales.

“Renca tiene tremendos potenciales, carencias evidentemente, vulnerabilidad, y un patri-
monio natural que me parece fantastico, que hoy haya un liderazgo para convertir el cerro
en un parque urbano, metropolitano, que le dé una identidad a la Comuna con la natura-
leza y la sostenibilidad”

“Tienen un alcalde y gobierno municipal muy inteligente, y con muchas ambiciones que
son muy positivas. He descubierto varias organizaciones sociales que estan haciendo un
trabajo muy interesante, para poder traspasar toda la historia e identidad que tiene la Co-
muna, a sus propios vecinos”

“Renca tiene una gran ventaja, a diferencia de otras comunas con niveles de vulnerabili-
dad importante de Santiago, que es la distancia”

Rodrigo Guendelman, periodista y fundador de Santiago Adicto (septiembre 2019)
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8. IMAGEN-OBJETIVO: VISION DESEADA DE RENCA

8.1. Definicidn de la Visién Comunal

A la solicitud de representar el futuro de la Comuna a través de distintas formas de ex-
presién, los vecinos y vecinas de la comuna reiteraron asiduamente tres palabras selec-
cionadas de entre las diez més citadas como vision de futuro: limpia, verde y segura.

Si se aprecia la figura méas abajo, se puede constatar que estas palabras estuvieron no
solo entre las diez mas citadas, sino que son efectivamente las tres mas importantes del
total de adjetivos avocados por la comunidad en el primer proceso de participacion en
los talleres.

Figura 1 Adjetivos mas citados por los vecinos de Renca en los talleres
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Fuente: elaboracién propia

De esta forma, es definitivo que estos atributos estan prioritariamente en la imaginacién
de los renquinos a la hora de expresar sus expectativas futuras. Por ello, la imagen obje-
tivo comunal debe poner énfasis en el reconocimiento de tales atributos.

La expectativa de limpieza de Renca estéd expresada en cuanto a los servicios de recolec-
cién de residuos domiciliarios, cuestién que ha mejorado manifiestamente en los Ultimos
tiempos, en la existencia de vertederos espontédneos que, aunque se han reducido, si-
guen presentes en el imaginario comunal y en el aseo y presentacion del espacio publico,
situacién que es aun deficitaria.

El atributo de limpieza en la ciudad se debe asociar a una importante imagen verde que
evoca la valorizacién del espacio natural de la comuna, de gran calidad, y su proyecciéon
hacia las dreas urbanizadas, con presencia en parques y plazas, limpias, ordenadas y se-
guras. De esta forma, la asociacién entre verde y limpia es espontanea, marca y sintetiza
un sentido de calidad global para el territorio y una imagen metropolitana a valorizar.
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El sentido de lo natural discurre espontdaneamente de este par. La calidad de los espacios
publicos solo tiene sentido si son atributos presentes y usados por los vecinos. La relacidon
entre los tres dice que la comuna ofrece espacios de calidad, que la ciudadania los reco-
noce y acude a ellos y que esta presencia ciudadana le otorga automaticamente una con-
dicién de seguridad garantizada precisamente por esa presencia ciudadana que ademas
aporta légicamente condiciones de cuidado y mantenimiento de los espacios.

Todo ello requiere de la explicitacién de fuentes de orgullo ciudadano en la comuna; la
imagen del cerro verde no debe dejar de asociarse con la presencia del cerro Renca
como imagen y representacién de la comuna en toda la ciudad; vemos Renca cuando
vemos en cerro, Renca es un hito metropolitano que no esté suficientemente explicitado.

Espacio verde y limpio, cuidado ambiental y equilibrio entre funciones productivas y re-
productivas constituyen precisamente las condiciones para lograr un a calidad urbana
global y para representar adecuadamente el norte hacia el que debe orientarse el desa-
rrollo comunal futuro:

En base al trabajo con los vecinos y vecinas de Renca y la contraparte técnica en el muni-
cipio, se ha formulado la siguiente imagen objetivo del PLADECO Renca 2020 - 2024:

Renca, donde los cerros mas altos de la capital cobijan una comunidad orgu-
llosa de sus tradiciones y de su identidad, quiere disfrutar de sus barrios lim-
pios, verdes y seguros, mejorando el estandar de sus espacios publicos a tra-
vés de procesos de reconversion urbana, y con un desarrollo habitacional a
escala humana, generado a partir de una convivencia arménica y sustentable
entre las areas residenciales y las industriales.

Renca progresa hacia un mejor vivir para todos sus vecinos y vecinas, de
forma inclusiva y participativa, con sectores productivos que colaboran en di-
cha prosperidad y con una gestién local de calidad, eficiente y con capacidad
de innovacidn.

Renca es mejor en comunidad.

Asi, la imagen objetivo propuesta recoge los siguientes elementos identitarios:

» Los cerros de Renca: elemento geogréfico distintivo.

» Elarraigoy el sentido de pertenencia que genera un orgullo en los residentes.

» Las caracteristicas 'rurales’ y tradiciones enraizadas en sus habitantes.

» La existencia de dos realidades que conviven: una residencial y otra industrial.

» La ubicacién pericentral que limita con el centro de la ciudad, cerca del aero-
puerto y al acceso norte.

8.2. Misién Municipal
Se realizé un segundo taller de funcionarios y funcionarias para definir la misién del mu-
nicipio para alcanzar laimagen objetivo del PLADECO de Renca 2020-2024. En este taller

se repartié los funcionarios y funcionaria municipales en cuatro mesas de trabajo con ob-
jetivos diferentes.
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Figura 2. Areas de trabajo y preguntas respectivas para cara mesa de trabajo, taller de
funcionarios, Municipalidad de Renca
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Para ello, cada una de las mesas de trabajé en base a diferentes preguntas, presentadas
en la Figura 2. El trabajo de cada mesa entorno a estas preguntas permitié la formulacion

de la misién municipal, definida cémo:

Contribuir con la comunidad a hacer de Renca una comuna que crece y se
moderniza, con un compromiso permanente donde prime la justicia territorial
y se favorezca la igualdad y la inclusién de vecinas y vecinos. Que sea reco-
nocida por su profesionalizacién, dedicacién, mejoramiento y altos estanda-
res de gestion
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9. ESTRATEGIA: TRANSFORMACIONES QUE QUERE-

MOS

9.1.

Principios rectores del PLADECO

El Plan de Accién del PLADECO de Renca 2020-2024 se funda en principios que guian e
inspiran la gestion municipal. Estos principios, detallados a continuacién, son transversa-
les a todas las dreas de desarrollo del Plan de Accién, como las nociones fundamentales
que guian el espiritu de cada una de las iniciativas formuladas més adelante.

ENFOQUE
HUMANO

RENCA
EQUITATIVA

ENFOQUE
DE GENERO

RENCA SUS-
TENTABLE

COMUNA
PARTICIPA-
TIVA

Que ponga en el centro de la discusion a las personas y sus particularida-
des, que priorice su calidad de vida y experiencia de vivir la comuna y
promueva el acceso de todas y todos a los beneficios que esta ofrece.

Que disminuye las brechas sociales, la desigualdad y la fragmentacién
territorial a la que se ve enfrentada, asegurando que sus habitantes ten-
gan acceso a los beneficios y oportunidades que ofrece.

Que promueve la igualdad de género y empodera a las mujeres y nifias,
a través de la educacion, oportunidades de trabajos dignos y su repre-
sentacién en la gestién municipal y los procesos de toma de decisiones
politicas y econdmicas, beneficiando asi a la comunidad renquina en su
conjunto.

Que promueve la creacién de nuevas oportunidades y se desarrolla en
armonia con el medioambiente, utilizando de manera responsable sus
recursos naturales y dando acceso de manera equitativa a todos sus ha-
bitantes a parques, areas verdes y espacio publico de alto estandar.

Que integra las opiniones y aspiraciones de los renquinos y renquinas de
la labor del municipio, por medio a través de su inclusion real, temprana
y efectiva en instancias de discusién, consulta y participacidn colectiva.
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9.2. Plan de Accién

El Plan de Accién para el desarrollo de Renca se ha organizado en torno a cinco areas de
desarrollo. En base al diagnéstico elaborado para cada una de las cinco areas de desa-
rrollo, se identifico los problemas criticos que aquejan a la Comuna. Estos problemas
criticos conforman los focos prioritarios para el Plan de Desarrollo Comunal de Renca.
Asi, en base a estos se ha formulado una serie de lineamientos estratégicos que guiaran
las acciones del municipio en el periodo 2020 - 2024. Dichas acciones se plasman de
manera concreta en los denominados objetivos generales sectoriales formulados para

los dmbitos social, urbano, medioambiental, econédmico e institucional, tal como ex-
puesto a continuacién.
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991 En base a los problemas criticos identificado en el diagndstico, se ha de-
L finido siete areas estratégicas para el desarrollo social de Renca, rela-
DESARROLLO cionadas con la niflez y adolescencia, la violencia intrafamiliar, los pue-
blos originarios, el adulto mayor, el narcotrafico y la inseguridad, el
SOCIAL déficit habitacional y los servicios de salud.

PROBLERASA LINEAMIENTO QBRIETIVO GENERAL
CRITICD ESTRATEGICO SECTORIAL
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W respuEilE tadelis e 1o serdices de segindad ¢ par s
existencia de redes de narcotraficn

Elevado déficit habitacional comunal, tamte por precariedad
de las wiviendas existentes, coma, principalmanbe, par
efecto det slevado nimero de hogares slegados existentas
er la comuna

- Deemanuir el déficit
hakitacioral comural

Fortabeces la red de salad

comunal para oiongar una
D=y 1
atencin integral, con enfogus

samiliae y comunitario

Evaluscion vecinal critica de los ssrvicos de salud por falta
de respdutividad en el nivel primario, dervaciones
bBurgrdticas, problemas en la sencion usiearia,

sspecalmente en trato v siscema de toma de haras

S



SECRETARIA COMUMNAL DE PLANIFICACION MUNICIPALIDAD DE RENCA

OBJETIVO GENERAL 1
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1

NINEZ Y ADOLESCENCIA

Prevenir el riesgo de drogadiccion en poblacidn infantil y ju-

venil

Consolidacién de los derechos de nifos, nifias y adolescentes
asegurando su bienestar y desarrollo integral, de acuerdo a
la Politica Local de Nifiez y Adolescencia, 2018

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2

Fortalecimiento de la proteccion de nifios, nifias y adolescen-
tes, minimizando factores de riesgo, de acuerdo a la Politica
Local de Nifiez y Adolescencia

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3

Incentivo a la participacion de nifios, nifias y adolescentes de
la Comuna, de acuerdo a la Politica Local de Nifiez y Adoles-
cencia, 2018

OBJETIVO GENERAL 2
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Disminuir los indices de violencia intrafamiliar y proteger a

las victimas

Diagndstico en profundidad de violencia intrafamiliar comu-
nal

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5

Prevencion de la violencia intrafamiliar de género mediante
la educacién y capacitacion de vecinos y vecinas y el fortale-
cimiento de la autonomia de las mujeres de la Comuna

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6

Prevencion de violencia intrafamiliar a adultos mayores me-
diante el acompafiamiento a su proceso de cuidado

ESTRATEGIA PRINCIPAL 7

Asistencia a victimas con programas de apoyo y reparacion
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OBJETIVO GENERAL 3
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 8

PUEBLOS ORIGINARIOS

Fomentar la organizacién de la poblacion renquina pertene-

ciente a una etnia originaria y promover su cultura

Promocidn de la organizacién de las personas pertenecientes
a una etnia originaria

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9

Difusién y promocién del respeto a culturas de pueblos origi-
narios

ESTRATEGIA PRINCIPAL 10

Fomento de actividades econémicas de personas y organiza-
ciones indigenas

OBJETIVO GENERAL 4
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 11

ADULTO MAYOR

Mejorar la calidad de vida de la poblacion adulto mayor

Diagnostico de las condiciones de vida de la poblacion adulto
mayor de la Comuna

ESTRATEGIA PRINCIPAL 12

Aumento de la oferta en servicios y actividades deportivas,
culturales y recreativas para la poblacion adulto mayor

ESTRATEGIA PRINCIPAL 13

Promocidn del envejecimiento saludable o activo, mante-
niendo la funcionalidad y autonomia del adulto mayor

ESTRATEGIA PRINCIPAL 14

Mejoramiento de las condiciones urbanas y de habitabilidad
de la poblacién adulto mayor
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OBJETIVO GENERAL 5
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 15

NARCOTRAFICO E INSEGURIDAD

Fortalecer los servicios de seguridad, las alianzas comunita-

rias y la prevencion del delito en la Comuna

Fortalecimiento de los servicios de seguridad de la Comuna

ESTRATEGIA PRINCIPAL 16

Estrategias de prevencion situacional del delito mediante Ia
recuperacion de areas de narcotrafico e inseguridad

ESTRATEGIA PRINCIPAL 17

Prevencion social y coproduccién de seguridad

ESTRATEGIA PRINCIPAL 18

Fiscalizacion de incivilidades y otras conductas indebidas en
el espacio publico

OBJETIVO GENERAL 6
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 19

DEFICIT HABITACIONAL

Disminuir el déficit habitacional comunal

Herramientas comunitarias para el desarrollo (postulacion)
de proyectos habitacionales

ESTRATEGIA PRINCIPAL 20

Desarrollo de proyectos habitacionales para vecinos y veci-
nas en situacion critica
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SECRETARIA COMUMNAL DE PLANIFICACION UNICIPA 5 DE RENCA

ESTRATEGIA PRINCIPAL 21

Mejoramiento de las condiciones de vivienda de la poblacion
adulto mayor y con movilidad reducida en la Comuna

OBJETIVO GENERAL 7
SOCIAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 22

SERVICIOS DE SALUD

Fortalecer la red de salud comunal para otorgar una atencién

integral, con enfoque familiar y comunitario

Informacidén con pertinencia local sobre los requerimientos
de salud de la poblacion y su perfil epidemiolégico

ESTRATEGIA PRINCIPAL 23

Amplia cobertura de servicios de salud, mediante la imple-
mentacién de nuevos centros, programas y el aumento de
recursos humanos (construcciones y mejoras programadas
en Plan de Salud)

ESTRATEGIA PRINCIPAL 24

Mejoramiento de la atencién en los servicios de salud, me-
diante protocolos de atencidn usuaria y capacitacion en
atencion primaria de salud

ESTRATEGIA PRINCIPAL 25

Mejoramiento del sistema de atencidn al paciente, aumen-
tando la capacidad resolutiva en nivel primario y con deriva-
ciones eficientes

ESTRATEGIA PRINCIPAL 26

Fomento de la participacion de vecinos y vecinas en el sis-
tema de salud, promoviendo un sentimiento de pertenencia
y orgullo
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9.2.2.

DESARROLLO UR-
BANO

PROBLEMA
CRITICD

Al Aumers de vl prndipaes estd slecisdat por la
disoannnuidad de suspermiles, W que genera una reducson

de la cormctividad mteing

Afta nurmarn de wias dercomunales esan interrumplidas
por la existencia de la red de vias expresas, provocando
externatidades negativas ¢ etectas urbancs perjudiciales

Percepcion de baja imgcuencia del ransporte pablico v bajia
cobortura dal miome, para sectores aspacifices da la
comuna. Adermds, paiste una falts de infraswvsuciura para
los disdntos modos de bransporie

El FRL a5 muy anbguo (1984} v no s condice con al
desarrolle wibano actual y kas problematicas que ests
condleva. A emo se ke debe agregar que mas de la mitad de
la corraa no estd regulada |59%) por el FRC actual

Bayo prado de luminosidad ciertes especios poblioos y

peatonales de la comuna

Infrasstructura péhlics con grades irmpartantas ta

chsolescenaia

D DE REMCA

En base a los problemas criticos identificado en el diagndstico, se ha de-
finido seis dreas estratégicas para el desarrollo urbano de Renca, rela-
cionadas con la vialidad local y urbanizacién, la permeabilidad interco-
munal, la movilidad y transporte publico, el desarrollo urbano y parti-
cipacion, el alumbrado publico y la infraestructura publica.

LINEAMIENTO CBJETIVD GENERAL
ESTRATEGICO SECTORIAL

Consolidar ka tramia wa
i1 e oo
principal de & comuna

Majporar la movikdad cominal,
¥ geshonar [a cobertura del
Cransporta publioo al internior
de la comura y hacs el resto
de la cludad

Intervencion de las dreas de
<+'.‘~EE contacio de las vigs expresas
gue radiean la somidng

Goternansy, gestion y
coordmnscidn: Promoser
desarmlla urbano planificada,
con parbicipacids municipal
cludadana

Conaolidar [a fed de
alurnbrato publico de la
comuna

Mejorar o ectandares de
infraestructura pubiica
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SECRETARIA COMUMNAL DE PLANIFICACION CIPA 5 DE RENCA

OBJETIVO GENERAL 1
URBANO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1

VIALIDAD LOCAL Y URBANIZACION

Consolidar la trama vial principal de la Comuna

Mantenimiento trama vial actual: Gestionar inversiones sec-
toriales para la Comuna, con el fin de consolidar la principal
trama vial de la Comuna

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2

Consolidar la trama vial, aprovechando la actualizacién del
PRC

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3

Gestionar e implementar los proyectos de ciclovias, me-
diante el aumento de gasto municipal

OBJETIVO GENERAL 2
URBANO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4

PERMEABILIDAD INTERCOMUNAL

Intervencién de las areas de contacto de las vias expresas

que rodean la Comuna

Promover la creacion de areas de mitigacion y conexion en
las vias expresas que rodean la Comuna, utilizando la elabo-
racion del PRC

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5

Visibilizar las externalidades negativas que producen las au-
topistas, para obtener inversiones que las mitiguen
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SECRETARIA COMUMNAL DE PLANIFICACION CIPA 5 DE RENCA

OBJETIVO GENERAL 3
URBANO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6

MOVILIDAD Y TRANSPORTE PUBLICO

Mejorar la movilidad comunal, y gestionar la cobertura del

transporte publico al interior de la Comuna y hacia el resto
de la ciudad

Revision del trazado de la linea siete del metro y sus estaciones,
en conjunto con las autoridades, para comunicar los sectores
de alta demanda de Renca con el sector oriente de la ciudad

ESTRATEGIA PRINCIPAL 7

Proveer la infraestructura necesaria, para incentivar el trans-
porte multimodal, aprovechando el trazado de la linea 7 y las
infraestructuras viales mayores

ESTRATEGIA PRINCIPAL 8

Gestidon del transporte publico, en conjunto con las autori-
dades, aprovechando la infraestructura vial mayor que bor-
dea la Comuna

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9

Promover la electromovilidad

DESARROLLO URBANO Y PARTICIPACION

OBJETIVO GENERAL 4
URBANO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 10

Gobernanza, gestién y coordinacion. Promover el desarrollo

urbano planificado, con participacion municipal y ciudadana

Generar instancias de participacion, en todas las lineas de pla-
nificacion urbana

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9

Coordinar la Planificacion Urbana Comunal (PRC, PLADECO,
Presupuesto Municipal, trazado Metro, etc.) para la creacion de
polos de desarrollo segun necesidades locales
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SECRETARIA COMUMNAL DE PLANIFICACION CIPA 5 DE RENCA

ALUMBRADO PUBLICO

OBJETIVO GENERAL

URBANO 5 Consolidar la red de alumbrado publico de la Comuna

Mantenimiento del alumbrado publico en la Comuna: Gestio-
ESTRATEGIA PRINCIPAL 12 narinversiones sectoriales para la Comuna, con el fin de mejo-
rar la iluminacion de espacios publicos

INFRAESTRUCTURA PUBLICA

OBJETIVO GENERAL

URBANO 6 Mejorar los estandares de infraestructura publica

Mejoramiento de los estandares de infraestructura y espacio

ESTRATEGIA PRINCIPAL 13 T
publico
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9.2.3.

DESARROLLO AM-
BIENTAL

PROBLEMA
CRITICO

Inpactos lecabes del cambio climdtico en aumernis,
incluyendo escasez hidrica, fencmenos climadticos extremos
v concentracesn de contamirantes atrrosfé ooy

Importarte degradacion de los Cerrms da Renca v falta de

Implamentar el Farque
Metropalitano Cerms de
aprovechamianto de los servicios ambientales v sociales v i Hm:’:‘“ ik
def valor parajistien de este esgace icdnice para b comunsa 2k om i
la cisdad de infraedrcturs verde
¥ comunal & intercomunal

Baa disponibilidad de arcas wardes por habitante, alta
rrzgmemm:mﬂ MELETOEENEd distrited CEOM &N &) TSRO

SECRETARIA COMUNAL DE PLAMIFICACION

MUNICIPALIDAD DE RENCA

En base a los problemas criticos identificado en el diagndstico, se ha de-
finido cinco areas estratégicas para el desarrollo medioambiental de
Renca, relacionadas con el cambio climatico, los Cerros de Renca, la in-
fraestructura verde, el manejo sustentable de residuos y la educacién
ambiental.

LINEAMIENTD
ESTRATEGICD

OHIETIVO GENERAL
SECTORIAL

Desarrolian la mitigacian y la
adaptacean & cambio climatico

enla comuna

Congalidar y megorar

iNfragstruciura Yeroe de ia
comunal y bajos estdndares de alidad de dress vardes, gue <1;r|33 comuna, fortalesiendo en
Imdden baneficiar a todos ks habitanies de los servicioe confuntn loc servicios
sotiales y amblentales de dichos equipamientos ecaldgicos v sadiales

Problomias ralaoonedos al manejo da meduos i.l:'-lil:lr.-f...
incluyendo; presencie de micro-basurabes tipe YIRS
(wertederas ilegabes de resduns salidas] en sifios eriapos,
wizs principales, canalkes y otros sectares: altovalumen de
reskduns domicilianias, v focos puntuales de resicuos

damiciliarios acumulados

Wantener los esfuarzos por
gndrentar la aparicidn de
micra-basrsles v mejorar lo
gasthan integral de residuos on
| Eoimuna

Baa concencia amblents de la poblacdn, especizmente la e Consolidar ks educacian
diz grupis etarios de aduRos [fobre 34 @fas, agrax, | arrEeertal en o comuna

50



SECRETARIA COMUNAL DE PLAMIFICACION ICIFALIDAD DE RENCA

OBJETIVO GENERAL 1
MEDIOAMBIENTAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1

CAMBIO CLIMATICO

Desarrollar la mitigaciéon y la adaptacién al cambio climatico

en la Comuna

Adaptacién al cambio climatico y sus efectos en la Comuna

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2

Mitigacion del cambio climatico en la Comuna, potenciando
el desarrollo bajo en carbono

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3

Gobernanza local para la prevencidn y respuesta efectiva
ante eventos climaticos

OBJETIVO GENERAL 2
MEDIOAMBIENTAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4

CERROS DE RENCA

Implementar el Parque Metropolitano Cerros de Renca,

como parte del sistema de infraestructura verde comunal e

intercomunal

Parque Metropolitano Cerros de Renca como soporte para la
adaptacion al cambio climatico y la reduccion del riesgo de
desastres

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5

Consolidacién del Parque Metropolitano Cerros de Renca

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6

Gobernanza del Parque Metropolitano Cerros de Renca
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OBJETIVO GENERAL 3
MEDIOAMBIENTAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 7/

SISTEMA DE INFRAESTRUCTURA VERDE

Consolidar y mejorar la infraestructura verde de la Comuna,

fortaleciendo en conjunto los servicios ecolégicos y sociales

Fomento a la creacion y consolidacion de una red de infraes-
tructura verde comunal

ESTRATEGIA PRINCIPAL 8

Gobernanza de la red de infraestructura verde comunal

OBJETIVO GENERAL 4
MEDIOAMBIENTAL

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9

GESTION SUSTENTABLE DE RESIDUOS

Mantener los esfuerzos por enfrentar la aparicién de micro-

basurales y mejorar la gestion integral de residuos en la Co-

muna

Gestion sustentable de microbasurales

ESTRATEGIA PRINCIPAL 10

Gestion de residuos industriales

ESTRATEGIA PRINCIPAL 11

Sistema de gestion de reciclaje municipal, en linea del Plan
Renca Verde Limpia y Sustentable

ESTRATEGIA PRINCIPAL 13

Educacion Ambiental para la sostenibilidad, la eficiencia
energética y el cambio climatico
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9.2.4. En base a los problemas criticos identificado en el diagnéstico, se ha de-
finido tres areas estratégicas para el desarrollo econdmico de Renca,
relacionadas con las oportunidades laborales, el micro y pequefio em-
prendimiento y la innovacién empresarial.

DESARROLLO ECO-
NOMICO

PROBLEMA LINEAMIENTD QEIETIVO GENERAL

CRITICO ESTRATEGICD SECTORIAL

GEFIETAr Mapores
opartunidades laborales para
iot wacings

La baja calificac i de bos habitantes de Aenca hace que les
CUBSEE CONSEEUE EMpEa én la comung

Percepciin de la proliferacdn de prcoeas de emplen y
emprendirmiento irfarmsly silnerable

Instalacidn de industrias y actividages ecanbmicas que no
Hanchen o generar emgles eial, inngvacion & imagen
empresarial comurial

dpeyar el micre v peguedio
ermprendimienta de la comuna
como potenclal fuente
imaartante da desarroio da
incustia creativa

impactos kecabes del camibno chimdticn en puments,
incluyendn escaser hidrica, fendmenos climdticos sstramios L rt}
w caonoentraciin die contamiracion atmosféricos

Consolidar & la comuna cama
un nucles empresarial y
edmprendimienta de
AN
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OBJETIVO GENERAL 1
ECONOMICO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1

OPORTUNIDADES LABORALES

Generar mayores oportunidades laborales para los vecinos

Asociacion publico-privada para generar empleo

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2

Fortalecimiento de la intermediacion laboral y acompafia-
miento en el empleo

OBJETIVO GENERAL 2
ECONOMICO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3

MICRO Y PEQUENO EMPRENDIMIENTO

Apoyar el micro y pequeiio emprendimiento de la Comuna

como potencial fuente importante de desarrollo de industria
creativa

Apoyo y acompafiamiento al proceso de formalizacion del
micro y pequefio emprendimiento

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4

Desarrollo econdmico local enfocado en el apoyo al desarro-
llo de infraestructura en pos del micro y pequefio emprendi-
miento

OBJETIVO GENERAL 3
ECONOMICO

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5

INNOVACION EMPRESARIAL

Consolidar a la Comuna como un nucleo empresarial y em-

prendimiento de innovacion

Promocion y consolidacién de la Comuna como nucleo em-
presarial y emprendimiento de innovacion
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9.2.5. En base a los problemas criticos identificado en el diagndstico, se ha defi-

DESARROLLO INS-
TITUCIONAL

nido tres areas estratégicas para el desarrollo institucional de Renca, re-
lacionadas con la modernizacién de los procedimientos institucionales,
la atencion de calidad y la gobernanza, transparencia y participacion.

PHEORLE A
CRITICD

Exite poca predisposicidn n cambear los procedimbenios
institucicnales intemos, al igual que ejercer nuews
liderazgos winculados al traspaso de capacidades tRomics,
capacitaciin y expeniencia enla gestdn municipal en
algunas dreas de fa meniogalidad

Exstn cierta desaricuacitn antre ks oficinas encargadas de

atandar & los wecinos y wecinas, quisnes Henen una
percepitn niegativa sobre algunos funcionaros que no
Conoien vanos de ko8 serncios v orogramas municipales

Percaprion de la exstenca de canales desipusles de
infermacicn v comunicacian entre la Municipalidad y lce

wecinos en algunos sectores de la camuna

WArs L
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ESTRATEGICO

Wi

OHIETIVO GENERAL
SEL TN IR

Maodernizr los procedimisntos
imstitucionales internos de la
Municipaidao 02 manera

homogsned

hgjorar |a calicdsd Bn 2
atencian al vecing velando por
su bienestar

Establecer una gobernanza
insHtucinonal enforadaen ka
bransparenciay participacidn
clisdadana artva hemogénea
terFiteriaimente




SECRETARIA COMUNAL DE PLAMIFICACION MUNICIPALIDAD DE RENCA

PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES MODERNOS

OBJETIVO GENERAL 1 Modernizar los procedimientos institucionales internos de la
INSTITUCIONAL Municipalidad de manera homogénea

Modernizacion de los procedimientos institucionales y ges-

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1 . .
tion municipal

ATENCION DE CALIDAD

OBJETIVO GENERAL 2 Mejorar la calidad en la atencion al vecino velando por su
INSTITUCIONAL

bienestar

Fortalecimiento de la calidad de Atencion a los vecinos y ve-

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2 .
Cinas

Mejoramiento de la infraestructura municipal para la aten-

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3 -, .
cion al vecino

GOBERNANZA, TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION

Establecer una gobernanza institucional enfocada en la

OBJETIVO GENERAL

INSTITUCIONAL 3 transparencia y participacion ciudadana activa homogénea

territorialmente

Fortalecimiento del funcionamiento de la fiscalizacidon muni-

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4 . .
cipal y ciudadana

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5 Transparencia institucional sobre la gestion municipal
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ESTRATEGIA PRINCIPAL 6 Fortalecimiento de la gestion y planificacion participativa
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