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 

 

 
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 

LINEAMIENTOS ESTRATÉGICOS REGIO-
NALES 

ÁREA DE DESARROLLO DEL PLADECO RENCA 

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONÓMICO INSTITUCIONAL 

Región integrada e Inclusiva           

Región equitativa y oportunidades            

Región Segura           

Región limpia y sustentable           

Región innovadora           

 

 

PILARES 
ÁREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA 

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONÓMICO INSTITUCIONAL 

MOVILIDAD URBANA, Santiago conec-
tado 

          

MEDIO AMBIENTE, Santiago Verde y 
Sostenible 

          

SEGURIDAD, Santiago Seguro           

GESTIÓN DE RIESGOS, Santiago Pre-
parado 

          

DESARROLLO ECONOMICO, Santiago 
Global e Innovador 

          

EQUIDAD SOCIAL, Santiago Inclusivo           

 
 
 
 



 

 

 
 

 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS   
ÁREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA 

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONÓMICO INSTITUCIONAL 

Posicionar Global e Internacional-
mente la I+D+I de la RMS 

          

Contribuir a la conectividad y la cola-
boración del conjunto de las regiones 

          

Promover el Desarrollo Sustentable e 
Innovador de la RMS 

          

Apoyar la potenciación y diversifica-
ción de la base productiva hacia acti-
vidades con valor para competir en la 
economía global 

          

Aumentar la productividad en la RMS           

Articular el Sistema Regional de I+D+I, 
reforzando de manera especial la ins-
titucionalidad regional de apoyo  

          

 

 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS   
ÁREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA 

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONÓMICO INSTITUCIONAL 

Participación indígena en la econo-
mía  

          

Cultura, identidad y patrimonio indí-
gena 

          

Servicios públicos pertinentes           

Marco institucional y gobernanza           
 

 

LÍNEA ESTRATÉGICA 
ÁREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA 

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONÓMICO INSTITUCIONAL 

Fortalecimiento de la identidad re-
gional 

          

Mejoramiento de la calidad urbana           

Compensación y equidad territorial           

Sustentabilidad medioambiental           

Desarrollo institucional           

Financiamiento de la operación           

 



 

 

 

 

EJES ESTRATÉGICOS   
ÁREA DE DESARROLLO DEL PLADECO DE RENCA 

SOCIAL URBANO MEDIOAMBIENTE ECONÓMICO INSTITUCIONAL 

Cultura para la conservación de la biodi-
versidad 

          

Valoración de los servicios ecosistémi-
cos 

          

Conservación en áreas naturales de alto 
valor de biodiversidad 

          

Conservación de la biodiversidad en 
áreas rurales y urbanas 

          

Conservación de la biodiversidad en la 
adaptación al cambio climático 

          

Gestión de información para la conser-
vación de la biodiversidad 

          

Desarrollo y fortalecimiento de capaci-
dades para la conservación 

          

 

 



 

 

 

                                                           
1 La formulación del PLADECO es responsabilidad municipal, pero su elaboración (recopilación de información, sistematización y ela-
boración de propuesta) se externalizó en una consultora, la Dirección de Extensión y Servicios Externos de la Facultad de Arquitectura, 
Diseño y Estudios Urbanos de la Pontificia Universidad Católica de Chile. 



 

 



 

 

 

 RENCA EN C IFRAS SOCIALES  

 
H AB I TAN T E S T O T AL ES   

P O B R EZ A M U L TI D I -
M EN SI O N A L   S AL U D  P Ú B LI C A  

 

 147.151  
14º comuna más poblada de la Re-

gión Metropolitana  
26,3 % 

8º comuna con mayor porcentaje 
de pobreza multidimensional en la 

RM 
 

75,5%  
de la población inscrita en salud 

municipal, mientras son 66,1% en 
la RM 

 

 N I Ñ O S ,  N I Ñ AS  Y  AD O -
L ES CEN TE S  D ÉF I C I T  D E  V I VI EN D A  

V I O L EN C I A I N T R A FA-
MI L IA R 

 

 29,2 % 
de la población total de la comuna   

3.787 (8,8 %) 
de déficit cuantitativo de vivien-

das, siendo la 14ª comuna con ma-
yor déficit en la RM  

 
592,8  

casos de violencia intrafamiliar a 
mujer por cada 100.000 hab, por 

encima de la tasa de la RM (456,7)  

 

 
P U EB LO S  O R I G I N A RI OS   

E D U C ACI Ó N  J EF E  O  
J E FA  D E  H O G AR   D O T AC I Ó N  PO LI C I AL  

 

 14 % 
pertenece a pueblos originarios 

(92,8% mapuche), siendo la 4ª con 
mayor proporción de población in-

dígena de la RM   

 
9,8 años 

en promedio, por debajo del pro-
medio regional (11,8 años)   

980 hab por carabi-
nero 

5ta  comuna con menor dotación 
policial por habitante de la RM 

 

       

 

 

 

 



 

 

 RENCA EN CIFRAS URBANAS  

 P LAN  REG U L ADO R CO -
MU N AL  

V I AJ ES  N O  M O TO RI Z A-
D O S  

C A L ID AD  E SP ACI O  P Ú -
B L I CO 

 

 41% (980 ha) 
del área comunal de Renca es regu-

lada por el PRC (1984) 
 

26% 
de los viajes en Renca se hacen en 

medios no motorizados  
27,9% 

de manzanas con veredas con 
buena calidad de pavimento 

 

 DÉFICIT HABITACIONAL 
CUALITATIVO 

 V I AJ ES  EN  L A  C O MU N A 
EN  LA  CO M U N A 

 V I AL I D A D  N O  CO N SO -
LI DAD A 

 

 13,9% 
de viviendas particulares que re-
quieren mejoras de materialidad 

y/o servicios básicos 

 
41% 

de los viajes que se generan se 
quedan en la comuna 

 

17 tramos 
de la vialidad proyectada por el 

PRC (1984) aún no han sido conso-
lidados  

 

 

 

 RENCA EN C IFRAS MEDIOAMBI ENTALES  

 P LAZ AS  Y  P AR Q U E S  
P Ú BL I CO S  

 G E ST I Ó N D E RE S I -
D U O S 

 EM I S I O N E S D E  CO 2  DE  
F U EN T ES  F I J AS  

 

 4,58 m2 
por habitante, por debajo del es-

tándar de 10 m2 
 

1,52 kg 
de residuos sólidos urbanos per 
cápita al día, por encima del es-

tándar de 1kg/hab/día 
 

33,8%  
de las emisiones de CO2 de la RM 

tienen origen en Renca 

 

 
P LAZ AS  P Ú B L IC AS   

EF I C I EN C I A  EN ER G É-
TI C A  

EMISIONES DE MP2,5 DE 
FUENTES FIJAS 

 

 3,31 m2 
por habitantes dentro del área de 

influencia 
 

651,5 kWh 
Consumo de energía eléctrica re-

sidencial per cápita al año  
34,3% 

de las emisiones de MP 2,5 de la 
RM tienen origen en Renca 

 

 
P ARQ U ES  PÚ B L I CO S   CO N T AM IN ACI Ó N  P OR  

RU I DO   C O N T A MI N ACI Ó N  AT -
M O SFÉ RI CA  

 

 2,24 m2 
por habitantes dentro del área de 

influencia  
36,95 % 

de personas expuestas a niveles 
de ruido diurno inaceptables  

NO 
Cumplimiento de la norma anual de 

Material Particulado 2.5 

 

       

 



 

 

 RENCA EN C IFRAS ECO NÓMICAS  

 
D ESEM PL EO   

V I AJ E S  C O N  P RO P Ó -
S I TO  L AB O RA L   

T A MAÑ O  DE  L A S   EM -
P R ES AS  

 

 6,3%  
de desempleados en la comuna, se-

guín CASEN (2015) 
 

71% m2 
de los ocupados de Renca trabaja 

fuera de la comuna 
 

 
80,1%  

80,1% de las empresas son peque-
ñas o microempresas 

 

 NIVEL DE CALIFICACIÓN 
DE OCUPADOS 

 V I AJ E S  C O N  P RO P Ó -
S I TO  L AB O RA L  

 EM P L EO  PO R  CU EN T A 
P R O PI A  

 

 81,9 % 
de los ocupados de Renca tiene 

hasta educación media completa o 
incompleta 

 
40,7%  

de los viajes con propósito labo-
ral que salen de Renca, son re-
portados por personas que tie-

nen educación media 
 

17,6% 
de los trabajadores en la comuna lo 

hacen por cuenta propia  

 

 T R A B AJ AD O R ES  D E-
P EN DI E N TE S 

 E M PL EO S  D E  L AS EM -
P RE SAS  EN  RE N C A 

 I N VE R SI Ó N  P Ú BL I CA  
 

 38% 
de los trabajadores dependientes 

informados se encuentran en las in-
dustrias manufactureras no metáli-

cas 
 

14.000 
viven en la comuna, de un total 

de 97.612 empleos de las empre-
sas en Renca  

 
28% / 24% / 12% 

de la inversión pública entre 2008 y 
2018 fue concetrada en transporte, 
educación y salud respectivamente 

 

       

 

 RENCA EN C IFRAS INSTITUCIONALES  

 FU N CIO N ARI O S  D E  
P LAN TA 

 TR A B AJ AD O R ES  A H O -
N O R A RI O S  

 N I V EL  DE  P R O FE SI O NA-
L I Z ACIÓ N  

 

 120 
funcionario de planta trabajan en el 

municipio 
 

32 
trabajadores a honorarios del 

sector municicpal  
38,6% 

del personal municipal es profesio-
nal 

 

 FU N C IO N AR I O S  A  C O N -
T R A T A  

TR A B AJ AD O R ES  A H O -
N O R A RI O S   

P A RT I C I P A CI Ó N  EL E C-
TO RA L 

 

 95 
funcionario a contrata trabajan en 

el municipio 
 

180 
trabajadores a honorarios en los 

programas  
27,4% 

de participación en las elecciones 
municipales del total del padrón 

electoral de la comuna  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

                                                           
2 El diagnóstico estratégico, basado en la participación ciudadana y datos secundarios, arrojó distintos elementos que fueron conside-
rados y ordenados en cada área de desarrollo. Dichos elementos permitieron construir una visión integral de la Comuna, otorgando 
distintas conclusiones relevantes, las cuales se sintetizan en este apartado. 
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ÁREA CRÍTICA DE DE-
SARROLLO AMBIENTAL 

ÁREA CRÍTICA DE DESAR-
ROLLO ECONÓMICO 



 

 

 

 

ÁREA CRÍTICA DE DESAR-
ROLLO INSTITUCIONAL 
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9.2.1. 

DESARROLLO 
SOCIAL 

 

En base a los problemas críticos identificado en el diagnóstico, se ha de-
finido siete áreas estratégicas para el desarrollo social de Renca, rela-
cionadas con la niñez y adolescencia, la violencia intrafamiliar, los pue-
blos originarios, el adulto mayor, el narcotráfico y la inseguridad, el 
déficit habitacional y los servicios de salud.   

 

 
 



 

 

NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 1  

Prevenir el riesgo de drogadicción en población infantil y ju-
venil 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1  
Consolidación de los derechos de niños, niñas y adolescentes 
asegurando su bienestar y desarrollo integral, de acuerdo a 
la Política Local de Niñez y Adolescencia, 2018 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2  
Fortalecimiento de la protección de niños, niñas y adolescen-
tes, minimizando factores de riesgo, de acuerdo a la Política 
Local de Niñez y Adolescencia 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3  
Incentivo a la participación de niños, niñas y adolescentes de 
la Comuna, de acuerdo a la Política Local de Niñez y Adoles-
cencia, 2018 

 

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 2  

Disminuir los índices de violencia intrafamiliar y proteger a 
las víctimas 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4  
Diagnóstico en profundidad de violencia intrafamiliar comu-
nal 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5  
Prevención de la violencia intrafamiliar de género mediante 
la educación y capacitación de vecinos y vecinas y el fortale-
cimiento de la autonomía de las mujeres de la Comuna 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6  
Prevención de violencia intrafamiliar a adultos mayores me-
diante el acompañamiento a su proceso de cuidado 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 7  Asistencia a víctimas con programas de apoyo y reparación 

 



 

 

 

PUEBLOS ORIGINARIOS 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 3  

Fomentar la organización de la población renquina pertene-
ciente a una etnia originaria y promover su cultura 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 8  
Promoción de la organización de las personas pertenecientes 
a una etnia originaria 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9  
Difusión y promoción del respeto a culturas de pueblos origi-
narios 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 10  
Fomento de actividades económicas de personas y organiza-
ciones indígenas 

 

 

ADULTO MAYOR 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 4  Mejorar la calidad de vida de la población adulto mayor 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 11  
Diagnóstico de las condiciones de vida de la población adulto 
mayor de la Comuna 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 12  
Aumento de la oferta en servicios y actividades deportivas, 
culturales y recreativas para la población adulto mayor 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 13  
Promoción del envejecimiento saludable o activo, mante-
niendo la funcionalidad y autonomía del adulto mayor 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 14  
Mejoramiento de las condiciones urbanas y de habitabilidad 
de la población adulto mayor 



 

 

 

NARCOTRÁFICO E INSEGURIDAD 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 5  

Fortalecer los servicios de seguridad, las alianzas comunita-
rias y la prevención del delito en la Comuna 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 15  Fortalecimiento de los servicios de seguridad de la Comuna 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 16  
Estrategias de prevención situacional del delito mediante la 
recuperación de áreas de narcotráfico e inseguridad 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 17  Prevención social y coproducción de seguridad 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 18  
Fiscalización de incivilidades y otras conductas indebidas en 
el espacio público 

 

 

DÉFICIT HABITACIONAL 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 6  Disminuir el déficit habitacional comunal 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 19  
Herramientas comunitarias para el desarrollo (postulación) 
de proyectos habitacionales 

  

ESTRATEGIA PRINCIPAL 20  
Desarrollo de proyectos habitacionales para vecinos y veci-
nas en situación crítica 

 



 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 21  
Mejoramiento de las condiciones de vivienda de la población 
adulto mayor y con movilidad reducida en la Comuna 

 

 

SERVICIOS DE SALUD 

OBJETIVO GENERAL 
SOCIAL 7  

Fortalecer la red de salud comunal para otorgar una atención 
integral, con enfoque familiar y comunitario 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 22  
Información con pertinencia local sobre los requerimientos 
de salud de la población y su perfil epidemiológico 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 23  

Amplia cobertura de servicios de salud, mediante la imple-
mentación de nuevos centros, programas y el aumento de 
recursos humanos (construcciones y mejoras programadas 
en Plan de Salud) 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 24  
Mejoramiento de la atención en los servicios de salud, me-
diante protocolos de atención usuaria y capacitación en 
atención primaria de salud 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 25  
Mejoramiento del sistema de atención al paciente, aumen-
tando la capacidad resolutiva en nivel primario y con deriva-
ciones eficientes 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 26  
Fomento de la participación de vecinos y vecinas en el sis-
tema de salud, promoviendo un sentimiento de pertenencia 
y orgullo 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

9.2.2.  

DESARROLLO UR-
BANO 

 

En base a los problemas críticos identificado en el diagnóstico, se ha de-
finido seis áreas estratégicas para el desarrollo urbano de Renca, rela-
cionadas con la vialidad local y urbanización, la permeabilidad interco-
munal, la movilidad y transporte público, el desarrollo urbano y parti-
cipación, el alumbrado público y la infraestructura pública.  

 

 

 

 



 

 

VIALIDAD LOCAL Y URBANIZACIÓN 

OBJETIVO GENERAL 
URBANO 1  Consolidar la trama vial principal de la Comuna 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1  
Mantenimiento trama vial actual: Gestionar inversiones sec-
toriales para la Comuna, con el fin de consolidar la principal 
trama vial de la Comuna 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2  
Consolidar la trama vial,  aprovechando la actualización del 
PRC 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3  
Gestionar e implementar los proyectos de ciclovías, me-
diante el aumento de gasto municipal 

 

 

PERMEABILIDAD INTERCOMUNAL 

OBJETIVO GENERAL 
URBANO 2  

Intervención de las áreas de contacto de las vías expresas 
que rodean la Comuna 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4  
Promover la creación de áreas de mitigación y conexión en 
las vías expresas que rodean la Comuna, utilizando la elabo-
ración del PRC 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5  
Visibilizar las externalidades negativas que producen las au-
topistas, para obtener inversiones que las mitiguen 

 

 

 

 

 



 

 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE PÚBLICO 

OBJETIVO GENERAL 
URBANO 3  

Mejorar la movilidad comunal, y gestionar la cobertura del 
transporte público al interior de la Comuna y hacia el resto 
de la ciudad 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6  
Revisión del trazado de la línea siete del metro y sus estaciones, 
en conjunto con las autoridades, para comunicar los sectores 
de alta demanda de Renca con el sector oriente de la ciudad 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 7  
Proveer la infraestructura necesaria, para incentivar el trans-
porte multimodal, aprovechando el trazado de la línea 7 y las 
infraestructuras viales mayores 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 8  
Gestión  del transporte público, en conjunto con las autori-
dades, aprovechando la infraestructura vial mayor que bor-
dea la Comuna 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9  Promover la electromovilidad 

 

 

DESARROLLO URBANO Y PARTICIPACIÓN 

OBJETIVO GENERAL 
URBANO 4  

Gobernanza, gestión y coordinación. Promover el desarrollo 
urbano planificado, con participación municipal y ciudadana 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 10  
Generar instancias de participación, en todas las líneas de pla-
nificación urbana 

  

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9  
Coordinar la Planificación Urbana Comunal (PRC, PLADECO, 
Presupuesto Municipal, trazado Metro, etc.) para la creación de 
polos de desarrollo según necesidades locales 

 

 

 



 

 

ALUMBRADO PÚBLICO 

OBJETIVO GENERAL 
URBANO 5  Consolidar la red de alumbrado público de la Comuna 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 12  
Mantenimiento del alumbrado público en la Comuna: Gestio-
nar inversiones sectoriales para la Comuna, con el fin de mejo-
rar la iluminación de espacios públicos 

 

 

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA 

OBJETIVO GENERAL 
URBANO 6  Mejorar los estándares de infraestructura pública 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 13  
Mejoramiento de los estándares de infraestructura y espacio 
público 

 

  



 

 

9.2.3. 

DESARROLLO AM-
BIENTAL 

 

En base a los problemas críticos identificado en el diagnóstico, se ha de-
finido cinco áreas estratégicas para el desarrollo medioambiental de 
Renca, relacionadas con el cambio climático, los Cerros de Renca, la in-
fraestructura verde, el manejo sustentable de residuos y la educación 
ambiental.  

 

 

 

 

 

 



 

 

CAMBIO CLIMÁTICO 

OBJETIVO GENERAL 
MEDIOAMBIENTAL 1  

Desarrollar la mitigación y la adaptación al cambio climático 
en la Comuna 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1  Adaptación al cambio climático y sus efectos en la Comuna 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2  
Mitigación del cambio climático en la Comuna, potenciando 
el desarrollo bajo en carbono 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3  
Gobernanza local para la prevención y respuesta efectiva 
ante eventos climáticos 

 

 

CERROS DE RENCA 

OBJETIVO GENERAL 
MEDIOAMBIENTAL 2  

Implementar el Parque Metropolitano Cerros de Renca, 
como parte del sistema de infraestructura verde comunal e 
intercomunal 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4  
Parque Metropolitano Cerros de Renca como soporte para la 
adaptación al cambio climático y la reducción del riesgo de 
desastres 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5  Consolidación del Parque Metropolitano Cerros de Renca 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6  Gobernanza del Parque Metropolitano Cerros de Renca 

 

 



 

 

SISTEMA DE INFRAESTRUCTURA VERDE 

OBJETIVO GENERAL 
MEDIOAMBIENTAL 3  

Consolidar y mejorar la infraestructura verde de la Comuna, 
fortaleciendo en conjunto los servicios ecológicos y sociales 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 7  
Fomento a la creación y consolidación de una red de infraes-
tructura verde comunal 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 8  Gobernanza de la red de infraestructura verde comunal 

 

 

GESTIÓN SUSTENTABLE DE RESIDUOS 

OBJETIVO GENERAL 
MEDIOAMBIENTAL 4  

Mantener los esfuerzos por enfrentar la aparición de micro-
basurales y mejorar la gestión integral de residuos en la Co-
muna 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 9  Gestión sustentable de microbasurales 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 10  Gestión de residuos industriales 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 11  
Sistema de gestión de reciclaje municipal, en línea del Plan 
Renca Verde Limpia y Sustentable 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 13  
Educación Ambiental para la sostenibilidad, la eficiencia 
energética y el cambio climático 

 

 

 



 

 

9.2.4. 

DESARROLLO ECO-
NÓMICO 

 

En base a los problemas críticos identificado en el diagnóstico, se ha de-
finido tres áreas estratégicas para el desarrollo económico de Renca, 
relacionadas con las oportunidades laborales, el micro y pequeño em-
prendimiento y la innovación empresarial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

OPORTUNIDADES LABORALES 

OBJETIVO GENERAL 
ECONÓMICO 1  Generar mayores oportunidades laborales para los vecinos 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1  Asociación público-privada para generar empleo 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2  
Fortalecimiento de la intermediación laboral y acompaña-
miento en el empleo 

 

 

MICRO Y PEQUEÑO EMPRENDIMIENTO 

OBJETIVO GENERAL 
ECONÓMICO 2  

Apoyar el micro y pequeño emprendimiento de la Comuna 
como potencial fuente importante de desarrollo de industria 
creativa 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3  
Apoyo y acompañamiento al proceso de formalización del 
micro y pequeño emprendimiento 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4  
Desarrollo económico local enfocado en el apoyo al desarro-
llo de infraestructura en pos del micro y pequeño emprendi-
miento 

 

 

INNOVACIÓN EMPRESARIAL 

OBJETIVO GENERAL 
ECONÓMICO 3  

Consolidar a la Comuna como un núcleo empresarial y em-
prendimiento de innovación 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5  
Promoción y consolidación de la Comuna como núcleo em-
presarial y emprendimiento de innovación 



 

 

 

9.2.5. 

DESARROLLO INS-
TITUCIONAL 

 

En base a los problemas críticos identificado en el diagnóstico, se ha defi-
nido tres áreas estratégicas para el desarrollo institucional de Renca, re-
lacionadas con la modernización de los procedimientos institucionales, 
la atención de calidad y la gobernanza, transparencia y participación.  

 

 

 

  



 

 

PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES MODERNOS 

OBJETIVO GENERAL 
INSTITUCIONAL 1  

Modernizar los procedimientos institucionales internos de la 
Municipalidad de manera homogénea 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 1  
Modernización de los procedimientos institucionales y ges-
tión municipal 

  

 
ATENCIÓN DE CALIDAD 

OBJETIVO GENERAL 
INSTITUCIONAL 2  

Mejorar la calidad en la atención al vecino velando por su 
bienestar 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 2  
Fortalecimiento de la calidad de Atención a los vecinos y ve-
cinas 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 3  
Mejoramiento de la infraestructura municipal para la aten-
ción al vecino 

 

GOBERNANZA, TRANSPARENCIA Y PARTICIPACIÓN 

OBJETIVO GENERAL 
INSTITUCIONAL 3  

Establecer una gobernanza institucional enfocada en la 
transparencia y participación ciudadana activa homogénea 
territorialmente 

    

ESTRATEGIA PRINCIPAL 4  
Fortalecimiento del funcionamiento de la fiscalización muni-
cipal y ciudadana 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 5  Transparencia institucional sobre la gestión municipal 

 



 

 

ESTRATEGIA PRINCIPAL 6  Fortalecimiento de la gestión y planificación participativa 

 


