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PRESENTACION

Este documento describe los principales logros de nuestro tercer afio de gestién. Tras un
primer afio de puesta en marcha y un 2018 de mejora institucional, el 2019 fue un periodo de
concreciéon de nuestro proyecto comunal.

Se traté de un afio Unico en nuestras vidas: No sélo por las grandes celebraciones del
aniversario 125 de Renca, sino especialmente por el estallido social de octubre, que cambid nuestra
rutina tal vez para siempre. La incertidumbre de esos dias exigié un generoso esfuerzo de nuestros
equipos, y también mucha flexibilidad para adaptar la planificacion a las demandas de dignidad que
recorrieron Chile de norte a sur. Gracias a lo sembrado en 2017 y 2018 pudimos sostener nuestros
servicios, para estar cerca de quienes peor lo pasaron cuando la violencia y la incertidumbre
parecian prevalecer sobre las esperanzas de cambio social pacifico.

Sin perjuicio de este inédito final de afio, durante el 2019 hicimos realidad sentidos anhelos
de la comunidad renquina: Inauguramos la nueva Casa de la Cultura, recuperamos parte del Parque
Las Palmeras y, en su interior, construimos el primer Punto Limpio de reciclaje comunal junto a un
Centro de Educacion Ambiental. A ello se suman obras por casi $6.500 millones en pavimentacion
e infraestructura vial y otros $2.200 en espacio publico y equipamiento comunitario, deportivo y de
seguridad. Ademads, nacieron nuevos programas y servicios que mejoran el dia a dia de nuestras
vecinos y vecinos, como las cinco Escuelas Abiertas, el subsidio de invierno Renca Abriga al Adulto
Mayor, y la adaptacién del modelo islandés Fuerza Joven.

En estos momentos en que somos asediados por una pandemia de proporciones
centenarias, quiero enfatizar lo realizado en Salud. En primer lugar, porque las capacidades técnicas,
profesionales y financieras de nuestra Corporacién Municipal y de los servicios de salud han sido
sistematicamente fortalecidas, lo que nos permite contar con recursos para cuidar mejor a nuestra
comunidad ante la emergencia. En segundo lugar, porque mejoramos la infraestructura de atencién
con dos CESCO, el Centro Rukalafy un nuevo Servicio de Urgencia en el sector poniente. Y, en tercer
lugar, porque implementamos servicios claves para el bienestar de nuestros vecinos como la
Farmacia y la Optica Comunitaria; la entrega de horas telefénicas; y un nuevo estandar de seguridad
en todos nuestros centros de salud. Gracias a todo esto, podemos decir que hoy estamos mejor
preparados para una emergencia sanitaria de lo que habriamos estado en afios anteriores.

Estos indiscutibles avances no deben hacernos perder de vista que Renca es
primordialmente una comunidad y su Municipalidad solo un instrumento a su servicio: esta
conviccidon constituye el sello comunitario de nuestra gestién. El 2019 fuimos testigos del
crecimiento de la asociatividad que ya venia floreciendo incluso antes de octubre. Iniciativas como
los Presupuestos Participativos, Fondos Concursables, los ICOS, y el trabajo permanente con las
organizaciones vecinales y funcionales, cristalizan en hitos como la renovacién de nuestro Consejo
de Organizaciones de la Sociedad Civil, que se renovd con una robusta votacion para acompanar
con mirada ciudadana el trabajo que hacemos desde la Municipalidad.

Partimos 2020 con una nueva realidad. La realidad de un Chile que lucha por su dignidad
mientras busca ser mas comunidad que nunca para cuidarse y cuidarnos. Esas coordenadas -
dignidad y comunidad - han sido las guias de nuestra accion desde que asumimos la gestidn
municipal. En este afio que tenemos por delante, esperamos profundizar las transformaciones en
marcha, para el crecimiento con participacion y orgullo de toda la comunidad renquina.

Claudio Castro Salas

Alcalde llustre Municipalidad de Renca
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LISTA DE ABREVIACIONES

CAM Club/es de Adulto Mayor
CCHC Cémara chilena de la Construccion
CESCO Centro de Salud Comunitaria

CESFAM Centro de Salud Familiar
COSOC Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil

DD.HH Derechos Humanos

DIDECO Direccién de Desarrollo Comunitario
DIMAO Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato
DOM Direccion de Obras Municipales

FNDR Fondo Nacional de Desarrollo Regional
GORE Gobierno Regional

JJ.W Juntas de Vecinos

Mineduc Ministerio de Educacion

MINVU Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Mz Macrozona

NNA Nifios, nifias y adolescentes

OPD Oficina de Proteccién de Derechos
PESD Persona en Situacién de Discapacidad
RR.SS Redes Sociales

RSH Registro Social de Hogares

SECPLAN Secretaria comunal de Planificacion

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol

SERNAMEG  Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

SENDA

SERVIU Serivicio de Vivienda y Urbanismo
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PRINCIPALES
LOGROS DE LA
GESTION 2019

Las acciones realizadas para el cumplimiento del plan comunal de desarrollo, asi como los estados de
avance de los programasde medianoy largo plazo, las metas cumplidas y los objetivosalcanzados.
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RENCA
INCLUSIVA

1. GESTION SOCIAL

PRINCIPALES LOGROS

Logro 1:

Se logra fortalecer la atencion social entregada por el Departamento Social a nuestros vecinos, de manera

rapida y oportuna, a través de:

= Lainstalacién en el mes de mayo del Modelo de atencién de Ventanilla Unica.

= Laejecucién de 20 Jornadas de Atencidn Vespertina, alcanzando un total de 549 atenciones sociales.

= El Departamento Social realizé durante el afio 2019 un total de 59.028 atenciones sociales entre sus
diferentes areas.

=  Se aumenté la cobertura del RSH a nivel comunal a partir de las gestiones solicitadas por los vecinos
(de 120.000 a 123.463)

=  Se Desarrollaron 25 jornadas sociales (de 20 planificadas) entre las que se consideran: atenciones en
ferias libres, operativos de Aguas Andina, participacién en eventos masivos y “Municipios en tu Barrio”,

= Atencion de las Personas en Situacion de Calle a través de la demanda espontanea (110 personas) y a
partir de la implementacién del programa Noche Digna, del Ministerio de Desarrollo Social, entre los
meses de mayo y octubre, entregando 3.360 atenciones, entre alimentacion, abrigo e higiene.

= Atencion social del 100% de las alertas de las 368 emergencia solicitadas. Alcanzando a 285 personas
por fallecimiento y 288 personas asociadas a Incendios (24 eventos).

= Implementaciéon del Programa Renca Abriga al Adulto Mayor, beneficiando a 1.023 familias de la
comuna con recargas de dos cilindros de gas de 11 kilos cada uno, entre los meses de mayo y julio.

= Aun cuando no se trata de una actividad planificada para el afio, el Departamento Social comenzo con
la evaluacion de solicitudes para exencion de Derechos de Aseo Domiciliario que ingresan por demanda
espontanea, realizando 1.098 evaluaciones, de los cuales 1.065 vecinos/as obtuvieron la exencion.

Logro 2:

Se logra promover la participacidn social de vecinos /as de la comuna que se encuentran en situacion de

vulnerabilidad, a través de:

= Laentregade unaporte econdmico de $125.000 a 200 estudiantes de educacidn superior de la comuna.

= Realizacién de 30 talleres comunitarios dirigidos a las familias del subsistema de Seguridades vy
Oportunidades (SSYOO), coordinados con los diferentes sectores comunitarios, con una participacion
de aproximada de 50 personas en cada taller.

= Elaboracién y publicacién de la guia FONAPI “Yo participo en Renca”, que entrega informacidn sobre
de 15 tramites que las personas en situacion de discapacidad mental pueden realizar de manera
independiente al interior de la comuna.
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Presentacion y difusion de las Estrategia Comunal para la inclusidn y participacion de personas en
situacion de discapacidad y sus familias, en el mes de agosto.

Conmemoracién del dia Internacional de la Discapacidad, a través de conjunto de actividades que
permiten la participacion de cerca de 500 personas en situacion de discapacidad, a través de Concurso
de Pintura, Juegos Interescolares, declaracién de consejo Comunal, celebraciones en Centro Rehue y
sensibilizacion de la tematica en poblacién infantil.

Se continuan las intervenciones que realiza el Centro Rehue, en el marco de la atenciéon de personas en
situacién de discapacidad mental, aumentando su cobertura en un 13% durante el afio 2019.

Se logra la difusion del Centro Rehue como espacio comunitario, facilitando la conformacion de tres
agrupaciones comunitarias, vinculadas a la tematica de discapacidad.

Se logra la implementacién de talleres laborales inclusivos para personas en situacion de discapacidad.
Lo anterior implica la implementacidn de un puesto laboral protegido “Quiosco Saludable” que cuenta
con cinco PesD, puesto laboral protegido de cocina y de costura “Los Chicos de Rehue” cuenta con 25
PesD.

Se continda con el apoyo al emprendimiento a través de la cooperativa, facilitando su participacion en
tres ferias laborales, de las cuales destacan dos en otras comunas de la Regidn Metropolitana.
Implementacién de las intervenciones de la 1° Sala de Rehabilitacion Comunitaria Infantil, en el mes de
abril de 2019, de manera conjunta con la Direccién de Salud de la Comuna. Su desarrollo, a la fecha ha
permitido la atencion de 84 nifios, nifias y/o adolescentes en situacién de discapacidad.

Logro 3:

Se logra caracterizar socio-demograficamente la comuna de Renca a partir de los datos de RSH y ADIS, a
través de la caracterizacidn territorial de la poblacion.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE OBJETIVO DEL PROGRAMA  LOCALIZACION MONTO (En M$)  BENEFICIARIOS
PROGRAMA Y COBERTURA
RSH: Registro Mantener instancia de Comuna de MIDESO 123.463
Social de Hogares | clasificacidn Renca MS$35.000
socioecondmica a fin de 84% (83,7%) ADENDA:
gue los vecinos puedan M$4.375
acceder a beneficios Total aporte
sociales. MIDESO:
M$39.375
Aporte Local:
M$130.061
(personal de
planta, contrata,
indumentaria,
material de
oficina,
mantencion y
reparacion de
equiposy
movilizacidn)
SSYOO: Programa | Promover el desarrollo de Comunal Montos 874 familias
Familias habilidades y capacidades Convenio
Acompafiamiento | tanto personales como
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NOMBRE DEL

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION

MONTO (En M$)

BENEFICIARIOS

PROGRAMA Y COBERTURA
Psicosocial y familiares, necesarias para Psicosocial
Sociolaboral del satisfacer las condiciones MS$69.134
Subsistema de minimas de calidad de vida Monto Convenio
Seguridades y mediante la identificacion y Sociolaboral
Oportunidades. fortalecimiento de recursos MS$67.075
familiares que faciliten el Total aporte
logro de un plan de convenio:
intervencidn. MS$136.209
Aporte Local:
M$38.148 (3
contrataciones
honorario,
Soporte
administrativo y
movilizacion)
Discapacidad: Contribuir al acceso de las Comunal MS$66.288 354
Programa Lechey | PesD a pafialesy leches, en
Pafales caso de ser requeridos.
Discapacidad: Brindar apoyo econdémico Comunal MS$8.400 90
Programa Beca de | para el financiamiento en el
Locomocion traslado de PesD, a fin de
facilitar y promover la
participacion de estas en la
comunidad, principalmente
en actividades educativas y
de rehabilitacion.
Discapacidad: Otorga alas PesD la Comunal M$10.141 155
Programa de posibilidad de acceder a
Ayudas Técnicas elementos estandar que
basicas con posibilitan o facilitan su
financiamiento desempeio, mediante la
municipal evaluacidn, prescripciony
financiamiento municipal.
Discapacidad: Facilitar la integracion y Comunal MS$69.132 85
Centro participacién social de la
comunitario poblacién en situacién de
Rehue discapacidad mental,
apoyando a la satisfaccion
de sus necesidades.
ASy Sub: Realizar informes sociales a | Comunal S0 103
Programa de solicitud de Tribunales de
atencion casos Familia de acuerdo con
judiciales requerimientos
especificados
AS y Sub: Realizar informes sociales a | Comunal SO 45
Programa de solicitud a de Intendencia
atencién de casos | Metropolitanay/o
ORASMI
[ X N ]
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NOMBRE DEL

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION

MONTO (En M$)

BENEFICIARIOS

PROGRAMA Y COBERTURA
Ministerio del Interior para
gestion de Fondo ORASMI
AS y Sub: Facilitar gestion de ayudas | Comunal M$182.388 24.893
Programa de sociales por demanda
atencion de casos | espontdnea
por demanda
espontdnea
AS vy Sub Facilitar gestion de ayudas | Comunal MS$26.634 3.144
Programa de sociales entregadas en
atencion de casas | emergencias
por emergencia
ASvy Sub / Facilitar gestion de Comunal M$13.431 433
Discapacidad: medicamentos, ayudas
Programa de técnicas, exdamenes u otros
aporte monetario | servicios basicos a
para compra de vecinos/as que se
ayudas sociales encuentren en situaciéon de
vulnerabilidad social
ASy Sub / Facilitar gestion de Comunal MS$24.134 136
Discapacidad: medicamentos, examenes
Programa de u otros servicios basicos a
aporte monetario | vecinos/as que se
para compra de encuentren en situacién de
ayudas sociales vulnerabilidad social,
superior a 3 UTM, por
medio de decreto
alcaldicio.
AS y Sub: Apoyo econdmico dirigido Comunal M$25.000 200
Beca municipal de | a estudiantes de educacién
Incentivo a la superior en situacion de
Educacion vulnerabilidad social, a
Superior través de un aporte
econdmico de $125.000
Renca Abriga al Apoyo a adultos mayores Comunal MS$16.843 | 1.023 familias
Adulto Mayo en situacién de
vulnerabilidad que busca
otorgar un apoyo para
calefaccion domiciliaria,
entregando por grupo
familiar, de dos voucher
gue permiten la adquisicién
de dos cargas de gas
licuado de 11 kilos.
SERVICIOS Y COBERTURAS
Registro Social de Hogares
[ X N ]
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Realizacion de 13.987 atenciones efectivas a publico presencial segin demanda espontanea durante el afio

2019.

Durante el aflo 2019 se realizaron 13.987 atenciones afectivas a publico presencial segin demanda
espontanea.
Durante el afio 2018 se realizaron 19.363 atenciones efectivas a publico presencial segin demanda
espontanea.

La disminucién de las atenciones presenciales se explicaria por los siguientes factores:

1.

La fuerte campaiia que se realizé en terreno durante el 2018 promoviendo el uso de la clave Unica
y de la plataforma ciudadana.

Los operativos de actualizacién en terreno que se realizaron durante el 2018.

La activacidon de redes de apoyo con los Telecentros de la comuna de tal forma que mas vecinos y
vecinas tengan acceso a internet y asi puedan realizar su actualizacién a través de la web.

El aumento de las actualizaciones a través de la plataforma ciudadana, lo que evita que el
ciudadano deba concurrir de forma presencial al municipio.

La Unidad de Estratificacidn realiza las siguientes actividades:

=  Solicitudes tramitadas en Plataforma RSH: 16.374
=  Encuestas Aplicadas: 4.295

= Cambio de Domicilio: 1.010

=  Actualizaciones de Vivienda: 411

= Actualizaciéon de la composicién familiar: 7.030
= Actualizacién de otros Mddulos: 3.108

= Actualizacién de Registros Administrativos: 803
= Anexos personas en situacién Calle: 43

= Anexos extranjeros: 35

=  Contactos via mail Oficina Virtual: 3.838

=  Contactos Telefénicos Oficina Virtual: 356

Programa Familias Acompaiamiento Psicosocial y Sociolaboral del Subsistema de Seguridades y
Oportunidades.

Ingresaron al Programa Familias 375 nuevas familias, llegando a una cobertura de atencion de 874 familias
en acompafiamiento tanto individual/familiar, grupal y comunitario. El desglose por macrozonas es el
siguiente:

Macrozona 1: 256 familias.
Macrozona 2: 85 familias
Macrozona 3: 87 familias
Macrozona 4: 81 familias
Macrozona 5: 156 familias
Macrozona 6: 209 familias.

Las intervenciones grupales realizadas alcanzaron las 115 sesiones de acompafiamiento Psicosocial y
sociolaborales, con una asistencia agregada de 1.725 personas aproximadamente.

Los beneficios entregados durante el afio fueron los siguientes:

Formulario de Electronico de Identificacidn (Registro Civil): 401 entregas.

Proyecto Yo trabajo Joven: se beneficiaron 25 personas entre los 18 y 29 afios.

Proyecto Apoyo a tu Plan Laboral: se beneficiaron 41 personas mayoritariamente hogares con
jefatura femenina.
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=  Proyecto Yo Emprendo Semilla: se beneficiaron 100 personas y 16 de ellas fueron beneficiadas con
el Fondo complementario, para incentivar los mejores emprendimientos.

=  Proyecto Yo Emprendo Semilla Avanzado: se beneficiaron 20 personas, identificadas como casos
exitosos del programa Yo emprendo semilla 2019.

Discapacidad:

Realizacion de 3.340 atenciones efectivas del publico que solicita atencién de manera presencial en las
dependencias municipales durante el 2019.

Realizacion de la Gestion de Registro Nacional de Discapacidad de 247 personas.

Realizacion de actividades orientadas a la participacion social de PesD y su inclusion, a partir de acciones
de sensibilizacién y difusidn, entre las que destacan:

= Curso de “Defensa, promocién de derechos y acceso a la justicia de PesD”, actividad organizada
con la defensoria de la discapacidad, entregando conocimientos y acciones a las cuales las personas
pueden acceder. Convoco a 25 personas.

= Cursos Lengua de Senias (abril — diciembre 2019): cursos organizados por la oficina de discapacidad
con el fin de acercar la lengua de sefias a los vecinos/as de la comuna. La actividad fue realizada en
el marco de las Escuelas Abiertas donde participaron a 73 vecinos/as.

= Lanzamiento “Estrategia comunal para la inclusiéon social de personas en situacién de discapacidad
y sus familias”, actividad realizada para dar cuenta de los lineamientos que se realizardn dentro de
la comuna en pro de las PesD.

= Adjudicacion, en el mes de octubre, del Pilotaje Nacional de Sala de RBC infantil, configurando al
dispositivo en referente técnico territorial de SENADIS para el desarrollo de norma técnica
nacional, segiin mandato presidencial.

Unidad de Asistencia Social y Subsidios:

Realizacion de 8.179 atenciones de asistencia social efectivas del publico que solicita atencion de manera
presencial en dependencias municipales.

Realizacion de 8.635 atenciones de subsidios efectivas del publico que solicita atencién de manera
presencial en dependencias municipales.

Atenciones Social en situaciones de emergencia: 368 eventos, los que se desglosan a continuacion:
=  Apoyo Bus Funerales: 285 casos
=  Servicios Funerarios: 27 casos
=  Servicios de Sepultacion: 49 casos
*= Incendios: 24 casos

Entrega total de Ayuda Social (stock bodega, atencidn diaria y programas): 24.893, las que se desglosan a
continuacién.
= Ajuares: 130 unidad
= Camarotes: 245 Unidades
= Camas: 233 Unidades
=  Gas: 2 unidades
= Cocinillas: 5 Unidades
=  Colchones: 786 Unidades
®  Frazadas: 1.492 Unidades
=  Leches: 3.498 kilos.
=  Mediaguas: 16 Unidades
= Polietileno: 130 Cortes
= Listones: 1.001 Unidades
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=  Pafales: 10.596 paquetes
= Alimentos: 4.155 paquetes

= Pjezas: 6 Unidades

=  Planchas de OSB: 1.131 Unidades
= Planchas de Zinc: 1.180 Unidades
= Planchas Volcanitas: 287 Unidades

Entrega total de Ayuda Social en emergencia: 3.144, las que se desglosan a continuacion.
= Ajuares: 1 unidad

=  Camarotes: 36 Unidades

= Camas: 57 Unidades
= Gas: 3 unidades
= Cocinillas: 15 Unidades

= Colchones: 112 Unidades

=  Frazadas: 270 Unidades
= Leches: O kilos.

= Mediaguas: 18 Unidades

= Polietileno: 24 Cortes

= Listones: 1.265 Unidades

= Pafales: 24 paquetes
=  Alimentos: 40 paquetes
= Piezas: 2 Unidades

=  Planchas de OSB: 282 Unidades

= Planchas de Zinc: 833 Unidades

= Planchas Volcanitas: 116 Unidades
=  Plancas internit: 33 unidades

SUBSIDIOS Y COBERTURAS

Subsidio Unico Familiar (SUF) otorgados:

MES | DUPLOS | SUF SUM MADRES
Enero 0 606 14 571
Febrero 0 355 23 513
Marzo 1 355 16 320
Abril 1 992 25 942
Mayo 0 871 31 831
Junio 2 681 23 633
Julio 0 644 32 594
Agosto 0 656 25 606
Septiembre 1 938 26 880
Octubre 2 634 22 605
Noviembre 0 745 25 718
Diciembre 0 643 11 619
TOTAL 7 8.120 273 7.832
Subsidio de Discapacidad Mental:

MES \ Enviados Otorgados

Enero 0 0

Febrero 0 0

Marzo 0 0

[N )




MES \ Enviados Otorgados

Abril 0 0
Mayo 11 11
Junio 0 0
Julio 0 0
Agosto 0 0
Septiembre 05 05
Octubre 04 04
Noviembre 0 0
Diciembre 0 0
TOTAL 19 19

Subsidio al Recién Nacido:

MES \ Enviados Otorgados

Enero 13 13
Febrero 11 11
Marzo 17 17
Abril 10 10
Mayo 14 14
Junio 08 08
Julio 13 13
Agosto 11 11
Septiembre 05 05
Octubre 20 20
Noviembre 16 16
Diciembre 15 15
TOTAL 153 153

Subsidio Agua Potable:

\ Solicitados \ Otorgados Cupos de Arrastre Monto municipal asignado \
Enero 182 146 0 $31.406.839
Febrero 98 36 0 $30.908.010
Marzo 121 107 0 $31.122.468
Abril 158 121 0 $29.815.920
Mayo 172 110 0 $29.924.870
Junio 158 129 0 $29.295.110
Julio 249 145 0 $28.730.260
Agosto 183 178 0 $28.331.380
Septiembre 139 155 0 $28.227.290
Octubre 96 178 0 $28.876.822
Noviembre 128 179 0 $28.921.350
Diciembre 134 197 0 $29.627.110
TOTAL 1818 1681 0 $326.856.049

*Cupo anual 2019 de 5.296: cabe destacar que esta cifra se compone de los 1.681 subsidios otorgados este afio, mas los subsidios vigentes
de afios anteriores (subsidio tiene 03 afios de vigencia)
** |ista de espera al mes de diciembre es de 550 postulaciones.
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2. INCLUSION Y GENERO

PRINCIPALES LOGROS

Dia de la Bandera de Haiti: Actividad en conjunto con las organizaciones haitianas de nuestra comuna,
consistente en un acto publico cultural en la Plaza Mayor de Renca, dando a conocer la cultura haitiana en
el dia de la celebracién de su independencia. Ademas, hubo distintos estands de ventas de gastronomia y
artesania haitiana, gestionados por las mismas organizaciones. Asistieron mas de 500 personas.

Izamiento de Banderas Mapuche: el dia viernes 21 de junio - Festividad de Wifiol Tripantu - se izé la bandera
mapuche en el Parque Metropolitano Cerros de Renca. Con ella, también se izé la bandera mapuche
anterior a 1992 y actual en las astas del edificio municipal, como forma de reconocimiento al “Aflo Nuevo
mapuche”.

Constitucion y trabajo de la Mesa de Pueblos Originarios: El lunes 24 de junio se lanzé la Mesa de Trabajo
Comunal de Pueblos Originarios, que esta compuesta por las distintas organizaciones comunales vinculadas
a la temdtica, mas el departamento de Inclusidon y Género. Participan de manera regular Asoc. Piuke Wilkul
Ko Renca, Comunidad Mapuche Kelliwin Kul, Comunidad Indigena Quifileo Neculqueo.

Esta mesa tiene como misidén esencial la elaboracién de una politica participativa e integral de pueblos
originarios para nuestra comuna, ademas de la coordinacidn y ejecucién de distintas iniciativas comunales.
Desde dicha fecha, ha tenido sesionado en siete ocasiones.

Acompafiamiento We Tripantu: durante este afio pudimos acompafiar a las distintas organizaciones y
comunidades mapuches de la comuna, en la celebracién de su nuevo afo, las cuales tuvieron como lugar
el cerro de Renca, Parque las palmeras.

Celebracién Municipal de We Tripantu: como una forma de reconocimiento al pueblo originario mapuche
se realizé la celebracién municipal de We Tripantu en el Parque Metropolitano Cerros de Renca. La actividad
contd con una feria costumbrista de 15 stands de venta, la realizacién de talleres de Palin, cosmovision,
medicina mapuche, cordoneria y alfareria y un espectdculo musical de bandas locales (Chigaru, Savia
Nueva) mas la Banda Conmocién. La forma de ejecutarlo fue mediante el trabajo en conjunto con las
distintas organizaciones mapuches de nuestra comuna, generando un trabajo colaborativo con aquellas.
Asistieron cerca de 1.000 personas.

Taller de Espafiol para haitianos: durante el primer semestre, se realizd un taller dirigido a la poblacidn
haitiana para entregarles competencias vinculadas al espafiol y su aprendizaje, certificandose cerca de 20
estudiantes que completaron satisfactoriamente dicho curso.

“Renca Desperté. Encuentro por los DD.HH”: actividad familiar y cultural en donde se educé y trabajé por
los DD.HH., con énfasis en materias de pueblos originarios y migracién y teniendo una participacion de
cerca de 1.000 personas. Este encuentro tuvo como eje central la valoracion de los DD.HH, con un énfasis
en el respeto, creando conciencia en la lucha por su reivindicacidn y la necesidad de generar espacios de
reflexion en el marco estallido social de octubre. Para esto se dispuso material informativo dispuestos por
la plaza, ademads un triptico sobre las reivindicaciones de la mujer indigena. A su vez, se acompafié la
actividad con una feria de emprendedores/as comunales, con especial participacion de organizaciones
culturales, mapuche y haitianas. Por ultimo, contamos con la presentacién de las bandas Congreso y Speed
Race Banana (en colaboracién con el Colectivo Mapocho), Perro Negro, Daniela Millaleo y Villa Carifio.
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Charlas Beca Indigena: Se realizd una instancia informativa y educativa para la comunidad de forma de
poder entregar de mejor manera la informacion relativa a este beneficio, propiciando que mas personas
pertenecientes a pueblos originarios puedan postular a aquella. Participaron un total de 30 personas.

Mesa de Mujeres: Se constituyo esta instancia con 30 mujeres, el cual tiene como objetivo el reconocerse
como mujeres y como organizaciones que trabajan en conjunto para la eliminacién de la brecha de
desigualdad de derechos entre hombres y mujeres, creando una instancia de debate y reflexion entre las
mujeres, para elaborar una politica comunal de género y organizar actividades relevantes para la
conmemoracion de hitos importante para las mujeres de Renca.

Ademas, la Mesa busca acercar el municipio a estas organizaciones, entregandoles herramientas para
fomentar la participacién de mujeres en la vida publica y capacitarlas como dirigentes sociales.

Celebracién semana de la mujer: En marzo se llevd a cabo la “Semana de la mujer”, con un acto cultural del
gue participaron mds de 7.000 personas. Durante esta semana distintas personas se reunieron con el fin de
relevar la importancia de las mujeres de Renca, buscando generar un espacio de encuentro y reflexién.

En este acto se instalaron puestos comerciales de 20 mujeres emprendedoras, ademas de estands
informativos de la oferta municipal, aplicacién de prueba rapida de VIH, difusidn de programas de la Oficina
Municipal de la Mujer y la Equidad de género. El nimero artistico final tuvo como invitadas a la banda Flor
de Juanas y la cantautora Denise Rosental.

Escuela de emprendedoras de centro de desarrollo y negocio en asociacion con INACAP: 25 mujeres
participaron de esta escuela, trabajando gestidn de emprendimiento, marketing digital, economia basica e
innovacion, y uso de redes sociales, entre otras. En la Escuela tuvieron una mentoria con una mujer
emprendedora de la comuna, y vincularse con el Centro de Desarrollo de Negocios de Quilicura.

Taller Dreambuilde: Curso digital de doce mddulos que capacita en la gestién emprendimientos a siete
mujeres, con la finalidad de realizar ejercicios en economia basica y marketing digital, identificando las
necesidades del publico objetivo, aprendiendo a obtener costos fijos y variables. Las asistentes aprendieron
lo necesario para iniciar o hacer crecer su negocio sobre planificacién, administracion, marketing, precios,
gestidn, contabilidad, encontrar financiamiento, establecer metas y mas.

Taller de Lideresas: 20 mujeres de Renca participaron en la formacién de lideresas, siendo ya con este grupo
mas de 60 mujeres las que se han sido capacitadas en la Universidad Central, logrando con esto tener a
nuevas dirigentes de organizaciones de mujeres con mayores herramientas para la direccién de sus grupos,
siendo muchas de ellas parte hoy del nuevo COSOC comunal. En este espacio las mujeres generan
herramientas para su propio empoderamiento mediante el ejercicio de sus derechos en los dmbitos
personal, social y politico.

Lo anterior con la finalidad de que las lideresas puedan incorporar el enfoque de género al interior de sus
organizaciones, esto a través del ejercicio de practicas democraticas, respetuosas de las diferencias entre
mujeres, y que en aquellas donde esto sea factible se potencie su incidencia en la toma de decisiones.
Ademas, dirigir el accionar de sus organizaciones hacia la satisfaccidon de las necesidades estratégicas de
las mujeres, de sus comunidades y entorno, vinculando esto con el ejercicio de derechos/ciudadania
y de profundizacién de la democracia, logrando que sean capaces de establecer vinculos de
solidaridad y empoderamiento con otros actores sociales para mejorar su capacidad de incidir en las
decisiones del Estado (sea desde la demanda, la propuesta o la fiscalizacién), avanzando hacia el logro de
la igualdad de género.

Fondo Concursable Mujer Renquina: Durante este afio se llevd a cabo el primer concurso de Mujer
Emprende, donde mas de 30 mujeres egresadas del programa mujeres jefas de hogar pudieron postular
sus emprendimientos y lograr optar por un apoyo en maquinarias, con el fin de fortalecer los mismos. En
total 12 mujeres lograron adjudicarse este fondo, con un total de $144.000 cada una.
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Curso de Enfermeria Comunitaria: En conjunto con la Escuela de Enfermeria de la Pontificia Universidad
Catoélica de Chile, Puentes UC y la Municipalidad, se llevaron a cabo tres cursos de enfermeria comunitaria
en tres macrozonas de la comuna, en los cuales las mujeres participantes aprendieron técnicas de primeros
auxilios y exdmenes autopreventivos. Estos talleres se realizaron en JJ.VV San Luis, La Quebrada y en la
Capilla del sector de El Perejil.

Las participantes han iniciado la conformacién de una agrupacion de mujeres de la comuna de Renca.
Con estos tres cursos, ya existen mas de 80 mujeres capacitadas en enfermeria comunitaria en la comuna.

Atencién a personas migrantes: Desde junio del 2018, la municipalidad de Renca cuenta con un facilitador
de idioma Creole, para brindar una mejor atencién a las y los migrantes haitianos. A su vez, entrega
orientaciones para la regularizacién de situacién migratoria de aquellas personas. A la fecha se han atendido
mas de 1.000 vecinos/as en esta unidad, generando aproximadamente 600 solicitudes de regularizacion
(visaciones) cursadas.

Taller PRODEMU: Se realizo capacitacion con la asociacion Municipalidad y PRODEMU, en el cual 25 mujeres
de la comuna trabajaron por fortalecer sus habilidades sociales con el fin de mejorar sus emprendimientos.

Conversatorio conmemoracion dia internacional de la mujer (marzo 2019): Espacio de conmemoracidn del
Dia de la Mujer con 300 invitadas, las cuales compartieron con la la Ministra de la mujer y la equidad de
género, Sra. Isabel Pla que expuso la agenda de género del Gobierno de Chile.

Talleres de Acompafamiento a Mujeres Victima de Violencia de Género: Durante el afio 2019 realizamos
cinco talleres donde las mujeres victimas de violencia pudieron visibilizar las violencias vividas, generando
un grupo de acompafiamiento y contencidn. En estos talleres participaron alrededor de 70 mujeres durante
el afio.

Taller de emprendimiento para mujeres: Junto a las profesionales del Programa Mujer Jefas de Hogar
durante el afio 2019 se ejecutaron ocho talleres, con la finalidad de capacitar a las mujeres para que se
integren al mundo laboral o logren potenciar su microemprendimiento, llegando trabajar con mas de 155
mujeres de la comuna.

Dia contra la homo, lesbo, bi y transfobia: Renca es un municipio que lucha dia a dia por la eliminacién de
todo acto de discriminacion contra las personas de la poblacién LGTBIQ, es por eso que, como una seial
politica y social, se izd la bandera de la diversidad en el frontis municipal y en el Parque Metropolitano
Cerros de Renca. Asi mismo, se ilumind el cerro Renca con la bandera del arcoiris sinmbolizando que Renca
es una comuna diversa y comprometida con la eliminacién de cualquier acto discriminatorio.

Programa Quiérete: Quiérete es un programa realizado por World Vision y Cyzone, en la cual participaron
20 mujeres de la comuna de entre 18 y 28 afios. La actividad se enfocd en el auto cuidado y fortalecer la
autoestima. Este espacio sirvid para encontrarse y unirse desde la sororidad mutua, ademds pudieron
compartir un dia de spa, talleres de maquillaje, escuchar a Carolina Soto y su trabajo para aceptarse y
valorarse.

Ferias de Servicios en Iglesias: Durante este afio se realizaron distintas ferias en las iglesias de la comuna, a
peticién de la comunidad, estas se llevaron a cabo en la Iglesia Jesus Carpintero e Iglesia San Joaquin,
acercando los servicios de la iglesia a las distintas comunidades.

Creacion de la Oficina de Asuntos Religiosos: En el afio 2019, se comenzd a ejecutar la oficina de asuntos
religiosos, pudiendo con estos llevar un trabajo mancomunado con los distintos credos presentes en la
comuna, apoyando su trabajo de voluntariado en favor de la comunidad y quienes mas lo necesitan. Asi, se
constituyo la oficina como una que esta al servicio de las iglesias, potenciando el trabajo comunitario que
cada una de ellas desarrollan en sus territorios.

Este trabajo se ha materializado en apoyo con mercaderia para personas mas vulnerable de la comuna,
voluntariados, fiestas navidefias, entre otros.
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Cabildo de mujeres: Con posterioridad al estallido social de octubre, 50 mujeres se reunieron para
reflexionar y realizar un petitorio, con el fin de lograr una sociedad mds justa y equitativa.

Campania contra la violencia en el pololeo: Durante noviembre se realizé una campaia dirigida a prevenir
la violencia en el pololeo en todos los colegios de la comuna, donde se entregd un cuestionario para que
las y los jovenes evaluaran sus relaciones de pololeo, pudiendo asi prevenir actos de violencia y dejar de
naturalizar la violencia en las relaciones, asi como actitudes o acciones que ya se ven normalizadas y son
agentes de violencia, como es la entrega de las claves de RRSS, golpes y gritos.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL | OBJETIVO DEL | LOCALIZACION Y MONTO

(En  BENEFICIARIOS

PROGRAMA PROGRAMA COBERTURA MS)
Centro de la Brinda la primera atencién Mujeres que viven 55.846. | 502 mujeres:
Mujer de acogida a toda mujer o han vivido 185 mujeres
que requiera ayuda, violencia ingresadas al
orientacion e informacion intrafamiliar programay 317
en relacidn a las distintas mujeres
manifestaciones de consultante.
violencia contra las
mujeres, para luego
realizar su derivacion e
ingreso efectivo a un
proceso de intervencion
psico-socio-juridico
Programa4a?7 Contribuir a la insercién y Mujeres que se 35.068. | 125 nifias 'y
permanencia laboral de encuentren nifios
Escuela Alejandro | madres y/o mujeres trabajando,
Gorostiaga. responsables del cuidado estudiando y/o
Escuela Lo de niflos y nifias de 6 a 13 capacitando y
Veldsquez. afos, mediante apoyo tengan a su cargo
Escuela Gustavo educativo y recreativo nifos y nifas entre
Le Paige después de la jornada 6 a 13 afos
escolar.
Programa Contribuir a la insercién y Mujeres que vivan 17.004. | 155 mujeres
Mujeres jefas de permanencia en el en la comuna de
hogar mercado del trabajo Rencay se
remunerado, de las encuentre entre el
mujeres jefas de hogar, a 60% mas
través del desarrollo de vulnerable de la
capacidades, habilidadesy | comuna, que han
competencias que mejoren | retrasado el
sus condiciones de ingreso al mundo
empleabilidad, junto a la laboral o quieran
promocion de procesos de | potenciar sus
intermediacion laboral a pequefios
nivel local, que sean emprendimientos
pertinentes y participativos

SERVICIOS Y COBERTURAS
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Institucionalidad Migratoria: A través de nuestro facilitador, durante este afio se dio atenciéon a mas de
1000 personas, de las cuales 600 fueron en apoyo a los procesos de regularizacion de sus permanencias en
nuestro pais.

3. ADULTO MAYOR

PRINCIPALES LOGROS

Constituciéon de 19 nuevos clubes de adulto mayor: Durante el 2019 se constituyeron 19 nuevas
organizaciones de personas mayores. Lo anterior, demuestra su interés por la participacidon social y
comunitaria. Estas organizaciones surgen en barrios que antes no contaban con clubes de personas
mayores o que la presencia era minima:

1. Nueva llusién Maule 3, Pob. Maule 3

2. Flores de Renca, Pob. Cardenal Silva Henriquez
3. Las golondrinas, José Miguel Infante

4, Panuelos al viento, Pob. Luis E. Recabarren

5. Sonriendo nuevamente, Villa Araucania

6. Nueva ilusidn, Pob. Norte Grande

7. Aios dorados de Renca, Pob. Lo Veldsquez 6
8. Esperanza de los cisnes, Pob. Los Cisnes

9. Puesta de sol, Pob. Oscar Bonilla

10. 1° de Mayo, Pob. 12 de Mayo

11. Las Millennials, Pob. lllanes Beytia Il.

12. La ilusidon de Vivir, Pob. Villa Astra

13. Flor Naciente, Pob. Robinson Rojas.

14. Suerios de la tercera edad, Villa Arturo Prat

15. Las Ladys del Paraiso, Pob. Santa Rosa

16. El Despertar de la Santa Emilia, Pob. Santa Emilia
17. Momentos para compartir, Pob. José Cardanj
18. Mujeres creativas, Condominio Lo Negrete

19. Rayito de Esperanza, Villa Las Mercedes

Acompafiamiento territorial: Durante el afio 2019 se visitaron el 100% de las organizaciones de personas
mayores que se encuentran en funcionamiento, incluidas aquellas que no estaban vigentes ya que algunas
de ellas no cuentan con las socias/os requeridos para renovar su personalidad juridica sin perjuicio de por
lo cual se siguen reuniendo.

Al final del afio 2019 contamos con:
= 114 clubes vigentes
= Tres organizaciones de personas mayores (Comité, centro de madres, etc)
= 10 clubes en receso.

Durante el afio 2019 se visitaron en su totalidad las organizaciones de personas mayores vigentes. el trabajo
territorial esta organizado segin macrozona distribuidas segun el nimero de organizaciones presentes en
cada una.

Territorialista Amanda Banda: MZ 3, 4, 5, 6

Territorialista Silvia Contreras: MZ 1,2y 7
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En las visitas que se realizan a los CAM se han abordado los siguientes temas:
= Postulacidn y elaboracion de proyectos.
=  Democracia interna.
= Buena convivencia.
= Resoluciéon de Conflictos.
= Roles de la directiva y socios/as.
= VigenciadelaP.J.
= Obtencién de RUT, libreta de ahorro y libro de actas y finanzas.
= |nstrumentos: actas de reuniones, organizacion de reuniones, rendicion mensual de cuentas.

Apoyo, Acompainamiento y Adjudicacién de Fondos a Organizaciones de Personas Mayores en:
FONDOS AUTOGESTIONADOS SENAMA:
= 69 clubes son acompafiados en la postulacion al Fondo Nacional Adulto Mayor - SENAMA
= Adjudicacion: 23 organizaciones de personas mayores

FONDOS CONCURSABLES MUNICIPALIDAD DE RENCA
= 42 CAM son acompaiados en la postulacién al Fondo Concursable Municipal para Organizaciones
Sociales 2019
=  Adjudicados: 19 organizaciones de personas mayores.

Subvencion “Renca Nos Valora”: 111 clubes reciben la subvencién “Renca Nos Valora”. Se entrega un aporte
de $300.000 con el fin de potenciar y fortalecer la organizacién de los Clubes de Adultos mayores, que suma
un total de $33.300.000 este afio. La ceremonia de entrega de cheques contd con la presencia del Mago
Jean Paul Olhaberry.

Trabajo entre Oficina del Adulto Mayor, Renca-Sernatur: Durante el afio 2019, 220 personas mayores
viajaron en el marco del Programa Vacaciones Tercera Edad/Viajes Sernatur. Los destinos fueron:

= Pichilemu (60 prs.)

= Quillota (40 prs.)

= Vifia del Mar (40 prs.)

= Colbun (40 prs.)

= Quillén (40 prs.)

Universidad En Tu Barrio: Durante el mes octubre y noviembre se realizd Universidad en Tu Barrio, talleres
impartidos por la Universidad Catdlica, para personas mayores dirigentes de org. de adultos y adultas
mayores. El taller conté con la participacion de 80 lideres y lideresas perteneciente a las siete macrozonas.

Las personas mayores que cumplieron con el 80% de asistencia fueron certificadas por la Universidad en el
taller “Universidad para Mayores en Tu Barrio” y los 80 participantes recibieron el diploma de participacién.

La certificacidon se realizé en el Centro de Extensidn de la Universidad Catélica hasta donde llegaron 70
adultos mayores a recibir su diploma.

Los temas abordados en las sesiones fueron los siguientes:
= Ser mayor hoy: Principales desafios y oportunidades
= Haciendo la diferencia: mi rol como agente de cambio
=  Construyendo comunidad y barrio: rol de los agentes de cambio y las personas mayores.
=  Micomuna, desafios y oportunidades: infancia, vulnerabilidad, inclusion, género, personas mayores.
= Taller N°1: Charla sobre proyecto que existen en la comuna + Introduccién a la Formulacién de
proyectos + Importancia de llevar a cabo proyectos locales y comunitarios
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= Taller N°2: Disefio y formulacién de proyectos + Cémo buscar otros fondos concursables diferentes
a los de SENAMA y los de la comuna.

= Taller N°3: Seguimiento trabajos grupales. Claves para un buen vivir + Visita de Renca + Entrega de
certificacion a los/las participantes del proyecto

Reuniones Mensuales con Directivas de Organizaciones de Personas Mayores: Durante el afio 2019 se
continud con las reuniones mensuales de clubes. Se realizaron 10 reuniones con un promedio de
participacién de 120 personas. Resulta relevante resaltar la alta participacién durante todo el afio por parte
de las y los dirigentes de las organizaciones de personas mayores.

Derechos de las Personas Mayores: En el marco del Dia del Buen Trato a las Personas Mayores (15 de junio)
mas de 100 personas mayores escribieron cartas en torno a cémo es vivir con las pensiones que reciben y
el costo que tiene en su vida diaria el valor del pasaje del transporte publico. Las copias de las cartas fueron
entregadas por los tres orgullos de Renca (sra. Aida Moreno, sra. Alicia Gémez y don Sergio Pozo) a la
diputada Maite Orsiniy luego las cartas originales fueron entregadas por nuestro Alcalde a la primera Dama
Cecilia Morel. Siendo una iniciativa que se adelanté a las solicitudes mas sentidas por las demandas
ciudadanas en pro de mayor justicia social.

Olimpiadas Doradas de Personas Mayores: En abril y se realizé6 con éxito las 22 Olimpiadas Doradas de
Personas Mayores. En esta oportunidad participaron mas de 400 personas mayores en distintas actividades
recreativas. Durante la actividad los adultos mayores participaron de distintas disciplinas como:
Lanzamiento de la zapatilla, 50 metros planos con bandeja, carrera para llenar recipiente con agua, “si se
la sabe cante”, domind, bochas, actividades de estimulacién cognitiva, entre otras.

Las olimpiadas del adulto mayor tienen un objetivo recreativo a través del cual se promueve la realizacién
de actividad fisica- recreativa en un entorno seguro y adaptado para este grupo etario. Esta es una actividad
en que participan adultos mayores de todos los programas municipales y abierto a todo/a vecina adulta
mayor que quiera inscribirse (CEDIAM, clubes, Programa MAS, Programa Vinculo, JJVV, organizaciones
deportivas de adultos mayores, etc.)

Bienvenido septiembre 2019, Bienvenida Primavera: Esta tradicional actividad se realizé en las canchas de
la Juventud de Renca, contdé con la participacion del Alcalde y la animacidn de la célebre Yolanda Carmin
quien hizo un numero de humor, canto y despliegue escénico. Participaron 1.500 adultos y adultas mayores
de la comuna.

Feria de Servicios para Personas Mayores : En el marco del mes del adulto mayor se realizé la tradicional
Feria de Servicios para Personas Mayores la cual contd con los siguientes stands para las y los vecinos

= Stand de manualidades de talleres de personas mayores

= Stand de masajes

=  Stand de peluqueria

=  Stand de manicure

=  Stand de poddloga

=  Stands con operadores turisticos

= Stand de atencidn social

=  Stand del Programa MAS

=  Stand de la Oficina del Adulto Mayor

= Stand de votacién Presupuestos Participativos

Talleres para Personas Mayores

Taller Macrozona
Sede JJ.VV Primero de Mayo 1
ESTIMULACION Lo Velasquez 6 6
COGNITIVA Ccu 7
Oscar Bonilla 7
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Taller Jvv Macrozona
Sede JJ.VV Santa Ana 3
Cediam
Las Gardenias
Sede JJ.VV
Sede JJ.VV Balmaceda
Cardenal Silva Henriquez
Oscar Castro
Sede JJ.VV La Victoria
BAILE ENTRETENIDO Sede JJ.VV Bulnes
Sede JJ.VV Oscar Bonilla
Sede JJ.VV Lo velasquez 6
Villa Espafia
Sede JJ.VV Norte Grande
BAILES TIPICOS Sede JJ.VV Villa Esperanza
Sede JJ.VV Isla de Chiloé
Luis Emilio Recabarren
Lo Velasquez Norte
Sede CAM Renacer Huamachuco 2 Las gardenias
3660
Sede JJ.VV CCU
Primero de Mayo
Cediam
Hirmas 2
Balmaceda
Tucapel El esfuerzo
Sede JJ.VV Cerro Colorado
Norte Grande
CEDIAM
Cerro Colorado
1° DE Mayo
Tucapel Il
Sede JJ.VV Oscar Castro
Sede JJ.VV Cerro Colorado
Sede JJ.VV Villa Espafia
TOTAL 402

MANUALIDADES

DN INIOIN[O|IN|ININ|ARIO|W[(O|(FR |-

YOGA

BAILES DE SALON

TEJIDO

PATRIMONIO

TEATRO

WIAhIUN|IRP|IWINIO|WIUNTW WP [N|[F

Las Reinas de la Primavera 2019: En el marco de la Fiesta de la Primavera, se realizd la actividad “Todas
fbamos a Ser Reinas”, que consistié en un taller de tres meses en el cual Disefiadora de Vestuario Escénico
Daniela Portillo trabajé con 52 adultas mayores representantes de Clubes de Adultos Mayor, en el disefio,
confeccidn y puesta en escena de todas nuestras Reinas.

La finalizacion de este taller se realizé en conjunto con la compaiiia de Teatro del Silencio a cargo de la
direccion del dramaturgo Mauricio Celeddn en una puesta en escena en la Plaza Mayor de Renca, donde
todas las reinas lucieron su vestuario teatral.

PROGRAMAS EJECUTADOS
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NOMBRE DEL
PROGRAMA

OBJETIVO
PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

MONTO (En M$)

BENEFICIARIOS

CEDIAM Promover y fortalecer El programa vinculos | Monto per capita 141
la autonomia e para sus funciones y de $56.430
independencia en las acciones se localiza en mensual, total
personas mayores, que | Casa del Adulto Mayor, | anual M$50.787.
permita contribuir a ubicada en Balmaceda
retrasar su pérdida de #4016, Renca.
funcionalidad, Cobertura de 75
manteniéndolos en su usuarios. Personas
entorno familiar y mayores de 60 afios,
social, a través de una dependientes leves y
asistencia periddica a pertenecientes a los 3
un Centro Diurno primeros tramos RSH.
donde se entregaran Actualmente en
temporalmente funcionamiento, hasta
servicios el 2 de julio 2020
sociosanitarios y de mediante prérroga de
apoyo. convenio por 12 meses,

a partir del 2 de julio
del presente afio.

Desde enero se han
ingresado 116 usuarios,
y prestado algun tipo de
atencion a 141, se han
realizado 33 egresos
durante el periodo.

Vinculos 11 Entregar Herramientas | EIl programa vinculos | Eje: $2.729.084 88

version a personas a personas | para sus funciones y | 1°afode
mayores en situacion | acciones se localiza en | Intervencién M$
de vulnerabilidad social | Casa del Adulto Mayor, | $18.685.
para que logren | ubicada en Balmaceda | 2° afio de
vincularse con la red de | #4016, Renca. Intervencién
apoyo social de su | Los participantes del | M$21.381.
comuna y sus pares. programa que fueron

atendidos en el periodo
2018-2019 se
encontraban bajo el
40% .

Vinculos 12 Entregar Herramientas | EIl programa vinculos | Eje: $1.404.283 44

version a personas a personas | para sus funciones y | 1°afo de

mayores en situacidn
de vulnerabilidad social
para que logren
vincularse con la red de

acciones se localiza en
Casa del Adulto Mayor,
ubicada en Balmaceda
#4016, Renca.

Intervenciéon M$
9.520.

2° afio de
Intervencidén M$

apoyo social de su | Laduodecimaversiénse | 10.901.
comuna y sus pares. encuentra en el
segundo afio de
intervencion,
articulando ambos
componentes
psicosocial v
sociolaboral, con una
[ X N ]
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NOMBRE DEL
PROGRAMA

OBJETIVO
PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

MONTO (En M$)

BENEFICIARIOS

cobertura de 39
usuarios activos,
producto de dos
fallecimientos, 2
traslados comunales, y
una renuncia.

para que logren
vincularse con la red de

En la primera etapa de
cobertura se cumple el

Vinculos 14 Entregar Herramientas | La nueva Versién del | Eje: $1.434.826 44
versién a personas a personas | programa Vinculos se | 1°afo de

mayores en situacidn | encuentra en proceso | Intervencidon

de vulnerabilidad social | de Diagndstico. $9.807.312

apoyo social de su
comuna y sus pares.

objetivo de invitar
voluntariamente a los
participantes, logrando
cubrir las plazas
disponibles para 44
personas mayores.

Las 44 participantes del
programa vinculos se
encuentran bajo el 40%
de vulnerabilidad.

4. NINEZ'Y ADOLESCENCIA

PRINCIPALES LOGROS

Jornada Planificacién Departamento Nifiez:

En enero de 2019, se realizé jornada de planificacién que reunid a los programas OPD, SENDA y CHCC, para
trabajar en los objetivos del departamento y generar un plan de accién que contuviera los lineamientos
entregados desde el Gobierno central, a través de cada una de sus matrices ldgicos, pero que ademas diera
un hilo conductor a las acciones realizadas, construyendo una mirada local y reflexionando en torno al sello
renquino.

Participaron alrededor de 20 funcionarios municipales quienes dialogaron con el Alcalde en torno a los
temas de nifiez y adolescencia. Esta actividad de inicio de afio es considerada un logro ya que permite tener
una ruta de navegacion para el resto del afio y comenzar con criterios unificados.

Taller de Habilidades Ma-Parentales

Con el objetivo de adquirir herramientas para fortalecer la relacién entre padres e hijos, enfrentar los
desafios de la crianza e incrementar el involucramiento ma-parental el Departamento de Nifiez realizé un
total de 13 ciclos de talleres en cuatro sesiones cada uno, en las cuales se tocaron temas de Afectividad,
Comunicacion, Resolucion de conflictos y Prevencién de vulneraciones de derechos.

Cuatro de ellos se realizaron a 40 los padres y madres que asistian a las actividades de la Escuela de Verano
en la piscina del Estadio Municipal.

Dos en las dependencias de la OPD a los padres de nifios y nifias que son derivados al programa. Con una
asistencia promedio total de 30 padres y madres.
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Siete Talleres de Parentalidad Positiva ejecutados por SENDA, en el que participaron 60 adultos cuidadores.
TOTAL ANUAL: 130 beneficiarios

Campaiia De Verano: “Los Derechos No Se Toman Vacaciones”:

Alrededor de 500 vecinos y vecinas de la comuna recibieron informacidn y recomendaciones respecto a los
cuidados de los NNA en el verano y cdmo garantizar sus derechos.

Campaiia de Verano SENDA: “Prevencion de Consumo de Drogas y Alcohol”

Durante los meses de enero y febrero se instald en las piscinas de Lo Veldsquez y del Estadio Municipal un
estand preventivo, con juegos psicoeducativos, donde participaron nifios, nifias, adolescentes y sus
familias. Pasaron por los juegos y recibieron informacion respecto a la prevencion de drogas, alrededor de
500 personas.

Conversatorio Prevencion Drogas:

El 3 de agosto, con la presencia de alrededor de 30 NNA, se realizd6 un conversatorio en donde se
compartieron los resultados de la encuesta del modelo islandés, generando posteriormente una ronda de
preguntas sobre a los resultados. Ademas, a través de una metodologia participativa se generd la discusién
de en torno a la temética y a la propuesta de actividades de uso de tiempo libre y difusién de resultados
entre sus pares, las que fueron consideradas en la planificacién del afio 2020.

Consolidacion del Consejo Consultivo Local de Nifiez (CCCL):

Durante el 2019, el CCL de nifios y nifias de Renca sesiond todos los meses. 50 nifios y nifias debatieron e
identificaron temas de interés comun, concretando asi la participacién de este grupo etareo en la politica
local comunal.

Logros del CCL:
= Incorporacion de recomendaciones en las bases de la licitacién de compra de juguetes de navidad.
=  Participacién en el plan de mejoramiento del Parque las Palmeras.
= Construccion de la parrilla programatica de vacaciones de invierno.
= Presentacion de representantes del CCC ante Alcalde y autoridades locales.
=  Participacién en la comisién evaluadora del concurso “La navidad es mas linda en comunidad”

Programa Fuerza Joven
A MESA INTERSECTORIAL FUERZA JOVEN

La mesa de trabajo Fuerza Joven, de periodicidad quincenal, permitié durante la articulacién de la oferta
programatica de las distintas Unidades Municipales y a su vez ampliarla, para generar actividades
deportivas y culturales que permiten el adecuado uso del tiempo libre de NNA.

Para el Dpto. de Nifiez y Adolescencia, esta mesa facilita el establecimiento de criterios de trabajo con
enfoque de derechos transversales para las distintas dreas. Desde ahi, se identificé la necesidad de iniciar
acciones tales como:

= Talleres de Habilidades Ma-Parentales, acciones tendientes a aumentar el vinculo familiar con la
participacién 1.000 Padres, Madres y Adultos Cuidadores aproximadamente.

= Conversatorios de NNA, actividades que permiten fomentar la participacién activa de ellos en su
desarrollo y el de su entorno, contado con la participacién de mas 650 NNA de la comuna

= Actividades masivas donde en el jugar en Familia fortalece el vinculo entre los NNA y los Padres,
Madres y Adultos Cuidadores, desarrollando como eje conductor las actividades del Depto. de
Nifiez y Adolescencia.
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B. SEMINARIO FUERZA JOVEN:

El 11 de abril, se realizé en nuestra comuna, el Seminario “Adaptando el Modelo Islandés de Prevencion del
Consumo de Alcohol y Drogas a Renca”. La instancia estuvo presidida por el alcalde Claudio Castro y conto
con la presencia de expositores como la senadora Carolina Goic, el Subsecretario de Servicios Sociales,
Sebastian Villarreal, el Director del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol (Senda), Carlos Charme, la Defensora de la Nifiez, Patricia Mufioz, entre otros. Los
invitados compartieron experiencias y puntos de vista respecto de la prevencion del consumo de drogas y
estrategias para desarrollar con éxito politicas locales para la promocion de la vida saludable entre la
juventud. Contd con la asistencia de alrededor de 300 personas.

Capacitacidn a Funcionarios Municipales en Deteccidn y Protocolo de Vulneracion de Derechos:

En el mes de febrero de 2019 se realiza capacitacidon a 23 profesionales del Departamento Social de la
Municipalidad de Renca, para la deteccién de vulneraciones de derechos y difusién de protocolos de
deteccion utilizados por la OPD de Renca.

En el mes de marzo se repite instancia dirigada a 17 personas de la Direccién de Seguridad Comunitaria,
con el objetivo capacitar en el Protocolo de OPD y asi salvaguardar y proteger a los nifios, nifias y
adolescentes de Renca.

En el mes de abril se realiza la capacitacién de Co-Garantes de derechos a 20 profesionales de Convivencia
Escolar e integrantes de la mesa de Aulas de Bienestar de la Corporaciéon Educacional de Renca, este
encuentro ademas de mostrar los flujogramas y protocolos fue una instancia préctica de casos para que los
participantes pudieran visualizar de mejor manera las vulneraciones que se pueden dar a los estudiantes
de establecimientos municipales.

A partir del mes de junio se crea la Mesa de Prevencion del Suicidio. La instancia es encabezada por la
Corporacién de Salud y Educacion de Renca, e incluye a otros actores relevantes como colegios y la OPD y
tiene por objetivo aunar criterios y elaborar un Protocolo en caso de ideacidn e intentos suicidas que se
podrian presentar en establecimientos educacionales. Hasta la fecha se sigue trabajando en ello.

En el mes de junio se realiza primer taller de conocimiento de circuito 24 horas y vulneraciones de derechos
a 15 funcionarios de la 7ma Comisaria de Renca, actividad que se replica con otros funcionarios de la misma
comisaria en el mes de octubre de este afio, esto con la intencionalidad de que pudieran visualizarse como
garantes de derechos de la nifiez y también evitar ciertas normalizaciones de vulneraciones de derechos.

En el mes de octubre se realiza taller a 18 integrantes de salud y Jardines infantiles en la tematica de
protocolo y co-garancia de derechos.

En total, alrededor de 110 personas fueron capacitadas en temdticas de prevencién de vulneracién de
derechos y protocolos para hacer una derivacion efectiva, evitando la revictimizacién de los NNA.

Jornadas de Juegos en Comunidad:

Jugar es un derecho reconocido en el articulo 31 de la Convencidn sobre los Derechos de la Nifiez. Nuestra
Municipalidad ha entendido la necesidad de recuperar espacios publicos para que los adultos puedan
reconocer la importancia del juego en la nifiez. La actividad “Jugando en comunidad” se ejecuté en seis de
las siete macrozonas, llevando juegos tradicionales y actividades para realizar en familia, de las que
participaron alrededor de 1.000 vecinos/as.

Prestaciones “Jugando en Comunidad” 2019

13 de abril Macrozona 6 interseccion de Clotario Blest
1 de junio Macrozona 2
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7 de septiembre | Macrozona 5

12 de octubre Macrozona 1 José Cardinj
09 noviembre Macrozona 4 Esmeralda esq. Pelluhue
16 noviembre Macrozona 3 Poblacién La Alborada

30 de noviembre | Macrozona 7 Poblaciéon Matucana

Trabajo Intersectorial:

Red Nifiez: Se fortalece la red de nifiez de Renca, se modifica misién y visién de la red, se cambia nombre
por el de “Red de nifiez, adolescencia y juventudes de Renca”, se fortalece la coordinacion con todas
las instituciones publicas y privadas que trabajan con nifiez y adolescencia a nivel comunal, este
encuentro se realiza el segundo lunes de cada mes, donde se informan las actividades a nivel de nifiez
y adolescencia para la realizacion de acciones conjunta con las instituciones. Promedio de asistencia de
15 instituciones mensualmente.

Red Chile Crece Contigo: El objetivo principal del Programa Fortalecimiento Municipal es articular,
mantener y cohesionar a los Programas existentes dirigidos a Primera Infancia para asegurar el
acompafiamiento a la trayectoria de desarrollo de nifios y nifias de la comuna.

Si bien es cierto existen otras redes, la Red Chile Crece Contigo se enfoca en propiciar espacios de
promocion, capacitacion, difusion y cohesion de los/as profesionales participantes con la finalidad de
facilitar la derivacidn, revision y atencion de los nifios y nifias de la comuna entre los 0y 9 afios.

Participantes actuales de la Red CHCC: Corporacién Municipal (Educacién y Salud), OPD, SENDA,
Departamento Social, Departamento de Nifiez y Adolescencia, JUNJI, INTEGRA, Casa del Encuentro, RBC
(Programa de rehabilitaciéon comunitaria infantil), Fundacion Cristo Vive, Kairés (Abriendo Camino),
Fundacion Nifios Primero y Programa FIADI.

Aulas de Bienestar: Espacio de encuentro mensual liderado por la Corporacién Municipal de Renca
donde participa el Departamento de nifiez con sus programas SENDA PREVIENE, CHCC y OPD, ademas
del Programa Lazos. Se comaprten las actividades programadas por la Corporaciéon Municipal, se realiza
retroalimentacion de acciones y revisién de casos.

Movilizandonos por La Infancia: El aflo 2019 nos sumamos al movimiento “Movilizandonos por la
Infancia”, formado por una diversidad de organizaciones e instituciones que compartimos un proceso
para contribuir a una Propuesta de Ley Integral de Proteccién de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes que viven en Chile. Participamos de cuatro encuentros en los que también participaron
las municipalidades de Santiago, Cerro Navia, Recoleta, Valparaiso, Tirla, entre otras. El objetivo es
sentar las bases de una Politica Integral de Nifiez y Adolescencia para todos/as los nifios, nifias y
adolescentes que viven en Chile, que promuevan y garanticen las condiciones urgentes y necesarias
para que sus potencialidades y capacidades sean parte de la democracia, la justicia y solidaridad, en la
diversidad, de la que todos y todas queremos ser parte.

Talleres Vacaciones de Invierno:

Entre el 17 y 26 de Julio se realizaron las “Colonias Itinerantes de Invierno” espacio formativo y recreativo
por donde pasaron alrededor 1.000 de nifios y nifias que participaron de talleres de magia, circo, reciclaje,
baile, percusién, serigrafia, etc. Dando un buen uso del tiempo libre y acompafidndolos en sus vacaciones
de invierno.

Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes
en la Macrozona 1

17 al 16 de julio de
2019

Las Margaritas 3875, Renca, Chile

Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes

17 al 16 de julio de

Rayen Quitral 1093, Renca, Chile
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en la Macrozona 2 2019

Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes 17 al 16 de julio de

en la Macrozona 3 2019 Pasaje Lanco 4862 Renca
Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes 17 al 16 de julio de Junta de Vecinos Valle Central,
en la Macrozona 4 2019 Piedra Lobo, esquina Bucalemu
Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes 17 al 16 de julio de José Miguel Infante 7665, Renca,
en la Macrozona 5 2019 Chile

Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes 17 al 16 de julio de

en la Macrozona 6 2019 Pasaje Dos 5779, Renca, Chile
Vacaciones de Invierno Colonias Itinerantes 17 al 16 de julio de General Oscar Bonilla 3557,

en la Macrozona 7 2019 Renca, Chile

Celebracidon Dia de la Nifiez:

Un masivo evento realizado en la plaza de Renca, el dia 11 de Agosto cerca de 2.000 renquinos y renquinas,
celebraron el dia internacional de la Nifiez, fecha en que reivindicamos los derechos de los nnas, asumiendo
nuestro rol como garantes de derechos, a través de una fiesta familiar que ofrecié musica, actividades
recreativas, talleres al aire libre, etc.

Encuentro Ciudadano de Nifiez y Juventud:

Alrededor de 100 NNA participaron de un cabildo ciudadano, en que se trabajo en torno a tres preguntas
gue tenian relacién con el “estallido social de Octubre”: 1) ¢Cudl es la causa al despertar social que estd
ocurriendo en nuestro pais? 2) ¢Qué solucién proponen ustedes al conflicto actual? 3) ¢Como es posible
avanzar en mayor justicia social a partir de esta coyuntura?

Estas reflexiones fueron plasmadas en un documento que fue entregado por representantes de los NNA, a
nuestro Alcalde en reunién de 23 de diciembre.

Ademas, la sistematizacion de este encuentro fue enviada a instancias como FLACSO y Subsecretaria de la
Nifiez para insumar reflexiones a nivel Nacional.
Arbol de los Deseos:

Entre el 17 y 23 de diciembre, en la plaza de Renca se instald el ya tradicional arbol de navidad. Este afio
alrededor de 700 nifios y nifias pudieron escribir sus buenos deseos para la comuna. Dandole un real sentido
a la navidad, durante 7 dias el arbol se llend de actividades para los vecinos mas pequefios, pero también
de adulto/as que escribieron sus suefios para un pais mas justo y una comuna con mejor calidad de vida.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL | OBIJETIVO DEL LOCALIZACION Y | MONTO (En BENEFICIARIOS
PROGRAMA PROGRAMA COBERTURA MS)
Servicio itinerante que
CHILE CRECE busca potenciar, a través Al ser un Servicio M$12.489 743 nifos y
CONTIGO/FIADI: | de laimplementacion de Itinerante, el Programa ninas y sus
modalidades de apoyo, el | se despliega en los cuatro familias
desarrollo integral de CESFAM de la Comuna durante el
nifios y niflas con rezago, esperando cumplir una primer

riesgo de retraso u otras
situaciones de
vulnerabilidad
biopsicosocial que puedan

cobertura de 536 nifios y
nifias durante el 2019.
(Cabe mencionar que
cada nifio/a que ingresa a

semestre 2019
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NOMBRE DEL

OBIJETIVO

LOCALIZACION Y

MONTO (En

BENEFICIARIOS

PROGRAMA

PROGRAMA

afectar su normal
desarrollo. En esta
convocatoria contamos
con 2 Fonoaudidlogas que
buscan potenciar las
capacidades de nifios y
nifias en primera infancia
y apoyo a las familias para
la adecuada atencion,
cuidado y estimulacién de
sus hijos e hijas.

COBERTURA
FIADI recibe 5 sesiones
de estimulacidn) .

MS)

CHILE CRECE
CONTIGO/FM

Coordinar la Red Comunal
Chile Crece Contigo local,
de manera de fortalecer la
implementacion local del
Subsistema de Proteccién
Integral a la Infancia,
posibilitando que todas
las instituciones que
participan en la red
comunal coloquen a
disposicion y
conocimiento de los
demas integrantes de la
red y de los usuarios, la
oferta de servicios de que
disponen, de modo de
mejorar el acceso a estos
por parte de los nifios y
nifas beneficiarios del
Subsistema, asi como
perfeccionary agilizar los
procedimientos de
derivacién.

Ademas el Programa
implementa espacios de
formacién y capacitacion
dirigidos a equipos
profesionales que
trabajan con primera
infancia, en materias
relacionadas con
desarrollo infantil
temprano y estimulacion.
Utiliza permanentemente,
como mecanismo de
registro y derivacion, la
herramienta de gestion
correspondiente al
méddulo del Sistema de

El trabajo del Programa
se realiza desde el
Municipio recibiendo a
los/as vecinos/as que han
sido derivados/as desde
los Servicios de Salud,
Jardines Infantiles y/o de
Programas locales
pertenecientes a la Red
de Chile Crece Contigo. Si
la ocasion lo amerita se
realizan visitas
domiciliarias para revisar
los casos.

No tenemos una
cobertura definida ya
qgue nos basamos en la
atencién de los casos
ingresados en el Sistema
de Registro Derivacion y
Monitoreo, es decir de
los/as nifios/as
atendidos/as en CESFAM
que presentan tres o mas
alertas de vulnerabilidad

MS 12.612

443 ayudas
sociales
efectivas
(Entrega de
mercaderia,
pafiales,
materiales de
construccion,
camarotes,
colchonetas y
frazadas).

44 matriculas
efectivas en
Salas Cunas y/o
Jardines
Infantiles.
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NOMBRE
PROGRAMA

DEL

OBIJETIVO
PROGRAMA

DEL

LOCALIZACION Y
COBERTURA

MONTO (En

BENEFICIARIOS

Registro y Monitoreo en el
cual se gestionan las
alertas de vulnerabilidad
identificadas en los
nifios/as, de acuerdo a los
criterios de priorizacion
establecidos.

MS)

SENDA/ AT Contribuir a mejorar la Estudiantes de colegios MS 21.097.
calidad de vidad de NNA, focalizados de la comuna 45 beneficiarios
y a la deteccion de 7mo a 4 medio. directos
temprana vy el trabajo
especializado preventivo
del consumo de drogas,
tabaco y alcohol.

SENDA/ Contribuir a la prevencion | Cobertura de nivel MS 8.480.

PARENTALIDAD del consumo de drogas y comunal para padres, 60 beneficiarios
alcohol a través del madres o adultos directos
aumento en el cuidadores de al menos
involucramiento parental | un NNA de 9 a 14 afios.
de padres y madres y
adultos cuidadores con
sus hijos/as.

SENDA/ Instalar un sistema A toda la poblacién de MS 35.067. No aplica

PREVIENE integral de gestion Renca, a quien lo
territorial de promocion, requiera segun nivel de
prevencion, tratamiento e | prevencion.
integracidn social para
abordar el consumo de
riesgo de alcohol y otras
drogas en el ambito local.

Implementar la oferta
programatica institucional
y gestionar los recursos
existentes a nivel local.

OPD Prevenir y despejar La cobertura de la OPD MS$ 80.925. 1.085 casos
vulneraciones de 24 horas de Renca es de Anuales por atendidos
derechos de nifos, nifias y | nivel comunal, dos afos (cabe

adolescentes a través de
la atencién directay la
articulacién de la
respuesta del gobierno
local y los actores del
territorio, como garantes
de derechos de NNA, en al
menos el espacio
comunal. Es importante
aclarar que OPD no es una
instancia de intervencion
o de evaluacion, sino mas
bien una instancia de
despeje y derivacion, o

atendiendo a todos los
nifos, ninas y
adolescentes de la
comuna de Renca. El
universo comprometido
por los dos afios de
ejecucién son 5.000
nifios, y se compromete
atender de manera
vigente al 8% lo que
equivale a 400 nifios,
nifios y adolescentes.

mencionar que
segln convenio
deberiamos
atender 400)
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NOMBRE DEL OBIJETIVO DEL LOCALIZACION Y MONTO (En BENEFICIARIOS

PROGRAMA PROGRAMA COBERTURA MS)
despeje y medida de
proteccidn con derivacidn
a programas
especializados o segun
corresponda por la
situacidn de cada caso

SERVICIOS Y COBERTURAS

Hasta el octubre de este afio, la OPD de Renca ha atendido 1.055 casos, de los cuales 532 se encuentran
vigentes, 523 casos egresados y 280 casos para despejar situacién de vulneracion, dentro del territorio de
Renca

Senda Previene atendid alrededor de 400 personas, entre participantes de talleres comunitarios de
prevencion de drogas y usuarios/as que se acercaron a la oficina a recibir orientacion sobre algin programa
de tratamiento.

NNS ATENDIDOS CHCC (Padres, madres y cuidadores): A través del Programa Chile Crece Contigo se unifican
las atenciones de ambos Convenios presentes en la comuna, esto se representa en Talleres para la
comunidad distintos a los/as realizados en CESFAM, dando una mirada local al Programa Chile Crece
Contigo. Los diversas tematicas son levantadas con la comunidad y abordan tematicas alusivas a la primera
infancia, asi entonces durante el afio se han ejecutado talleres de: Lactancia materna y manejo de cdlicos,
disciplina positiva y mordeduras, habilidades parentales y marentales, rol del adulto en la crianza y la
importancia del juego, corresponsabilidad parental, hitos y signos de alarmas y estrategias de estimulacién
del lenguaje, logrando una cobertura de 120 madres, padres y adultos responsables.

5. VIVIENDA SOCIAL

PRINCIPALES LOGROS

Los logros del Departamento de Vivienda se enmarcan en los seis ejes de trabajo que configuran el Plan de
Accién de dicha unidad para el periodo 2017-2020:

1. Entidad Patrocinante Municipal.

2. Acompafiamiento de Comités de Vivienda
3. Acompafiamiento de Condominios Sociales
4. Acompanamiento individual.

5. Regeneracion Urbana

6. Incidencia en Politicas Publicas.

Entidad Patrocinante Municipal:

a) En el mes de junio, en la Macrozona 4, se entrega el Condominio Social Chorrillos, primer proyecto
de la Entidad Patrocinante Municipal, que beneficié a 64 familias de la comuna.

b) Ejecucién Plan de Acompafiamiento Social Conformacién del Nuevo Barrio del Condominio Social
Chorrillos. Este proceso tiene como objetivo apoyar la instalacion en las nuevas viviendas y
favoreciendo su integracién al nuevo barrio.
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c) Se obtienen subsidios para la instalacion de paneles solares para calentamiento de agua para 14
viviendas de la Villa Las Cuncunas, con una inversién total cercana a los SMM22.

d) Se postula a subsidios de mejoramiento al condominio Los Peumos, compuesto por 64 familias.
Lamentablemente no se obtienen los recursos, quedando a la espera de los llamados del aio 2020.

e) Se firma compromiso de trabajo con Comité Una Nueva Era, lo que permitird que la Entidad
Patrocinante Municipal desarrolle un nuevo proyecto de vivienda para 101 familias de la comuna.

Acompafiamiento de Comités de Vivienda:

a) Se constituye la Mesa Comunal de Vivienda, instancia abierta y transversal que tiene como objetivo
constituir una instancia de trabajo coordinada y participativa con los dirigentes/as de todos los
comités de allegados de la comuna, el que permita resolver dudas, mantener informados a los
comités respecto a los programas habitacionales vigentes y generar canales de comunicacion
fluidos entre los comités y con el Municipio. En este contexto se generaron cinco encuentros
durante el afio 2019, con una participacidon promedio de 22 personas por encuentro.

b) Se realizan distintas instancias de trabajo con los comités de allegados cuyos proyectos cuentan
con terreno, subsidios o estan en construccidn. En este contexto es que el departamento de
vivienda realiza apoyo y gestiones que facilitan procesos de entrega de proyectos, logrando la
entrega de seis condominios sociales que suman en total 598 departamentos:

1. San Sebastidan, Macrozona 3 Sector Blanca Vergara

2. Renacer Alborada, Macrozona 4 Sector Miraflores

3. Chorrillos, Macrozona 4 Sector el Perejil

4 Cerros de Renca Comité Aida Gonzalez, Macrozona 1 Sector Huamachuco

5 Cerros de Renca Comite Villa llusién, Macrozona 1 Sector Huamachuco

6 Cerros de Renca Comité Esperanza de Tener su casa, Macrozona 1 Sector Huamachuco

Acompafiamiento de Condominios Sociales

Se dio continuidad al trabajo realizado durante 2017 y 2018, manteniendo un trabajo con 48 CCSS de los
71 existentes en la comuna y ampliando el trabajo de la Entidad Patrocinante Municipal con cuatro nuevos
condominios

= Cerros de Renca (352 familias)
= Chorrillos (64 familias)

=  San Sebastian (70 familias)

=  Renacer Alborada (112 familias)

Dentro del acompafiamiento se realizé una actividad comunitaria para todas las familias de los nuevos
condominios San Sebastidn sector de Blanca Vergara y Chorrillos en sector el Perejil, consistente en facilitar
el encuentro entre todos los nuevos vecinos, a través de una tarde recreativa y cultural con juegos inflables
para los nifios, espectaculo de magia o titeres, juegos tradicionales chilenos, diversos carritos con comida,
promoviendo asi que los vecinos, pudieran salir de sus casas y encontrarse en el espacio publico.

Acompafiamiento Individual:

a) Se ejecuta el Programa Ahorro Hogar, beneficiando a 59 familias, con un promedio de $76.000 y
un total de $4.487.000

b) El Depto. de Vivienda continud digitando postulaciones en los llamados individuales del MINVU,
actividad que comenzé a realizarse en esta gestion durante el afio 2017 y que se instala de forma
definitiva y como una constante que busca facilitar los procesos para los vecinos de la comuna. Se
digitaron 382 postulaciones a subsidios habitacionales.

c) El Depto. de Vivienda desarrolla labores de Gestion de la Demanda, facilitando la aplicacion de
subsidios habitacionales de la linea individual en los proyectos de Integracién Social presentes en
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la comuna. Es asi como se logra que 85 familias beneficiadas por el Programa Fondo Solidario de
Eleccidn de vivienda se incorporen al Proyecto de Integracion Titan en la poblacidn La Quebrada.

Regeneracion Urbana:

Difusién Pequeiio Condominio y Trabajo en conjunto con Fundacién Vivienda: Durante el 2019 se realizé
un trabajo colaborativo con Fundacion Vivienda para la conformacion de comité de distintos casos donde
vivan mds de una familia y presenten condiciones de hacinamiento y precariedad habitacional. Actualmente
se estd desarrollando un piloto en el barrio Huamachuco 1 (25 familias), las cuales se encuentran trabajando
con la fundacion en el desarrollo de los proyectos para posteriormente presentar a SERVIU

Comité CSP Mz1: Conformacion de comité con distintos casos de viviendas que se encuentran en situacion
de marginalidad habitacional, con el fin de vincularlos al trabajo con una Entidad Patrocinante Externa. Se
establece el vinculo con la EP Hogar, la cual ya realizé la primera reunién y actualmente se encuentra
factibilizar a las familias para posteriormente depurar el grupo y postular a financiamiento SERVIU.

Bienal Arquitectura: Actividad en donde en un trabajé en conjunto con MINVU, y alumnos(as) de la Escuela
Thomas Alba Edison, quienes desarrollaron maquetas fisicas y virtuales en torno a la tematica de Pequefio
Condominio. Se exponen los trabajos desarrollados por los(as) alumnos de la Escuela Thomas Alba Edison,
en una de las muestras mas importantes de arquitectura a nivel nacional, generando asi una experiencia
de aprendizaje innovadora.

Incidencia en Politicas Publicas.

Servicio Jesuita Migrantes (SJM): Se nos plantea realizar un piloto de un programa de trabajo entre el
Municipio y el SJM para levantar alternativas de arriendo “justo, seguro y con estandares de habitabilidad
adecuado” entre adultos mayores y migrantes de nuestra comuna.

La estrategia de trabajo se basa en detectar un caso de adulto mayor propietario de una vivienda en la
comuna y que en su terreno tuviese disponible una segunda vivienda para arriendo. Posteriormente se
formalizaria un acuerdo de trabajo con el o la adulta mayor, y el municipio junto con el SIM gestionarian la
busqueda de un cohabitante extranjero. Para ello, es necesario realizar un levantamiento técnico de la
vivienda y amoblarla por medio de un convenio del SJM con un privado.

El principal beneficio de este acuerdo de trabajo es que los adultos mayores de nuestra comuna reciben un
nuevo ingreso de apoyo a su pension, por otro lado, las personas extranjeras pueden acceder a un arriendo
asequible, y ambos, pueden lograr un modelo de vivienda comunitaria colaborativa.

Actualmente, nos encontramos trabajando en esta modalidad en un caso piloto en la Poblacién Blanca
Vergara, que esperamos concretar el afio 2020.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL OBJETIVO DEL PROGRAMA LOCALIZACION Y MONTO (En BENEFICIARIOS
PROGRAMA COBERTURA MS)
Programa Otorgar a las familias de la comuna Comunal $4.487 | Se otorgd
Ahorro Hogar | que estan en situacion de urgencia aporte
habitacional, el apoyo econdmico econdémico a 59
que les permita postular a los familias de la
programas habitacionales del comuna.
Ministerio de Vivienda y asi mejorar
su calidad de vida.
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NOMBRE DEL OBIJETIVO DEL PROGRAMA LOCALIZACION Y | MONTO (En BENEFICIARIOS

PROGRAMA COBERTURA MS)

Programa Facilitar el acceso a nuevas Comunal SO | Se digitaron

Vivienda viviendas para los vecinos de la 382

Postula comuna, recepcionando las postulaciones a
postulaciones a subsidios de los subsidios
programas habitacionales que individuales.
establece el Ministerio de Vivienda.

SUBSIDIOS

Postulaciones 382 postulaciones a subsidios individuales

Viviendas Usadas No Aplica

Viviendas Nuevas Durante el afio 2019 se entregan 6 condominios sociales que equivalen a 598

departamentos.
Viviendas en Durante el afio 2019 comienza la ejecucion del proyecto de Integracion Social
construccion Quilicanta.




SALUD FAMILIAR
Y COMUNITARIA

PRINCIPALES LOGROS
Aumento poblacién per capita en 3.891 inscritos: En 2019 alcanzamos 124.276 inscritos comunales. Esto
corresponde a un aumento de 8% en tres afios, desde los 115.209 inscritos en 2016.

Construccion Centro Rucalaf: establecimiento destinado a la atencién nifios, nifias y adolescentes renquinos
que presenten factores de riesgo que pudiesen generar patologia de salud mental o consumo de alcohol
y/o drogas, parte del presupuesto para esta construccion se obtuvo a través de los presupuestos
participativos “Renca Decide”

Campafiia de Vacunacion contra la Influenza: Alcanzamos cobertura de 100 % poblacién per capita.

Inicio toma de horas telefénicas en consultorios: Impementacion desde septiembre 2019, con
incorporacion gradual de cada uno de los CESFAM, Bicentenario, Hernan Urzla, Huamachuco.

Inauguracion y puesta en marcha de Farmacia Comunitaria: Inicio de funciones en febrero 2019 y
alcanzando los 16.308 vecinos inscritos en diciembre por un monto total de ventas de $206.567.000.

Nueva carrera funcionaria: Aumentos de sueldo en el mes de enero 2019 la primera parte negociada, en
enero 2020 aumento de sueldo segunda parte de la negociacidén, esto en la practica es un 4% de
presupuesto $400.000.000

Construccién Optica Comunitaria: Inicio de operaciones proyectado para febrero 2020.

Inauguracién en junio CESCO Maria Rivera: Entrega atencién a 10 mil usuarios descongestionando el
CESFAM Renca.

Mejoras significativas en seguridad en todos los establecimientos con un monto de inversién $ 400.000.000

Concurso publico cargos de plata (30) para avanzar el guarismo 80/20 finalizado el 31 de diciembre 2019
con 26 cargos de planta.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE OBJETIVO DEL PROGRAMA LOCALIZACION Y MONTO BENEFICIARI
DEL COBERTURA (En MS) (ON)
PROGRAMA

Programa Contribuir con el plan de Salud a través | * Las 96 endodoncias en MS$ 99.550. 9.847
Mejoramiento | de estrategias que facilitan el acceso de | poblacién de 15y mas

del Acceso a los grupos mas vulnerables a la atencidén | afios, se realizan sélo en

la Atencién odontoldgica en la Atencidn Primaria de | CESFAM Bicentenario.

Odontoldgica | Salud (APS) * Las 151 protesis

removibles en hombres




NOMBRE

DEL
PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

de 20 afios y mas, se
realizan en todos los
CESFAM de la comuna.

* Las 9.600 actividades
recuperativas en
poblaciéon de 20 afios y
mas, se realizan en todos
los CESFAM de la
comuna.

Y MONTO

(En MS)

BENEFICIARI

(O

Programa Contribuir con el plan de Salud a través | Se realiza en todos los M $150.982 1.035
Odontolégico | de estrategias que facilitan el acceso de | CESFAM de la comuna.
Integral los grupos mas vulnerables a la atencién | * 70 altas de Hombres de
odontoldgica en la Atencién Primaria de | 20 afios y mas.
Salud con alto dafio en el perfil | * 650 altas de Mujeres de
epidemioldgico. 20 afos y mas.
* 80 altas de alumnos de
4° medios.
* 235 Altas Odont. Pac.
dependencia severa
Programa Contribuir a mantener y mejorar la | Se realiza en todos los MS$ 27.131 4.550
Sembrando salud bucal de la poblaciéon parvularia a | jardines Junji e Integra,
Sonrisas través de la promocién de habitos | en escuelas municipalesy
saludables y la aplicacién de medidas de | colegios subvencionados
proteccion especificas, centrada en | dela comuna.
poblacién vulnerable. *4.550 educacion en
autocuidado en salud
bucal y entrega de set de
higiene oral a la
poblacién parvularia de 2
a5 afios.
* 4.550 exdmenes de
salud bucal a la poblaciéon
parvularia de 2 a 5 afios.
* 9,100 aplicacidon de
fldor a la poblacién
parvularia de 2 a 5 afios
(2 aplicaciones en el afio).
Programa Entregar aquellas prestaciones médicas | Se realiza en CESFAM M$305.936 105.694
Atencion que, siendo de baja complejidad | Bicentenario y CESFAM
Primaria de aseguren un acceso inmediato y de una | Huamachuco.
Urgencia actuacion oportuna para resolver | *Entrega de consultas

situaciones de salud, que los usuarios
consideren que no admiten espera y
eventualmente  salvar  situaciones
emergentes que pongan en riesgo la
integridad de la salud y la vida de las
personas, constituyéndose en la
primera instancia de atencion de la red
de urgencia del sistema publico de
salud, que se complementa con el
servicio de atencion médica de urgencia
SAMU, encargado del transporte
especializado, las  unidades de

médicas de urgencias de
baja complejidad, en
horarios alternos a los de
sus centros madre.
*Aplicacion de
tratamientos y/o
procedimientos de
terapéuticos médicos o
quirurgicos de urgencia
requeridos ya sea por
médico u otro profesional
y/o despacho de recetas
por una vez.
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NOMBRE

DEL
PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

emergencias hospitalarias UEH y de la
red de camas criticas del SSNS.

LOCALIZACION
COBERTURA

*Derivacion a su hogar o
traslado en ambulancia,
en condiciones de
estabilizacion a centros
de mayor complejidad,
aquellas patologias que
no pueden resolverse a
nivel local.

Atencién dental de
Urgencia en Sapu
Huamachuco

Y MONTO

(En MS)

BENEFICIARI

(O

Programa Consolidar el Modelo en Atencidn | Se realiza en todos los MS$ 28.034 120.383
Modelo de Integral de Salud Familiar y Comunitaria | CESFAM de la comuna.
Atencion en los establecimientos de atencién
Integral en primaria de salud apoyando con la
Salud Familiar | entrega de recursos anuales a aquellos
y Comunitaria | establecimientos que hayan cumplido
con los requisitos de evaluacion,
programacion y realizacién de acciones
orientadas a disminuir brechas en su
implementacion.
Programa Contribuir a la entrega de servicios de | Se realiza en todos los MS 437.138 18.411
Fondo de salud accesibles y oportunos a la | CESFAM de la comuna.
Farmacia para | poblacidon beneficiaria a cargo de la | Otorgar acceso oportuno
Enfermedade | Atencidn Primaria mejorando el acceso | a medicamentos a la
s Crdnicas no y la disponibilidad de medicamentos a | poblacion bajo control
Transmisibles | las personas y familias, afectadas por | por hipertension arterial,
en Atencion enfermedades no transmisibles con | diabetes mellitus 2y
Primaria de prioridad en problemas de salud | dislipidemia,y de
Salud cardiovascular, de manera de | insumos para el manejo
potenciar, la oportunidad y calidad | avanzado de personas
técnica, en las atenciones de salud, de | con pie diabético.
forma integral y con un enfoque de | Fortalecer la Gestion
salud familiar. farmacéutica en los 4
Cesfam.
Construccion y
Habilitacidn de Drogueria.
Programa Mantener o mejorar la condicidon | Se realiza en todos los MS$ 85.001 1.638
MAS Adultos funcional de la poblacién mayor a 60 | CESFAM de la comuna.
Mayores afios y capacitar a la red local en | 60% Mantencion o

Autovalentes

autocuidado y estimulacidn funcional.

mejora en la
funcionalidad por TUG.
60 % Mantencién o
mejora en la
funcionalidad por HAQ-8.
60% Ingreso poblacidn
comprometida.

15 personas de asistencia
promedio por taller.

30% de Trabajo en red
local de servicios con
oferta para adultos
mayor incorporados en
planes de trabajo
intersectorial/ N° de
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NOMBRE
DEL
PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

servicios locales con
oferta programatica para
poblacién adulto mayor.
30% de N° de
organizaciones sociales
de y para adultos
mayores con lideres
comunitarios
capacitados/ N° de
organizaciones sociales
de y para adultos
mayores que ingresan al
programa.

Y MONTO
(En M$)

BENEFICIARI

Programa Mejorar la capacidad resolutiva de la | * Las 6.456 atenciones de M$198.759 8.011
Resolutividad | APS, potenciando la accesibilidad, | Oftalmologia se realizan
en Atencion oportunidad, pertinencia diagndsticaen | en Sala UAPO en CESFAM
Primaria de la derivacién y calidad técnica, en | Bicentenario.

Salud atenciones de especialidad | * Las 200 atenciones de
considerando los aspectos preventivos, | Otorrinolaringologia se
promocionales, asistenciales, curativos, | realizan por convenio en
y de control epidemiolégico, con un | CESFAM Bicentenario.
Enfoque de Salud Familiar e integral. * Las 205 atenciones de

Gastroenterologia se
realizan por convenio en
Hospital del Profesor.

* Las 200 consultas de
Teledermatologia se
realizan en todos los
CESFAM.

* Los 950 procedimientos
de cirugia de baja
complejidad de realizan
en CESFAM Rencay
CESFAM Herndn Urzla.

Programa Mejorar la capacidad resolutiva de la | Se realiza en todos los MS$ 15.811 120.383

Campafia de APS, potenciando la accesibilidad, | CESFAM de la comuna.

Invierno oportunidad, pertinencia diagnostica en | La cobertura es para toda
la derivacién y calidad técnica, en | la poblacién que presente
atenciones de especialidad | Enfermedades
considerando los aspectos preventivos, | respiratorias durante el
promocionales, asistenciales, curativos, | periodo invernal.

y de control epidemioldgico, con un

Enfoque de Salud Familiar e integral.
Programa Disminuir 3 de los factores de riesgo de | Se realiza en todos los MS$ 57.097 450
Vida Sana desarrollar Diabetes Mellitus tipo 2 y CESFAM de la comuna.

enfermedades cardiovasculares, éstos
son:

1.- Dieta inadecuada

2.- Deficiente condicidn fisica

3.- Sobrepeso/ Obesidad

En nifios, nifias adultos y mujeres post
parto de 2 a 64 afos de edad,
beneficiarios de Fonasa.

* 180 nifios y nifias de
seis meses hasta cinco
anos.

* 90 nifios, nifias y
adolescentes de 6 hasta
19 afios, incluyendo
mujeres post parto.

* 180 adultos de 20
hasta 64 afios, incluyendo
mujeres post parto.
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NOMBRE

DEL
PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

Y MONTO

(En MS)

BENEFICIARI

(O

Programa GES | Asegurar el cumplimiento de las | Se realiza en todos los MS 91.858 2.900
Odontolégico | garantias GES odontoldgicas de los | CESFAM de la comuna.
nifos y nifias de 6 afios, de las | * 79% de los nifios y nifias
embarazadas, de la poblacién con | de 6 afios inscritos
urgencias odontoldgicas ambulatorias | percapitados.
GES diagnosticadas y de los adultos de | * 68% de las
60 afos. embarazadas ingresadas
a control de embarazo.
* 334 adultos de 60 afios.
* 100% de la urgencia
GES.
Infecciones Entregar atencién oportuna, | Se realiza en todos los MS 4.725 1.261
Respiratorias personalizada y de calidad a personas | CESFAM de la comuna.
Infantiles (ira) | menores de 20 afios, que cursan con | Horas kinésicas
infecciones respiratorias agudas y | necesarias para dar
presentan enfermedades respiratorias | respuesta a la demanda
crénicas, asegurando pesquisa precoz, | de atencidn por
diagndstico, tratamiento y seguimiento, | problemas Respiratorios
contribuyendo a disminuir | agudos o por
complicaciones y mortalidad | descompensacion de
prematura, como también en la mejoria | patologias respiratorias
de la calidad de vida de éstas. crénicas durante el
periodo de campania de
invierno.
Programa de Fortalecer el proceso de desarrollo de | Se realiza en todos los M $139.160 12.747
Apoyo al los nifos y nifas desde su primer | CESFAM de la comuna.
Desarrollo control de gestacion y hasta que | * Todas las gestantes que
Bio- ingresen al sistema escolar, en el primer | controlan su embarazo en
Psicosocial en | nivel de transicion o su equivalente. | los CESFAM.
las Redes Mediante prestaciones de calidad y | * Todos los nifios y nifias
Asistenciales complementarias al actual control | de 0a9 afios
prenatal, parto, puerperio, control de
salud infantii y en periodos de
hospitalizacidn, generando las
condiciones bdsicas en el entorno
psico—emocional y fisico en que se
desenvuelven nifios y nifias, de manera
que favorezca su desarrollo armdnico e
integral, conforme a la evoluciéon en su
ciclo de vida.
Rehabilitacion | Aumentar la cobertura de | Serealiza en CESFAM MS 29.672 466

Integral en la
Red de Salud

rehabilitacién, la promocién vy la
prevencion de los problemas de salud
fisica y sensorial en la Red de Atencion
Primaria.

Bicentenario, Centro
Rehue y Centro de
Rehabilitacién Comuna
(CRIC).

* 10% de las personas
atendidas logran
participacion en la
comunidad.

* Mantener al menos al
20% de personas con
parkinson, secuela de
AVE, otros déficits
secundarios a
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NOMBRE

DEL
PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

compromiso
neuromuscular.

* El 60% de los pacientes
con dependencia reciben
el alta posterior a
cumplimiento del plan de

Y MONTO

(En MS)

BENEFICIARI
(O

trabajo.
Programa Entregar atencion médica de urgencia, | SAR Renca. M$712.239 105.694
Servicio de oportuna, resolutiva y de calidad, en | Implementar el modelo
Atencién horario inhabil /complementario al | de atencion SAR.
Primaria de funcionamiento de los CESFAM), | Optimizacion de la Red
Urgencia de evitando que esta poblacidn concurra a | Local y Comunal de
Alta una Unidad de Emergencia Hospitalaria, | Urgencias.
Resolucién si se trata de una patologia de baja
complejidad 'y asegurdndose la
continuidad de la atencién coordinando
una adecuada derivacién del usuario a
su Equipo de Cabecera cuando
corresponda.
Apoyo a la Mejorar las condiciones de gestion y | Se realiza en CESFAM M$14.818 120.383
Gestion a funcionamiento de los establecimientos | Bicentenario y CESFAM
Nivel Local en | de Atencién Primaria de Salud, con | Huamachuco.
Atencion énfasis en la calidad, oportunidad y
Primaria continuidad de la atencion.
Municipal,
(Refuerzo
Sapu
Campafia de
Invierno)
Programa DIR | Elevar el nivel de salud de las personas, | Se realiza en todos los MS$ 25.858
Alcohol, mejorando la capacidad individual para | CESFAM de la comuna.
Tabacoy reducir el consumo riesgoso de alcohol, | * 7.998 aplicacién de
otras Drogas tabaco y otras drogas a través de la | tamizaje para evaluar el
implementacion de intervenciones de | patréon de consumo de
caracter preventivo, ayudando | alcohol y/u otras drogas.
oportuna y eficazmente a las/los | * 90% de intervenciones
adolescentes, jovenes y adultos desde | de caracter preventivo en
los 10 afios en adelante. aquellas personas que
obtuvieron consumo de
riesgo.
* 80% de referencia
asistida de personas
detectadas con patron de
consumo de alto riesgo
alcohol y/o tabaco y/u
otras drogas.
Programa Otorgar acceso y cobertura , libre de | COSAM Los Platanos. M $121.460 78
SENDA copago a nifos, nifias y adolescentes, | Cobertura en nifios, nifias

que procede cuando la adiccion no
puede ser cubierta por el régimen de
GES o por el Programa de Tratamiento
para adolescentes que ingresan al
sistema penal por la Ley N° 20084.

y adolescentes que
presentan abuso y/o
dependencia al alcohol y
otras drogas, de riesgo
moderado o alto, con
compromiso
biopsicosocial moderado
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NOMBRE

DEL
PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION
COBERTURA

a severo, con o sin
comorbilidad psiquidatrica,
la que en caso de existir
esta compensada.

Y MONTO

(En MS)

BENEFICIARI
(O

Centros De Contribuir a mejorar la salud Mental de | COSAM Los Platanos y M$181.407 14670
Salud Mental las personas mediante estrategias | COSAM Las Margaritas.
Comunitaria sectoriales e intersectoriales, para la | Cobertura poblacién de
(COSAM) promocion de la salud mental, | cinco afiosy mas.
prevencion de los trastornos mentales,
atencion garantizada de salud mental e
inclusion social.
Acompaiami Contribuir a elevar el nivel de salud | Se realiza en todos los MS 71.640 215
en-to mental de nifios, nifias, adolescentes, y | CESFAM de la comuna.
Psicosocial en | jovenes de familias con alto riesgo | 3% de cobertura de
APS psicosocial, asegurando su acceso, | nifios, nifias,
oportunidad y calidad de la atencién de | adolescentesy jovenes de
la salud mental, a través de un | familia con alto riesgo
programa de acompafiamiento | psicosocial, en
centrado en la vinculacion, articulacion, | establecimientos de
seguimiento y monitoreo, en el | Atencion Primaria.
contexto del modelo de atencién de
salud integral con enfoque familiar y
comunitario.
Programa de Contribuir a mejorar la situacion de | Se realiza en todos los M$29.582 828
reforzamiento | salud integral de la poblacién infantil y | CESFAM de la comuna.
de la Atencién | adolescente vinculado a programas de
de Salud SENAME, promoviendo un rol activo de
Integral de la comunidad y el cuidado de salud de
Nifos, Nifias, las personas, basado en el modelo de
Adolescentes | atencidon integral de salud familiar
y Jévenes comunitaria
vinculados a
la Red de
Programas
Sename
Resolucién
Exenta 1286
Programa Incentivar las Buenas Practicas en | Serealiza en Cesfam M$19.550 | 3.708 pacientes
Apoyo a atencion primaria, como una | Hernan UrzUa a través del del Programa
Buenas herramienta de mejora continua del | Programa Cardiovascular Cardiovascular
Practicas en el | quehacer de los equipos de salud, a | yde laSalade
Modelo de través del apoyo a los planes de mejora, | Estimulacion
Atencion de con énfasis en los ejes de promocion de
Salud Integral | la salud, intersectorialidad,
Familiary participacion social y comunitaria,
Comunitaria gestidon, prevencidn, rehabilitacion o
en la Atencién | cuidados paliativos
Primaria 2019
Programa Apoyar a los establecimientos de salud | Se realiza en Cesfam MS$ 9.851 27.870
Mantenimient | en el cumplimiento de las exigencias de | Herndn Urzua,
ode autorizacion sanitaria y acreditacion | construyendo la SALA
Infraestructur | relativas a sus recursos fisicos. REAS
a Ao 2019
Programa Desarrollar estrategias innovadoras que | Se realiza en tres Cesfam MS 8.577 66.971
Apoyo en mejoren el proceso de salud de las | Herndn Urzta —
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NOMBRE
DEL
PROGRAMA
Atencion
Primaria
Municipal
(Participacién
Ciudadana)
Afio 2019

OBJETIVO DEL PROGRAMA

personas y sus comunidades,
fortaleciendo la inclusién participacion
social, a través de Fondos Concursables
que permitan desarrollar estrategias en
el ambito de la salud.

LOCALIZACION
COBERTURA

Bicentenario y
Huamachuco

Y MONTO

(En MS)

BENEFICIARI
(O

Programa de Contribuir a fortalecer las condiciones | Se realiza en la Sala de MS 5.602 120.383
Apoyo a la de gestion y administracion de la | Rehabilitacion Pediatrica

Gestién a atencién primaria, orientadas a la | yen los cuatro Cesfam

Nivel Local en | mejoria de la calidad, oportunidad y

Atencion continuidad de la atencién y a la

Primaria satisfaccion de los usuarios y usuarias.

(Brechas

Multifactorial

es

Programa Contribuir a reforzar la implementacién | Se realiza en los cuatro M$10.900 660 test
Incorporaciéon | de test de determinacion molecular de | Cesfam

Test de VPH

Deteccion de

Virus de

Papiloma

Humano, en

el Programa

Cancer

Cervicouterin
o
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RENCA

CAPITAL
COMUNITARIA

PRINCIPALES LOGROS

El Departamento de Organizaciones Comunitarias, tiene por finalidad, materializar los lineamientos
estratégicos de la administracion municipal: #Renca Crece, #Renca Orgullosa y especialmente, el eje #Renca
Participa. En este contexto el objetivo 2019 fue promover la participacion ciudadana, a través del
fortalecimiento de la sociedad civil mediante estrategias de accion territorial, propiciando la asociatividad
entre las organizaciones sociales a nivel de territorio y actores relevantes de los barrios, poblaciones,
condominios sociales en las siete macrozonas de Renca.

RENCA CRECE

Meta 1: Generar en el 50% de las Juntas de Vecinos un Plan de Accién que incluya el trabajo asociativo con
organizaciones funcionales (65 Juntas de Vecinos, 11 Juntas de Vecinos por macrozona al afio).

Durante el periodo que comprende el afio 2019 se logro en su totalidad esta meta, disefiando planes de
trabajo en 65 juntas de vecinos. Los planes ordenan el quehacer de las organizaciones y les permitia asignar
tareas entre los distintos integrantes de la directiva. Los planes de accion permiten ademas definir
actividades que potencian la asociatividad entre organizaciones de un mismo barrio.

Meta 2: Disefiar y ejecutar seis Escuelas Territoriales para dirigentes/as sociales una por macrozona.
Finalmente realizamos siete.

Para concretar se generd un disefio metodoldgico de contenido y logistico para llevar a cabo las Escuelas
por macrozona, capacitando 180 dirigentes sociales. Las Escuelas Territoriales se disefiaron
participativamente, es decir, cada macrozona escogié dos de los temas en que serian capacitados, mas
algunos modulos comunes a todos. Fue realizada por docentes de la Universidad Central.

RENCA ORGULLOSA

Meta 1: Celebracidn dia del dirigente.

En este contexto, el afio 2019 se conmemora el dia del dirigente con un gran encuentro en el restoradn “Los
Buenos Muchachos” ubicado en la vecina comuna de Santiago, donde se relevé la importancia de generar
y fortalecer la comunidad. Asistieron 900 dirigentes de las 7 Macrozonas.

RENCA PARTICIPA

Meta 1: Presupuesto municipal con disefio participativo por parte de la comunidad.

En este contexto, por segundo afo consecutivo, se llevd a cabo la iniciativa Presupuestos Participativos,
donde en que la comunidad Renquina elige en una votacion en linea tres de los nueve proyectos propuestos
por un monto de $300 millones. Ademas, se suma la consulta por el espectaculo pirotécnico de afio nuevo
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en el Parque Metropolitano Cerros de Renca. Los resultados arrojaron que la sala comunitaria de
mamografia, el punto limpio mdvil y la veterinaria mévil fueron los proyectos a implementar en el afio 2020.

Respecto de la consulta de fuegos artificiales, la opcidon ganadora fue el No a los fuegos artificiales.

Cabe mencionar que las votaciones se iniciaron el dia 18 de octubre, por lo que fueron profundamente
afectadas por el estallido social, situacion que obligd a suspender el trabajo en terreno que apoya las
votaciones, por lo que se llegd solamente a casi 5.000 votos. No obstante, debe destacarse la gran cantidad
de comentarios asociados a la votacidn, realizados en la plataforma RencaDecide (adaptacion de
plataforma espanola Consul).

Meta 2: Fortalecer la participacion comunitaria, desde las organizaciones sociales.

Es asi como surgen los Fondos Concursables para el fortalecimiento de Participaciéon Ciudadana en su
tercera version. En esta oportunidad postularon organizaciones sociales funcionales y territoriales, donde
171 de ellas se adjudicaron recursos, principalmente destinados a la infraestructura, especificamente a la
recuperacidon y mejoramiento de espacios publicos como plazas y patios comunes de condominios sociales.
En total $ 201.813.513 fueron invertidos en el fortalecimiento de la sociedad civil.

Fondos concursables 2019

PROYECTOS POSTULADOS 248

(TOTAL ORGANIZACIONES POSTULANTES 297)
PROYECTOS ADJUDICADOS 171

(TOTAL ORGANIZACIONES ADJUDICADAS 219)
NO ADJUDICADOS 65

(NO ADMISIBLES 12)

TIPO DE PROYECTO N° ADJUDICADOS
EQUIPAMIENTO COMUNITARIO 64
IMPLEMENTACION COMUNITARIA 38
INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA 69

TOTAL 171

TIPO DE ORGANIZACION N° ADJUDICADOS
Asociativos 43

Juntas de Vecinos 47

Clubes de Adulto Mayor 12

Comités 20

Culturales 13

Deportivos 10

Centros de Padres 2

Comités de Seguridad 9

Otras 15

TOTAL 171
DISTRIBUCION TERRITORIAL N° ADJUDICADOS
Macrozona 1 27

Macrozona 2 21

Macrozona 3 35

Macrozona 4 23

Macrozona 5 18

Macrozona 6 22

Macrozona 7 25
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TOTAL 171

SUBVENCIONES DIRECTAS

Anualmente el Municipio entrega subvenciones directas a organizaciones de interés publico que colaboran
directa o indirectamente en la satisfaccién de necesidades e intereses de la comunidad y cuya labor puede
ser realizada en la comuna o a nivel nacional.

Un total de 12 organizaciones son beneficiadas este afio, sumando un total de $22.036.156.

A continuacién, se presentan las organizaciones beneficiadas junto al detalle de las subvenciones
otorgadas: Defensa Civil de Renca, Parroquia Maria Misionera, Cruz Roja de Renca, Fundacién Cristo de la
noche, Grupo Hijos de la Calle, Parroquia El sefior de Renca, Junta de Vecinos Camino Lo Boza, Asociacion
de Futbol Histérica de Renca, Agrupaciéon de Locutores y Radio controladores de Renca, Fundacién Beata
Laura Vicuiia, Circulo de amigos de la Bomba Renca, Techo Fraterno obra Don Guanella.

Meta 3: Acercar los servicios municipales a la comunidad, llevdndolos semana a semana a los distintos
barrios de la comuna.

En el contexto de acercar el municipio a los distintos territorios de la comuna, se despliega el dispositivo
Municipio en tu Barrio, ocasién donde los distintos servicios municipales atienden en el territorio, de esta
manera, toda la oferta de servicios se acerca a la comunidad, para que esta pueda hacer uso de ella. Es asi
como solo en el afio 2019 se realizaron cinco operativos de este tipo, traduciéndose en 3.500 atenciones
directas a vecinos/as.

DISTRIBUCION TERRITORIAL FECHA _LGAR

Municipio en tu barrio 6 de abril de 2019 Los Tulipanes con Las Margaritas,
Macrozona 1 Huamachuco 2

Municipio en tu barrio 1 de junio de 2019 Plaza los Curas

Macrozona 2

Municipio en tu barrio 13 de julio de 2019 Lanco 4863, General Vergara

Macrozona 3

Municipio en tu barrio 3 de agosto de 2019 Pasaje Uno 5852, Oscar Castro

Macrozona 4

Municipio en tu barrio 7 de septiembre de 2019 | Vicuiia Mackenna 7836, Gimnasio Poniente
Macrozona 5

Alcalde en tu Barrio (AETB): Semanalmente el Alcalde junto a los Directores Municipales y otros
funcionarios del Municipio y la Corporacién Municipal, realizan un recorrido barrial con el fin de identificar
las principales problematicas del barrio, asi como también poder escuchar las inquietudes y necesidades de
la comunidad. En 2019 se realizaron un total de 34 recorridos barriales, pudiendo de esta manera, acercar
el Municipio y comprometer acciones de mejora tanto a nivel urbano como las principales problematicas
sociales de los vecinos.

Resumen AETB 2019
FECHA BARRIO MACROZONA ‘
08/01/19 Poblacién Villa Austral 4
15/01/19 Casas de lo Boza 2 5
22/01/19 Calvo Mackenna 2
29/01/19 La Quebrada 3
05/02/19 Lo Negrete 3
12/02/19 San Mauricio 7
19/02/19 Illanes Beytia 2
[ N N )
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FECHA BARRIO MACROZONA

26/02/19 Blanco Encalada 7
05/03/19 Lourdes 1 1
12/03/19 Jardin de Renca 5
26/03/19 Maule 3 6
Huamachuco 1 (1° de
02/04/19 Mayo) 1
09/04/19 Matucana 7
23/04/19 Cardenal ’Raul Silva 6
Henriquez
30/04/19 Casas de Renca 2 5
07/05/19 Huamachuco Il 1
14/05/19 Santa Barbara 2
28/05/19 Villa Apéstol Santiago 1
04/06/19 25 de noviembre 3
10/06/19 La Hacienda 5
18/06/19 La Montafia 1
25/06/19 Valle Central 4
09/07/19 Villa Mercedes 6
30/07/19 Nuevo Horizonte 6
06/08/19 Villa Gestién 4
13/08/19 Las casas de Renca 4 5
27/08/19 Renacer 7
09/09/19 Cerro Colorado 3
24/09/19 Maule 2 6
08/10/19 Renca Antiguo 7
15/10/19 Villa Apéstol Santiago 2 1
05/11/19 Jardines de Don Anibal 2
19/11/19 Barrio Fundadores 5
26/11/19 Villa Caupolican 1
LOGROS TRANSVERSALES

Meta 1: Constitucion de Organizaciones Sociales.
El afio 2019 se constituyeron 134 organizaciones a nivel territorial y funcional, que se resumen en la tabla
a continuacion:

ORGANIZACIONES CONSTITUIDAS

TIPO DE ORGANIZACION NUMERO
Junta de Vecinos (Villa Santa Barbara) 1
Comité de Prev. Y Conv. 43
Cultura 28
Club Adulto Mayor 18
Agrupacion de Mujeres 5
Comités de Vivienda varios 14
Clubes Deportivos 15
Coleros / Ferias 8
Otros 43
TOTAL 161

[ N )
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Meta 2: Gestion de Buses Comunitarios.

Este es un servicio de préstamo de un bus para transportar familiares y/o vecinos a distintos puntos del
litoral central, asi como también cuando fallece un familiar cercano. Solo en el 2019 se realizaron 1.065
servicios, lo que se traduce en el traslado de 46.866 personas.

TOTAL FUNERALES
SALIDAS
130 42 88

Enero
Febrero 106 20 86
Marzo 89 34 55
Abril 71 29 42
Mayo 105 53 52
Junio 70 42 28
Julio 90 43 47
Agosto 87 39 48
Septiembre 78 35 43
Octubre 70 39 31
Noviembre 62 35 27
Diciembre 107 31 76
TOTAL 1.065 442 623

Meta 3: Pasantias Comunitarias:

Durante el afio 2019, se realizd la segunda versidon de este programa que pretende ser una puerta de
entrada al mundo laboral de jévenes renquinos. El objetivo es que estudiantes de Ultimo afio de educacidn
superior o egresados postulen un trabajo en el municipio de 40 hrs. mensuales en el que pongan en practica
lo aprendido en sus carreras, comprendan los procesos implicados en la gestién muncipal y ademas, se
vinculen con la comunidad.

Este afio se recibieron 84 postulaciones de las cuales 53 no cumplieron con los requisitos minimos de la
revisién curricular. 30 postulantes pasaron por entrevista grupal, y finalmente seleccionamos siete, los
cuales se insertaron en diversos Departamentos de DIDECO.

Terminado el proceso en diciembre, una de ellas fue seleccionada en el concurso publico para sumarse al
equipo territorial. Asi mismo, una de las pasantes 2018 también postuld y paso a integrar ese equipo. Otra
de las pasantes del 2019 se incorporé como tallerista al equipo de Cultura.

Meta 4: Gobierno Abierto:

En coherencia con el compromiso municipal con la participacién, el Municipio de Renca se ha integrado a
la alianza internacional de paises Open Government Partnership (OGP), nombre que traducido al espafiol
se denomina Alianza para el Gobierno Abierto. Al pertenecer a esta Alianza, el gobierno comunal se
compromete a realizar un Plan de Accidn Comunal de Gobierno Abierto bajo los estandares internacionales
sobre participaciéon ciudadana que establece OGP, al tiempo que se abre a que este organismo internacional
supervise el cumplimiento de los compromisos bajo exigentes estandares internacionales.

Los cinco compromisos asumidos y que conforman el primer Plan Comunal de Gobierno Abierto, co-
disenado con la comunidad son:

1. Conformacion del Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil (COSOC) y constitucion
de éste como “Foro Regular de Gobierno Abierto” de acuerdo con los estdndares propuestos por
la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP).

2. Gobierno abierto del “Alcalde en tu Barrio”.
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3. Ampliacién el Consejo Comunal de Seguridad Publica.

4. Instancia formal de didlogo entre el municipio y las organizaciones formales e informales de
pueblos originarios para disefiar e implementar acciones que son de su interés.

5. Concejo Municipal Abierto.

Este proceso se desarrollé durante nueve meses de manera participativa y conté con la presencia de 140
personas, entre vecinos, vecinas y funcionarios municipales.

Meta 5: Inspectores Comunitarios de Obras y Servicios (ICOS):

Los ICOS son un mecanismo de participacidon ciudadana que pretende involucrar a la comunidad en la
implementacion de la politica publica, mas precisamente, en la fiscalizaciéon, desde una mirada mas
tradicional o en la cogestidn, mirado desde la perspectiva de nuestra administracién. Este afio 50 vecinos y
vecinas se incorporaron a esta iniciativa, en una primera fase respecto del manejo de arbolado urbanoy en
el segundo semestre sumando, ademas, el monitoreo de plazas.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL | OBJETIVO DEL LOCALIZACION Y | MONTO (En MS) BENEFICIARIOS
PROGRAMA PROGRAMA COBERTURA
Turismo Otorgar servicioala | Encuantoala MS$ 100.000. 27.412
Comunitario comunidad, a través | localizaciény personas
del cual pueden cobertura, las
visitar el litoral comunidades
central o la sexta pueden visitar
region, en contexto localidades como: El
de un paseo Quisco, Algarrobo,
recreativo Valparaiso, Vifia del
comunitario. Mar, Ventas,
Pichicuy, el Tabo,
Cartagena, Olmué,
Doiiihue.
[ N )
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MAS COMUNIDAD
MAS SEGURIDAD

PRINCIPALES LOGROS

=  Consolidacion de un servicio de patrullaje preventivo y asistencia a vecinos basado en un enfoque
comunitario en que 18 inspectores en dos turnos, diurnos, recorren la comuna asistiendo a los
vecinos en situaciones referidas a delitos, accidentes y emergencias e informacion general del
municipio.

= Consolidacion de un servicio de televigilancia 24/7 compuesto por 23 camaras, que ademas de
permitir la fiscalizacién de bota de basura, nos ha permitido colaborar activamente en
investigaciones de la Fiscalia Centro Norte, Carabinero y PDI.

= Acuerdo de colaboracién entre el municipio y la Fiscalia Centro Norte, este nos permite subir
directamente imagenes a la plataforma web de la FCN y ponerlas a disposicion de esta para que
sean adjuntadas las distintas investigaciones que se desarrollan en la comuna.

= Desde noviembre 2018 hasta junio 2019 se presentaron 31.094 mil llamados al nimero 1453
siendo 18.000 mil procedimientos de los cuales la comunidad solicita la presencia del inspector de
seguridad publica, los otros 13.094 fueron prestaciones de orientacion al vecino e incluso pitanzas.

= Entrega de 8 bicicletas a Carabineros de Chile con la finalidad de aportar a sus recursos.

= Adquisicion de un DRON con el cual se realizan patrullajes aéreos, también en coordinaciéon con las
policias se logra realizar investigaciones logrando desbaratar 3 bandas vinculadas al microtrafico
de drogas y dos investigaciones por robo de vehiculos.

= Aumento de una nueva cdmara de televigilancia logrando llegar a 23 dispositivos esperando
incrementar durante el 2020 a un total de 37 cdmaras supervisadas las 24 horas del dia.

= Elafio 2020 se concretara la adquisiciéon de 4 pérticos lectores de patentes de vehiculos, los cuales
estaran conectados directamente con Carabineros en la séptima Comisaria de Renca

= Durante el proceso de Seguridad Comunitaria se ha logrado recuperar 53 vehiculos con encargo
por robo.

= Para ser mas expedito las investigaciones que se lleva a cabo por cada hecho que ocurre en la
comuna y son registradas por la Central de Camaras, las imagenes se ingresan directamente a la
pagina de la Fiscalia agilizando los procesos de dicha institucién.

=  Fortalecimiento del Departamento de Seguridad Publica:

e Area de Gestion Territorial y Coproduccién de Seguridad en los Barrios, desde la vinculacién
territorial se ha desarrollado una estrategia tendiente a la activacion comunitaria respecto a
la seguridad barrial centrada en dos lineas:
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Reuniones Informativas de Seguridad en el Barrio: Estrategia de vinculacién e insercién
territorial de la direccidn de seguridad, mediante reuniones de tipo informativa sobre
avances municipales en materia de seguridad y orientacion para la conformacién de
organica en los territorios. 158 reuniones informativas realizadas en 2019
Conformaciéon de Comités Vecinales de Prevencién y Convivencia Comunitaria:
constitucion de 41 organizaciones funcionales de prevencién comunitaria 2019 que
buscan contribuir a soluciones originales y aplicables para mejorar la percepcién de
seguridad en el barrio. 14 comités postulados con proyectos de seguridad al Fondo
Municipal 2019 / ejecucion de fondos (12) Camaras Televigilancia (1) Alarmas
Comunitarias (1) lluminacién Peatonal.

Postulacién a fondos de prevencion comunitaria del delito:
FNSP 2018 Cancha Villa San Luis Ejecucién y Cierre
FNSP 2019 Lourdes y Las Higueras, Juntos por mas Seguridad

3er Componente de la Red Nacional de Seguridad / Ruta Segura Al Colegio

Area Prevencién Focalizada

Prevencion NNA / Programa Lazos

Deteccidon Temprana 218 casos evaluados
Terapia Multisistemica: 63 casos 89.83% casos viviendo en el hogar, 76.27%
escolarizados/trabajando, 67.80% sin reincidencia delictiva.

Prevencidn violencia de genero

Postulacién 6% Yo te creo/ Yo te Cuido (no adjudicado)
Constituida Comision Prevencidn focalizada en Violencia de Genero del CCSP

Area de Estudios y Andlisis del Delito Comunal y seguimiento al CCSP

Analisis de la variacidn delictual comunal, focalizacion preventiva.

Diagnostico Comunal de seguridad publica elaborado 2019 y que sera ratificado por CCSP
proximo 24-01-2019 y que dara paso a la elaboracion del Plan Comunal de Seguridad
Publica.

Conduccién de Concejo Comunal de Seguridad Publica, El Consejo Comunal de Seguridad
Publica (CCSP) de la comuna de Renca, se constituye el 20 de octubre del 2015. Se
realizaron seis sesiones entre los afios 2015, 2016 y 2017, de acuerdo con los
requerimientos de la Subsecretaria de Prevencién del Delito. Con fecha 09 de marzo del
2017, se constituye oficialmente acorde a los requerimientos de la ley 20.965 y comienza
a sesionar periddicamente el Gltimo jueves de cada mes. La reformulacién ha consistido
en la creacion de tres comisiones de trabajo con trabajo focalizado que sesiona entre
consejos y da reporte de avances concretos.

a) Mesa Policial, integrada por las policias, la fiscalia y el sr. Alcalde, esta mesa sesiona
cada 15 dias y tiene por finalidad acordar estrategias locales y practicas para la
persecucion del delito.

b) Comisién Prevencién Comunitaria y Convivencia Comunal, con el fin de ampliar la
comunicacién entre la comunidad y CCSP, elaborar planes de abordaje en territorios
especificos, proponer acciones de seguridad publica comunal y propender a
estrategias que permitan la proliferacién de organizaciones sociales motivadas por
la prevencién comunitaria.

c) Comisién de Prevencion Focalizada NNA, Comisidn liderada por el actual Programa
Lazos, que trabajara para coordinacién de la oferta en prevencién del delito con
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NNA. Disefiando estrategias para coordinar la oferta existente, motivar nuevas
acciones y proponer politicas comunales para el grupo focalizado.

- Postulacién a fondos externos de seguridad publica para ampliar la oferta comunal.

PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL OBIJETIVO DEL | LOCALIZACION Y MONTO (En BENEFICIARIOS

PROGRAMA PROGRAMA COBERTURA MS)

Programa Lazos | El Programa LAZOS es la Comunal MS$132.000. 218
oferta publica evaluaciones
especializada en materia EDT
de prevenciony 63 casos
reinsercién social de la intervenidos
Subsecretaria de Mst
Prevencidn del Delito,
para nifios, nifias y
adolescentes entre 10y
17 afos.

Negocio Seguro | Contribuira la Polos Comerciales: M$15.000. 215
disminucién de la Av. Domingo Santa Maria
ocurrencia de delitos entre Av. Caupolican vy
contra la propiedad y la Av. Presidente Eduardo
percepcion de temor e Frei Montalva, Av. José
inseguridad, mediante la | Manuel Balmaceda entre
instalacion de Francisco  Errazuriz vy
dispositivos de alertaen | Angamos, Viveros de
areas residenciales o Arturo Prat y Av. Vicuia
comerciales de alta Mackenna entre Pedro
concentracion delictual. de Ofay Argos.

Villa San Luis Disminuir factores de Cancha Villa San Luis M$19.990. 1.603
riesgo del espacio
publico para reducir las
oportunidades que
facilitan la comisién de
delitos en entornos
urbanos y la percepcion
de temor e inseguridad
de las personas.
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EL DEPORTE
SE VIVE EN RENCA

PRINCIPALES LOGROS

Talleres Deportivos
Categoria Recreativa:

La categoria recreativa, estda compuesta por los 67 talleres recreativos gratuitos que se desarrollan durante
todo el afo, para todo tipo de publico, sin discriminacién de edad y género. Lo mas destacable es la
diversificacion de disciplinas deportivas (21 en total), y la ejecucidn de talleres en las 7 macrozonas de la
comuna. La cobertura anual de dichos talleres fue de 2.031 personas.

Otro punto para destacar es el trabajo que se ha realizado bajo el alero de los programas “Fuerza Joven” y
“Escuelas Abiertas”, lo que ha permitido intervenir con deporte, algunos establecimientos educacionales
entre ellos: Alejandro Gorostiaga, Rebeca Matte, Escuela Domingo Santa Maria, ICCO y ICCP, de esta
manera focalizar la oferta al publico juvenil, incorporando “talleres deportivos urbanos” como; la escalada
deportiva, skate y calistenia, obteniendo una gran aceptacion por la comunidad.

Por ultimo, hay que destacar la alianza publico-privado, que nos ha permitido implementar nuevos talleres
gratuitos en diferentes sectores de la comuna, descentralizando la oferta deportiva y accediendo a los
espacios deportivos comunitarios (sedes sociales y multicanchas). Bajo esta linea se han gestionado 6
talleres IND, 11 talleres financiados por CCU, 6 talleres a través de Fondeporte y 24 talleres a través del Plan
Multicanchas CCU.

En la actualidad todos nuestros talleres tienen un total de 2.031 inscritos.

‘ PROGRAMA ‘ N° TALLERES @BENEFICIARIOS PRESUPUESTO ‘
Talleres Municipales 20 1.435 $ 23.000.000 (Presupuesto municipal)
Talleres CCU 11 ’ $ 13.100.000 (Ley donaciones)
Talleres Fondeporte 6 120 $5.914.604 (FONDEPORTE IND)

Talleres IND 6 108 SO
Plan Multicanchas 24 368 $32.070.618 (Ley donaciones)

Categoria Formativa:

La categoria formativa, estd compuesta por las 12 escuelas deportivas de siete disciplinas, para nifios entre
los ocho a catorce afios. Bajo esta modalidad los participantes adquieren las habilidades motrices basicas y
especificas del deporte. Esta es la etapa previa para conformar las selecciones deportivas comunales.

Lo mas destacables es alianza publico-privada, que ha permitido el financiamiento de estas escuelas,
ademas del énfasis que ha puesto la gestion municipal en esta linea, lo que permitié incorporar nuevos
deportes, aumentando el interés de la comunidad en participar del proceso.

En la actualidad las escuelas deportivas cuentan con un total de 753 inscritos.
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EDAD BENEFICIARIO PRESUPUESTO

ESCUELA CANTIDAD s
Karate 2 238
Tenis 2 32
Tenis de Mesa 1 77 .
Basquetbol 1 8 a 14 afios 69 » 21.300.000 ((:I&eJ)donacmnes -
Patinaje Artistico 2 30
Cheerleaders 2 186
Futbol 2 121

Categoria Competitiva:

La categoria competitiva, estd compuesta por las seis ramas o selecciones deportivas comunales. En esta
instancia, los deportistas seleccionados cuentan con ciertas aptitudes y/o requisitos para la practica de los
deportes que conforman este hito, y se someten a un proceso de preparacion para poder desempefiarse
en una competencia u otra actividad deportiva en representacion de la comuna.

Lo mas destacable, es la implementacion de un nuevo proceso deportivo para la comuna, con una
planificacién establecida y creada por un equipo multidisciplinario de profesionales; entrenadores,
preparador fisico, nutricionista y psicélogo deportivo, lo que ha permitido entregar un trabajo de altos
estandares de calidad a nuestros deportistas.

En la actualidad las ramas deportivas tienen un total de 125 beneficiarios directos.

SELECCION N° DEPORTISTAS PRESUPUESTO
Futbol 65 $ 15.300.000 (Ley donaciones CCU)
Tenis 10
Tenis de Mesa 10
Voleibol Femenino 14 $40.000.000 (Presupuesto municipal)
Basquetbol 16
Boxeo 10

Recintos Deportivos
Piscinas municipales:

Dentro del plan de activacion, se destaca los trabajos de mejoramiento realizados en la piscina del Estadio
Municipal, lo que permitié la reapertura del recinto. De esta manera, durante el afio 2019 se activaron las
dos piscinas municipales recibiendo una alta afluencia de publico: 20.000 personas en total.

=  Piscina Estadio Municipal: 8.766 personas.
=  Piscina Lo Veldsquez: 11.163 personas.

PROGRAMA RECINTO PRESUPUESTO COBERTURA
Plan Activacion Piscina Lo Veldsquez — Piscina $20.727.122 20.000 personas.
Piscinas Municipal

También se desarrollaron diversas actividades para que la comunidad disfrutara de forma gratuita de estos
espacios, implementando talleres de seguridad en el agua e invitaciones a organizaciones sociales,
beneficiando a nifios,nifias, jévenes, adultos y adultos mayores.

Programa de seguridad en el agua: 711 beneficiarios directos, entre los 6 a 90 afios.

CANTIDAD DE NINOS CANTIDAD DE CANTIDAD DE CANTIDAD MUJERES

PISCINA NINOS TALLER ADULTOS MAYORES ADULTAS TALLER

TALLER MUNICIPAL

TALLER IND IND



Estadio 45 219 22 65
Municipal
Piscina Lo 315 45 0 0
Velasquez

TOTALES 360 264 22 65

Invitaciones gratuitas a organizaciones sociales: mas de 7.000 personas beneficiadas con invitaciones.

INVITACIONES . ASISTENCIA DE
PISCINA Igm_::gfg :SS RECEPCIONADAS EN N (;Es:;\:lcf:gfsh‘ £S INVITACIOI\,IES A
PISCINA ALCALDIA

Piscina Lo 5.362 4.079 110 259
Velasquez
Estadio 4.331 2.787 86 517
Municipal

TOTALES 9.693 6.866 196 776

Estadio Municipal:

Mejoramiento de bafios y camarines del sector multicanchas, monto total: $ 50.000.000.

Organizaciones Deportivas

= Enlaactualidad hay 120 clubes deportivos activos.
= 16 proyectos financiados a través de fondos concursables. Equivalentes a $ 15.050.440.
= Mads de 50 organizaciones asesoradas en la postulacion de proyectos.
=  Mas de 50 solicitudes de clubes deportivas acogidas.

CLUB DEPORTIVO FONDO ~ MONTO  RESULTADO EJECUTADO

Club Francisco Infante GORE 2% Deportes | $2.052.380 | Aprobado

Club Cultural La Paz GORE 2% Deportes | $1.988.680 | Aprobado Si
Club Estudiantes De La Punta GORE 2% Deportes | $2.054.420 | Aprobado Si
Club Internacional Renca GORE 2% Deportes | $2.149.537 | Aprobado Si
Club Juventud Calvo Mackenna GORE 2% Deportes | $2.148.120 | Aprobado Si
Club Bucamanque Fondo Municipal $800.000 | Aprobado Si
Club El Villa Fondo Municipal $799.800 | Aprobado Si
Club Deportivo Eulogio Altamirano Fondo Municipal | $1.000.000 | Aprobado Si
Club Deportivo Renca Ballers Fondo Municipal $800.000 | Aprobado Si
Club De Tenis De Mesa Plaza Renca 2001 | Fondo Municipal $782.700 | Aprobado Si
Club Norte Y Sur Fondo Municipal $767.510 | Aprobado Si
Club Rugby Lobos Rc Fondo Municipal $792.600 | Aprobado Si
Club Deportivo Fernandez Boxing Fondo Municipal $797.193 | Aprobado Si
Club Deportivo Oscar Bonilla Fondo Municipal $800.000 | Aprobado Si
Club Defensor Renca INJUV $1.500.000 | Aprobado Si
Club Haitianos De Renca INJUV $489.568 Aprobado Si

Otro logro del 2019 es el apoyo al fortalecimiento de las organizaciones deportivas. A través de diferentes
solicitudes, nuestro departamento ha brindado apoyo en la ejecucion de actividades a través de

colaboracién en premios y préstamo de recintos:

= (Clinica de Cheerleaders Club Elite Stars

= Velada Karate Club Gendai Budo

= Cuadrangular amistoso Club El Despertar de la Tucapel

55




=  Velada boxeo Club Fernandez Boxing

=  Evento Adepa Chile, Club de patinaje Pamela Fernandez
= Campeonato de Voleibol Club Volren

=  Campeonato de Basquetbol, Club Renca Ballers

= Campeonato Tenis de Mesa, Club Plaza Renca 2001

= (Clinica de patinaje Club Roller King

=  Velada artes marciales Club Boxeo Renca.

= (Clinica de rugby inclusivo, Club Lobos Rugby RC

Eventos Deportivos
Corrida Aniversario:

Durante este afio 2019 se realizd con la tercera version de este evento deportivo y familiar donde mas de
1.200 personas recorrieron los circuitos de 5 y 10 km, por las principales avenidas de la comuna. En el
evento se activaron zonas de calentamiento, primeros auxilios, hidratacidn, colacidn, y entrega de poleras.

Escuelas de temporada:

Escuelas de temporada, al igual que los afios anteriores se implementaron las escuelas de invierno y verano,
en los recintos deportivos municipales de la comuna. Este proyecto da respuesta a la necesidad de cuidado
y atencidn a nifios y nifias en el periodo de vacaciones, facilitando la conciliaciéon familiar y laboral de los
padres durante las vacaciones de sus hijos.

Gracias a la experiencia de los afios dedicados a la docencia, nos planteamos apoyar con un modelo
educativo y una metodologia para el desarrollo de valores en los nifios a través de actividades ludicas y
recreativas y que ayuden a utilizar su ocio y tiempo libre de forma constructiva, a la vez que satisfacer sus
motivaciones e intereses.

Mads de 400 nifios y nifias de Renca disfrutaron de las escuelas de temporada, que fue financiada a partir de
alianzas publico-privadas.

PROGRAMA BENEFICIARIOS PRESUPUESTO

Escuela de Verano 300 $12.900.000 (Andina)
Escuela de Invierno 147 $ 7.335.000 (Andina)
Corrida Familiar 1.200 $20.000.000 (CCU)

Clinicas deportivas: seis clinicas deportivas en total.

DISCIPLINA | BENEFICIARIOS PRESUPUESTO

Capoeira 30 $ 2.000.000 (presupuesto municipal)
Cheerleaders 70 $ 1.000.000 (presupuesto municipal)
Tenis 10 $ 1.000.000 (presupuesto municipal)

Torneos intercomunales:

DISCIPLINA | BENEFICIARIOS PRESUPUESTO

Karate 52 $ 1.000.000 (presupuesto municipal)
Basquetbol 48 $ 1.000.000 (presupuesto municipal)

Becas Deportivas

Es un programa cuyo principal propdsito es prestar apoyo econdmico a personas naturales residentes en la
comuna, mayores de 12 afios, que desarrollen una actividad deportiva de alto rendimiento y/o sean
deportistas destacados a nivel comunal, regional, nacional y/o internacional.
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Para postular y acceder a este beneficio se debe estar dentro de una de las siguientes categorias:

CATEGORIA ORGULLO: Deportistas de élite cuya actividad se desarrolle en el alto rendimiento, y que hayan
logrado resultados importantes de participacidon en competencias nacionales y/o internacionales
desarrolladas en el periodo 2018/19, para ello necesita estar validado por el Comité Olimpico de Chile,
Centro de Alto Rendimiento, Instituto Nacional de Deportes o el Centro de Entrenamiento Olimpico.

CATEGORIA CRECE: Deportistas que se encuentran en proceso de formacion al alto rendimiento, los que
desarrollan destacadas participaciones a nivel regional, nacional o internacional, proyectando su carrera a
la élite del deporte, siendo también validados por el comité Olimpico de Chile, Centro de Alto Rendimiento,
Instituto Nacional de Deportes o el Centro de Entrenamiento Olimpico, o Club Profesional.

CATEGORIA PARTICIPA: Deportistas que tengan una destacada participacién a nivel comunal, regional,
nacional o internacional en las federaciones, asociaciones, clubes deportivos, ligas, colegios, universidades
y otros con personalidad juridica, y que estas que no se encuentren comprendidos en los criterios
anteriores.

El monto de financiamiento dependera de la necesidad indicada en la solicitud y de la categoria del
deportista, la que tendra un tope méximo de $300.000 para categoria Orgullo, $200.000 para categoria
Crece y $100.000 para categoria Participa, es importante destacar que para acceder a este beneficio no se
debe tener rendiciones pendientes con el municipio.

Beneficiarios Beca deportiva 2019

BENEFICIARIO/A MONTO

Rodrigo Pichun S 300.000
Christian Latorre S 200.000
Paulina Duarte S 200.000
Fabian Solar S 100.000
Gabriel Sobra S 300.000
Claudio Aravena S 200.000
Rosa Chévez S 300.000
Diego Urzua S 150.000
Andrés Santana S 150.000
Juan Gémez S 100.000
TOTAL S 2.000.000
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PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL OBJETIVO DEL PROGRAMA LOCALIZACION Y MONTO  (En BENEFICIARIOS
PROGRAMA COBERTURA MS)
Talleres Incentivar/fomentar la actividad 7 macrozonas de MS 23.000. 2.031
deportivos fisica, mediante talleres la comuna (Municipal)

deportivos con financiamiento S 34.400.

municipal y/o privado, de (Ley

caracter recreativos y/o donaciones)

formativos de diversas $ 57.400.

disciplinas, y que funcionen dos (Total)

veces por semana.
Ramas 5 selecciones deportivas Recintos MS 40.000. 125
Deportivas municipales sub 18, de deportivos Municipal

disciplinas diferentes. municipales M$ 13.100.

Las selecciones cuentan con un ccu

equipo multidisciplinario

compuesto por un psicélogo,

nutricionista, preparador fisico y

kinesidlogo para obtener un

trabajo especializado con cada

uno de los beneficiarios y sacar

el maximo rendimiento en las

competencias
Plan El programa consiste en realizar 7 macrozonas de M$32.270. 368
Multicanchas | unos talleres recreativos para la la comuna (Ley de

participacion sistematica en Recintos donaciones)

actividades fisicas deportivas y deportivos

recreativas, cuyo objetivo es que municipales

las personas mejoren su calidad

de vida.
Activacion Activar la piscina municipal, del Piscina Lo S 4.096. 20.000
Piscinas Estadio y Lo Velasquez para las Veldsquez (Municipio) (Prestaciones)
Municipales vacaciones de verano. Piscina Estadio

Municipal
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EN RENCA
SOMOS CULTURA

PRINCIPALES LOGROS

Se inaugura la Casa de la Cultura, cuya inversién fue de $179.153.891 por aporte del Ministerio de las
Culturas, las artes y el patrimonio y un total de $115.483.182 de aporte Municipal el afio 2019.

Dicha infraestructura integra un estudio de grabacion para musicos, un piso de lindleo para los artistas de
la danza, un escenario para artistas teatrales, una sala con un revestimiento acustico para promover que
los artistas tengan las condiciones necesarias para expresarse y dar a conocer sus talentos, camarines, un
patio duro para trabajos de artesania, una sala multiuso, ademas de un antejardin que es un escenario ideal
para meses de verano y primavera.

Es un lugar hecho para las organizaciones que esperamos sea habitado y que de él nazcan nuevas
expresiones y también asociatividad pues la base de la gestidon cultural es la cooperacién, la
interdisciplinariedad, la posibilidad de generar aprendizajes desde otras disciplinas y oficios.

Cultura se une al desafio de la implementacién del modelo islandés en Renca cuya traduccion es Fuerza
Joven.

Se realiza un lanzamiento con los principales agentes culturales de la regién, GAM, Balmaceda Arte Joven,
la cineasta Alicia Vega, el Observatorio de Politicas Culturales, La cia de Teatro ICTUS, Tryo Teatro Banday
Cia. Nifio Proletario, se firma convenio con Matucana 100.

A partir de estas alianzas se comienza a trabajar con distintos detonadores artistico-culturales en escuelas
y jardines infantiles, con Renca Lee en la motivacion de la relacidn padre e hijo frente a la lectura, con visitas
como las del jazzista colombiano Edy Martinez en la Escuela General Gorostiaga, la visita del Gam con su
obra de Mistral en los Cumbres Poniente y Oriente, un taller de danza con una destacada coredgrafa
argentina, y la visita del teatro Ictus en la Escuela San Joaquin.

A esto se le suma el cierre que se realizd en el complejo deportivo Valle de Azapa de las Vacaciones de
invierno culturales con clinicas de dj, serigrafia 3d y, danza afrohouse, grafiti entre otros. Con alrededor
600 nifios y jovenes y familias de la comunidad educativa.

TALLER

Taller de Invierno Fuerza Joven: Graffiti y dibujo

FECHA
15 al 26 de julio de
2019

LUGAR
Complejo Valle de
Azapa

Talleres de Invierno Fuerza Joven: Percusion con Materiales
Reutilizados

2 al 26 de julio de
2019

Complejo Valle de
Azapa

Talleres de Invierno Fuerza Joven: Danza Urbana

15 al 26 de julio de
2019

Complejo Valle de
Azapa

1. Se crea la primera Beca de Cultura, que busca entregar ayuda a los artistas destacados de la
comuna en formacidn, giras y vestuario e instrumentos. Este afio se entregaron dos becas con un

aporte total de $490.000.
[ X N J
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Se realiza un taller de canto y folklore que tiene como resultado la creacién de un cancionero de
décimas que reunen la historia de la comuna. Es asi como se da inicio al mes de las Fiestas Patrias,
con vecinos y la Mesa de folklore de Renca como los artistas invitados a recorrer la comuna en un
camion escenario que llevd la cueca y la paya a siete poblaciones de Renca.

Como una forma de apoyar las politicas locales se realizan actividades culturales poner en valor de
nuestro patrimonio natural. Se realiza el Festival Latinoamericano Renca Jazz, con asistencia de
mas de 1.500 personas al Parque Metropolitano Cerros de Renca, se realiza también el Festival del
Mundo en el Parque las Palmeras, el We Tripantu, el pasacalle “Ni una abeja Menos” en el contexto
de Santiago a Mil, en el Parque las Palmeras y “Experiencia Cerro” para la primera infancia con
talleres, la fiesta del adobe entre otras actividades orientadas a crear conciencia ambiental.

En el entendido de que nuestra funcion es apoyar la gestion, visibilizar a artistas locales la
Municipalidad ha hecho un esfuerzo por cooperar con las actividades realizadas por nuestros
vecinos, asi se apoya la organizacién de los encuentros Artesanos Rock, Renacer Jodachi, hip-hop
de Renca Mundo, la Fiesta Guachaca, el concierto de Rock, Semilla Fest, el Cuasimodo, actividades
culturales de la Plaza lllanes y San Genaro. Ademas, se realizan clinicas especializadas para el apoyo
de postulaciones a fondos de distintas unidades vecinales y colectivos artisticos tanto al FNDR
como a los Fondos Concursables del Ministerio las de las Culturas las Artes y el Patrimonio.

En el contexto del estallido social generamos una serie de instancias orientadas a crear canales de
expresidon para nuestros vecinos y vecinas, siendo uno de intensificé sus canales de participacion
durante octubre y noviembre. Se realizd un conversatorio con artistas locales y nacionales como a
Romilio Orellana y Natalia Hidalgo, hicimos conciertos de musica docta en dos jardines infantiles:
un concierto de Roberto Bravo en el colegio Montserrat Roberts, al mago Jean Paul Olhaberry en
el Parque lo Varas haciendo una actividad de magia para los recintos educacionales aledafios, un
taller colectivo que conté con Mauricio Celeddn, La Patriético Interesante, el Colectivo Mapocho,
Los LLamitos Ayllu, la Casa de la Mujer, Cirquina, Danza Reencuentro, la Asociaciéon Chilena de
Disefiadores Teatrales, Teatro Onirus, Daniel Alcaino, en un pasacalles que se llamé “Renca
Despertd: por una nueva Constitucidn” que se realizo en la Calle Condell con una asistencia de mas
de 2.000 personas. Tuvimos también el concierto de “Musicos por un Pueblo Unido” en la
poblacién Huamachuco con una asistencia de mas de 2.000 personas. Tuvimos la destacada banda
nacional Congreso en la Plaza Mayor con alrededor de 600 asistentes y la presentacién del
cantautor Manuel Garcia junto a una orquesta de musicos independientes en la “Victor Sinfénico”
frente a mas de 600 personas.

Este afo consolidamos un trabajo para el Cuasimodo, creando un hito de valorizaciéon de esta
importante costumbre en la Plaza Mayor de Renca con 1.600 vecinos que asistieron a la actividad.

Se inicid un trabajo muy interesante de realizar una mesa asociativa con el folklore, mesa que logré
realizar varios proyectos al alero de la coordinacién del departamento de Cultura.

En materia de DD.HH se cred la mesa para la instalacién de un memorial en la plaza y que espera
se materialice el 2020. Ademas, se decretd el cambio de nombre de la Plaza Paula Jaraquemada a
Ingeniero Julio Santibafiez, en homenaje a este vecino victima de la dictadura militar.

Se lanza el proyecto “Renca Lee” que tiene como objetivo desarrollar el gusto por la lectura, y se
realizan encuentro de lectura con autores en donde participaron mas de 100 vecinos.
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EVENTOS CULTURALES REALIZADOS

FECHA EVENTO ‘ LUGAR ASISTENTES ‘
6 de enero al 3 | Festival Santiago a Mil. Ni una | Parque Las Palmeras/ Cerro de Renca
de febrero Abeja Menos, La Bailarina, El | /Calle Condell 7.700
Husar de la Muerte
19 enero- 2 de | Clases de salsa Plaza Mayor 40
marzo
21y 28 marzo | Lecturas dramaticas de la Obra | Institutos Cumbres Oriente y Poniente | 160
Gabriela Mistral
Marzo- Implementacion Renca Lee Jardines Infantiles y Biblioteca 1.100
diciembre
30 marzo Conmemoracidon Memorial 3 Sillas | Memorial Tres Sillas 600
28 abril Cuasimodo Plaza Mayor de Renca 1.600
23 abril Petit dibujos animados Biblioteca 20
Abril Muestra de folklore Plaza Mayor de Renca 400
28 abril Potencia Creativa del Cuerpo. | Escuela Domingo Santa Maria 40
Taller internacional de Danza y
asistencia a funcidn
11 mayo Dia internacional del Teatro Plaza de la Cultura 300
26 mayo Dia del patrimonio Cerro de Renca/ Chicheria/ Poblacion | 350
Huamachuco
Junio Capacitaciones Fondart Biblioteca 20
26 junio Lanzamiento Fuerza Joven Instituto Cumbres de Céndores Oriente | 1.000
26 julio Cierre de Vacaciones de Invierno | Complejo Valle de Azapa 600
Agosto Musica en las Iglesias Iglesia Jesus carpintero, iglesia Cristo | 150
para la familia y iglesia Transito de San
José.
Agosto Taller Ciudadano de Annie Murath | Domingo Santa Maria 32
Agosto Campeonato de Cueca Plaza Mayor de Renca 600
Agosto Muestra de Mesa de Folklore Plaza Mayor de Renca 400
4-11 de | Esquinazos Poblacion Villa Los Cisnes, Calle | 1.400
septiembre Estrecho de Magallanes con 11 de

diciembre

Poblacion Victoria, Calle Altamirano
con Antonio Maceo

Poblacion Blanca Vergara, Plaza de
Bolsillo, Calle Monte Amargo con
Manuel Rodriguez

Villa San Luis, Plaza San Luis, Calle
Tierra de Fuego con Ecuador.
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FECHA EVENTO LUGAR ASISTENTES ‘
Villa Casas de Renca 2, Calle la Rambla
con Miraflores
Poblacion Valle de Azapa, Plaza
Chungara, Calle Chungara con Pasaje
Pampa
Poblaciéon José Miguel Carrera, Plaza
Sargento Rebolledo, Psje José Miguel
Carrera con Los Pimientos.
15-16-17-18 Carpa de los Oficios Parque Las Palmeras 1.000
4 de octubre Jam Session Escuela General Alejandro Gorostiaga 500
4 de octubre Renca Jazz Parque Cerros de Renca 1.400
5 de octubre Semilla Fest Parque Cerros de Renca 300
30 octubre Concierto Roberto Bravo Escuela Montserrat Roberts 300
3 noviembre Congreso Plaza Mayor 600
8y9 Experiencia Cerro Parque Metropolitano Cerros de Renca | 700
noviembre
9 noviembre Musicos Unidos por el Pueblo Poblacion 29 Huamachuco 2.000
25 octubre Encuentro Reflexivo por Contexto | Biblioteca 100
Social
4 noviembre Musica docta en Jardines | Sala Cuna y Jardin Infantil Cumbre | 200
Infantiles Volcdn Ojos del Salado
Sala Cuna vy Jardin Infantil Cumbre
Volcan Villarrica
7 noviembre Magia en el Parque Lo varas Parque Lo Varas 350
17 noviembre | Victor Jara Sinfénico con Manuel | Plaza Mayor 600
Garcia
3 octubre Pasacalles Renca Desperto Condell 2.000
27 nov-1 Obras de Teatro Encuentro de | Valle de Azapa, Villa Salvador, Calle | 1.000
diciembre Arte y Participacion Ciudadana Condell, Parque las Palmeras
1 diciembre Cierre Encuentro de Arte vy | Parque las Palmeras 400
Participacién Ciudadana
14 diciembre Instalacion de DD.HH Plaza Mayor 150
19 diciembre Inauguracion Casa de la Cultura Casa de la Cultura 300
29 diciembre Inauguracion Mono Gonzalez Villa Espaiia 22
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EDUCACION

PUBLICA DE
CALIDAD

PRINCIPALES LOGROS

PROYECTO EDUCATIVO COMUNAL

Propésito: Todos/as los/las estudiantes (nifios, nifias, adolescentes, jévenes o adultos):

Acceden a nuestros centros educativos (jardin infantil, escuela, liceo)

Permanecen durante todo el ciclo escolar (educacién parvularia, basica o media)

Aprenden (a conocer, a hacer, a ser, a vivir juntos y a construir comunidad)

Estan habilitados para transitar al ciclo siguiente (del jardin a NT1; de NT2 a la basica; de la bésica
a la media; de la media a la educacién superior)

RENCA ORGULLOSA / IDENTIDAD E INCLUSION

Formacion de equipos de jardines infantiles, escuelas y liceos en temas clave de convivencia.
Programas de JUNAEB funcionando en todos los establecimientos educacionales de la comuna
(PAE; Mddulo Dental; Salud Escolar; Becas).

Trabajo en red con coordinadores de convivencia escolar y equipos psicosociales.

Apoyo psicosocial a red de jardines infantiles Via Transferencia de Fondos (VTF).

Apoyo técnico en gestidn de la convivencia para la red de jardines infantiles VTF.

Construccion de protocolo y flujograma de actuacion ante porte y uso de armas en
establecimientos educativos.

Actualizacion del protocolo de actuacién ante riesgo de conducta suicida en estudiantes de la red
de educacion publica.

Constitucién de comité comunal de prevencion del suicidio.

Fortalecimiento del enfoque de DD.HH, en especial de derechos de la nifiez, entre funcionarias y
funcionarios de la Corporacién Municipal de Renca (nivel central) y de la red de educacion publica
(jardines infantiles, escuelas y liceos), a través de instancias de formacidn y reflexion critica.
Programa de apoyo a la asistencia de nifos, nifias y adolescentes (Fill Ant().

Constitucién de comisiones de trabajo para actualizar los protocolos de actuacién ante violencia
escolar y abuso sexual infantil.

Construccion de manual de convivencia para educacién de la primera infancia (jardines infantiles
y escuelas con niveles de parvulos).

Adjudicacidon de estudio construccion de linea base de convivencia escolar (OEl).

RENCA PARTICIPA/ PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Politica de revalorizacidn, protagonismo y didlogo hacia los Consejos Escolares.

Toma de decisiones consensuadas con los equipos directivos y docentes.

Reuniones periddicas y actividades formativas con Centros de Padres, Madres y Apoderados de
escuelas, Liceos y jardines y Centros de Estudiantes.
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Articulacion creciente entre drea de participacidon y formacién ciudadana y area de convivencia
escolar, inclusion y resguardo de derechos.

Consolidacion de los Encuentros de Comunidades Educativas.

Implementacién del Programa Escuelas Abiertas para la Comunidad.

Fortalecimiento de la articulacién entre drea de participacion y formacién ciudadana y area de
inclusion y resguardo de derechos, en especial en el trabajo con los CEPAS.

Participacion de estudiantes de escuelas y liceos publicos de Renca en el consejo consultivo
comunal de nifiez y adolescencia.

Actualizacion participativa de manuales de convivencia en escuelas y liceos.

Fuerza Joven.

RENCA CRECE / MAS Y MEJORES APRENDIZAJES

Trabajo profesional colaborativo centrado en el aprendizaje / Redes Pedagodgicas

Desarrollo profesional de docentes y asistentes de la educacidn

Reuniones mensuales de directores / Reuniones de Jefes Técnicos

Innovacién pedagdgica

Curriculum complementario: actividades culturales, medioambientales y deportivas

Desarrollo dialogado del PME

Implementacién de la estrategia de tutorias grupales e individuales en cada escuela y liceo de la
red de educacion publica.

Articulacion entre el drea técnico-pedagdgica y el drea de convivencia escolar de cada escuela y
liceo.

Constitucién de redes pedagdgicas focalizadas en pedagogia de la convivencia.

Segundo seminario comunal de convivencia escolar: avanzando hacia una pedagogia de la
convivencia desde el territorio de Renca.

APOYO A LA GESTION

Directoras/es elegidos por concurso publico.

Titularidad docente.

Formacidn equipos directivos.

Elaboracién de descriptores de cargo y sistema de evaluacién de desempefio.
Mejoras en Infraestructura y mantencion.

Mesa de trabajo con organizaciones gremiales.

. Area técnico-pedagdgica Jardines Infantiles

El trabajo educativo en salas cunas y jardines infantiles contempla los siguientes ambitos de trabajo:

1.

Desarrollo de la propuesta pedagdgica: Continuidad en la formacion de equipos de aula (educadoras y
técnicos) desde un enfoque socio constructivista, relevando el protagonismo de nifios y nifias como
constructores de teorias y el rol del adulto como un facilitador del aprendizaje. Se han acompanado
proyectos de aula e implementacidon de proyectos desde distintas disciplinas que enriquezcan el
ambiente y las condiciones.

Al finalizar el afo, estuvo la Feria de Proyectos de Primera Infancia, donde se dio cuenta de diversos
proyectos de aula relacionados con Violeta Parra y ciudadania, en el contexto de la situacion pais que
se estaba viviendo. Los proyectos se desarrollaron entre septiembre y noviembre en distintas salas de
niveles medios. En la Feria se presentaron documentaciones de éstos, junto a espacios tematicos
relacionados que permitieran dar cuenta y al mismo tiempo vivenciar experiencias en distintos
lenguajes expresivos. Contd con una obra de teatro y un punto de lectura.
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2. Ambientes de aprendizaje y lenguajes expresivos: Se incorporaron talleristas contratados en el trabajo
con niveles medios en cuatro jardines y ademas el apoyo en iniciativas puntuales de uno de ellos en
tres jardines mas. Junto a esto, el trabajo con PuenteUC se tradujo en:

3. Tres estudiantes de Disefio que realizaron una practica (registros audiovisuales, disefio de servicio en
la activacién de protocolos, disefio de material didactico y de comunicaciones para las familias)

4. Tres estudiantes de Arte que realizaron talleres en tresjardines.

5. Dos estudiantes de Antropologia que realizaron una investigacién en un jardin, sobre ausentismo
laboral.

Hubo dos nuevas remodelaciones de patios.

Junto a eso se ha potenciado el uso de distintos materiales y lenguajes artisticos, acompafiados de pasantes
y talleristas.

6. Fortalecimiento de las interacciones: Se ha persistido en la comprensidn mas profunda del rol como
adultos garantes de derechos para la infancia, desde los distintos estamentos y funciones. La
observacidn, retroalimentacién y entrega de herramientas para mejorar los registros, ha sido un eje en
las acciones tomadas.

Asi también, el resguardo por el debido proceso como el abordaje en procesos de mejoramiento en
algunos equipos. Se avanzé en el acompafiamiento desde el equipo de convivencia frente a las
dificultades o dudas de nifios y nifias con diagndsticos en proceso o necesidades educativas especiales.

Principales actividades:

a. Reuniones mensuales de directoras.

b. Asesorias en terreno. Trabajo con directoras y educadoras para levantamiento de informacién,
orientaciones técnico-pedagodgicas y de gestidn y revision planes de trabajo).

c. Actividades administrativas (mantencidn dotacién docente, equipamiento, etc.).

d. Observacion, acompafiamiento y seguimiento de practicas pedagdgicas, directivas y proyectos de
innovacion en alianza con otras instituciones.

Actualmente tenemos vigentes dos proyectos con la Subsecretaria de Educacién Parvularia ejecutados por
Fundaciones:

- Proyecto Naturalizar educativamente, en tres jardines. Ejecuta Fundacién llumina
- Programa Crecer Jugando, en tres espacios (Un jardin y dos escuelas abiertas). Ejecuta Fundacion
Infancia Primero

Desde nivel central, se acompafiaron a equipos de aula de niveles medios en proyectos de investigacién y
ciudadania con niflos y nifias del nivel. Esto se realizd durante el afio en tres jardines: el entorno de San
Genaro, la comuna de Renca y luego la gestidn de la basura en la comuna y el entorno de Cruz Grande.

Se implementé el proyecto Fondart postulado por el Centro de Estudios de Primera Infancia, en tres
jardines. El proyecto consiste en una biblioteca mévil que se situa en el horario de salida del jardin, para
fomentar la lectura por placer en nifos y nifias junto a sus familias.

a. Evaluacién de indicadores de efectividad interna (matricula, asistencia).

b. Dada la situacion pais desde octubre, no es posible mirar el semestre completo en cuanto a la
mejora de la asistencia y matricula.

c. Entrevistas con apoderados. Seguimiento de casos, derivaciones.

d. Elaboracién de protocolos y marcos de actuacidn

e. Activacion de redes y trabajo intersectorial con Cultura, Deportes y Salud.

Junto al departamento de Cultura se desarrollaron dos iniciativas:

65



Una alianza con la editorial Fondo de Cultura Econdmica que permitid recibir la donacion de 26
teatros kamishibai, junto a la formacion para el uso de éstos (fijada para 2020), a lo que se suma la
donacidn de libros en la Primera Feria de Proyectos y dos puntos de lectura y cuenta cuentos en
iniciativas abiertas a la comunidad (Experiencia cerro y Feria de proyectos).

Experiencia Cerro, donde durante dos dias, nifios y nifias pudieron experimentar en talleres de arte
y naturaleza. El primer dia, desde la perspectiva de una salida pedagdgica y el segundo abierto a
familias. Se realizaron 26 talleres.

Junto a la Direccidn de Salud, se llevé a cabo el programa Vida Sana en cuatro jardines.

Ademas, se implemento un trabajo con Deportes en el estadio para la Sala cuna y jardin infantil Cumbre
Monte Everest.

Finalmente, se conformaron los 10 Consejos de Educacion Parvularia.

Il. Area Técnico-Pedagdgica de escuelas y liceos.

De acuerdo con el Plan Anual de Desarrollo Educativo 2019 (PADEM) y la Propuesta Educativa Comunal:

1.

Dotacién Docente: Cada centro educativo definié su dotacidén docente en base a la disposicién legal
de 65% de horas lectivas y 35% horas no lectivas y las horas dispuestas en la ley N°20.903 para los
centros educacionales con un 80% o superior de estudiantes prioritarios. Horas destinadas al
trabajo colaborativo como equipo de aula (Docentes del curso, equipo PIE, psicopedagogo) en
coordinacién con equipo sicosocial si se requiere. Ademas, se consideré las llamadas “horas
Renca” que comprende horas para que los docentes puedan realizar trabajo colaborativo como
reuniones de ciclo, nivel o departamento; analisis del avance en los aprendizajes, atencién de
apoderados y estudiantes, tutorias colectivas y/o individuales.

Avance curricular: Durante el paro docente, se definié junto a las jefaturas técnicas y el
acompafiamiento de Saberes Docentes de la U. de Chile, la forma de abordar el regreso a clases,
considerando aprendizajes claves y estandares de aprendizajes.

Redes Pedagégicas: En el mes de abril se comenzé el trabajo de 16 Redes Pedagédgicas coordinadas
por las Jefaturas técnicas pedagdgicas y coordinadoras(es) de Convivencia. El propdsito principal
de estas redes es el aprendizaje entre pares, en relacién al desarrollo profesional continto. Para el
presente afo, las Redes tienen como tema principal el “Clima propicio para el aprendizaje” para
10 Redes, ademas, estd la Red de Historia cuyo tema esta centrado en el rescate de la historia de
Renca y su insercién en el curriculum, Inglés Abre Puertas, ARPA (Produccién de Texto desde la
problematizacién), Evaluacion Para el aprendizaje, Diversificacion de la Ensefianza, Educacién
Fisica. Durante el segundo semestre solo se pudo realizar la Red Pedagdgica del mes de agosto, en
septiembre no estaba contemplada su realizacién y desde el mes de octubre, por la contingencia
social, se suspendieron.

Plan de Desarrollo Profesional Comunal para Escuelas y Liceos: Se da curso a la formacién docente
segln Plan de Formacion: Diversificacion de la Enseifanza, Estrategias para la Comprension, Un
Buen Comienzo (NT1y NT2), Evaluacion para el Aprendizaje, Activando la Resolucion de Problemas
en el Aula para la produccidén de Textos, inglés Abre Puertas y los Planes de Superacién Profesional
para docentes en nivel basico e insatisfactorios en evaluacién docente.

PME SEP: Se generaron Orientaciones comunales para la elaboracion de los PME, lo que permitié
clarificar aspectos conceptuales del ciclo de mejoramiento continuo y dimensiones, ademas, de
unificar criterios en el uso de los recursos, considerando la especificidad de cada centro
educacional. Se realiza reunion con cada Directo(a) para informar proyeccion de recursos.

15 centros educacionales con Convenio de Igualdad de Oportunidades, con PME.

Durante el segundo semestre se continda implementando el PME, con algunas complicaciones, por
ejemplo, se debieron suspender un numero importante de salidas pedagdgicas, por la
contingencia. Durante el mes de diciembre y los primeros dias de enero, se realizaron las
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10.

11.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

validaciones de los PME, desde el Departamento Provincial de Educacion con presencia del
sostenedor.

Reglamento de evaluacién: Todos los centros educacionales elaboraron sus nuevos Reglamentos
de Evaluacion, de acuerdo al Decreto N°67 y las orientaciones de Evaluacidn para el Aprendizaje
(EpA). Este trabajo se realizd con el acompafiamiento de Saberes Docentes de la U. de Chile.

PIE: Elaboracion de Plan Anual de los distintos profesionales PIE.

Diagndsticos y postulaciones: Se realizaron los diagndsticos y postulaciones a PIE vy
excepcionalidades. En el mes de diciembre se realizan las reevaluaciones e informes
correspondientes.

Plan de Trabajo drea Técnica Pedagdgica: Se definen metas y seguimiento de avance. Contempla
la instalacion de practicas como: Uso de datos para la toma de decisiones, definicion de
lineamientos pedagodgicos, trabajo colaborativo, deteccién oportuna de estudiantes en riesgo de
desertar, transicién entre niveles y ciclos, deteccién de estudiantes con dificultades de aprendizaje.
Asignatura de Inglés en 2° basico como parte del plan de Estudios.

Habilitacidn del Liceo Instituto Cumbre de Céndores como institucién validadora de examenes
libres.

Preuniversitario para los tres liceos con participacion de 120 estudiantes y 3 ensayos PSU a nivel
de comuna.

Evaluacién Progresiva 2° basico en Lenguaje y 7° aino, matematica. Se generaron acciones a partir
de los resultados del primer semestre y se realizé evaluacién durante el mes de diciembre.
Aprendizaje Basado en Proyecto en todos los centros educacionales en los 7° anos y Técnico
Profesional, con desarrollo de las TICy en base a los ODS enfocados a la comuna. Se realizé muestra
de prototipos o disefios de proyectos. Al verse interrumpidas las clases por el paro docente y luego
por la contingencia nacional, no pudo realizarse una muestra de todos los proyectos y en una etapa
de mayor avance.

Salidas Pedagdgicas como una forma de diversificacion de la ensefianza y enriquecimiento del
curriculum. Estas se vieron interrumpidas en el segundo semestre por la contingencia nacional.
Programa Aulas Conectadas 10 centros educacionales Se elabora y entrega, al Mineduc, el
cronograma de implementacion.

Actividades co-programaticas: diversos talleres desarrollados por docentes de los centros
educacionales o por instituciones o talleristas externos, son complementarias a las actividades co-
programatias desarrolladas por instituciones, a través del area de participacion.

Actividades post 18 de octubre: Cada centro educacional, definié actividades con los estudiantes y
personal, bajo criterios como; consideracién a la realidad de las familias y contexto, sin juzgar,
contener, formar, integrar al curriculum. También, se desarrollé un encuentro/conversatorio entre
jefaturas técnicas y coordinadores de Convivencia de los centros educacionales, con el propésito
de abrir un espacio de didlogo y reflexidon permitiendo una comprension de la situacién actual del
pais con perspectiva critica y andlisis histérico, proyectando los desafios de los que tenemos que
hacernos cargo.

ADECO: Se concluye la implementacion de los Proyectos de la Asignacién de Desemperio Colectivo
de los centros educacionales que suscribieron Convenios y se realiza la evaluacién por parte del
sostenedor.

PSP: Se realiz6 el Plan de Superacién Profesional, para los docentes con resultado Basico e
insatisfactorio en evaluacion docente. Asistio, ademas, una importante cantidad de docentes que
se evaluaban por primera vez.

Fortalecimiento docente. Formacion docente en enero a docentes de las escuelas e ICCP (7° y 8°)
para afianzar el conocimiento del curriculum en lenguaje, matematica, ciencias e historia con
enfoque desde la comprensién.

Categorizacion de escuelas: Andlisis en cada escuela, del nivel de desempefio definido por Agencia
de la Calidad de la Educacién.
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20.
21.

Evaluacidn y cierre afio escolar y planificacion de regreso a clases 2020 en cada centro educacional.
Cierre con cada institucién formadora que participé el afio 2019.

Principales actividades

1.
2.

u

o

l1l. Area

1.

Reuniones de coordinaciéon mensuales de RED de Directores y Jefes Técnicos con DEPROV,
Reuniones de coordinacion mensuales de Jefes de UTP, con el propdsito de coordinar acciones
conjuntas y orientar en quehacer de las escuelas y liceos.3.- Reuniones periddicas de Educadoras
de Parvulo.

Visitas a establecimientos educacionales. Trabajo con directores y jefaturas técnicas para
levantamiento de informacion, orientaciones técnico-pedagdgicas y de gestion y revision planes
de mejoramiento).

Actividades administrativas (mantencion dotacién docente, requerimientos SEP).

Evaluacién de indicadores de efectividad interna (matricula, asistencia, rendimiento académico).
Reuniones con inspectores generales (Entrega de directrices para la mantencién de indicadores
como asistencia y matricula, asi como de circular N°1).

Uso de datos para la toma de decisiones

Seguimiento a la implementacién del Plan del drea técnica pedagdgica

Relacidn con instituciones externas para el apoyo a los desafios propuestos

Convivencia, Inclusién y Resguardo de Derechos:

Transversalizacion del enfoque de género y DD.HH en red de educacién publica: Implementacidn
de acciones y estrategias con cada comunidad educativa, para promover el cambio cultural que
permita la incorporacién del enfoque de derechos, garantizando el acceso y la permanencia de
estudiantes en el sistema educativo. Promocidn del rol de las personas adultas como garantes de
derechos de la niflez a través de acciones de sensibilizacién, formacién y promocidn de ambientes
bien tratantes para funcionarios/as de jardines infantiles, escuelas y liceos. Programa "Prende la
Ruta", implementado por la Fundacién para la Confianza en la escuela General Alejandro
Gorostiaga, para promover el rol de las personas adultas como tutores de confianza. Después del
18 de octubre, se acompaiié a las comunidades educativas en espacios de reflexién respecto del
contexto politico y social del pais.

Fortalecimiento de la gestion territorial en red (Modelo Aulas del Bien Estar): La mesa comunal de
Aulas del Bienestar es un espacio de coordinacion de la red municipal con trabajo en nifiez y
adolescencia. Se ha fortalecido el abordaje conjunto de estudiantes y familias que enfrentan
situaciones de especial complejidad. Se ha avanzado en la coordinacidon entre equipos de
convivencia de escuelas y liceos y los equipos de salud municipal, en especial en el ambito de salud
mental. Al mismo tiempo, el programa Escuelas Abiertas ha permitido que las comunidades
educativas donde funciona se abran al territorio, permitiendo el trabajo con juntas de vecinos y
otras organizaciones territoriales. A nivel comunal, se ha fortalecido la alianza con el equipo de la
Casa de la Mujer de Huamachuco y con el programa PDE de |la Fundacidn Crea Equidad, y se han
implementado estrategias en conjunto para promover la retencién escolar. Fortalecimiento del
trabajo en red a través de reuniones de trabajo periddicas de equipos de convivencia escolar de
escuelas y liceos. Promocion de intercambio de buenas practicas y experiencias. Fortalecimiento
del trabajo colaborativo entre establecimientos. Participacién en redes municipales: red de
seguridad comunitaria para nifios, nifias y adolescentes; red de infancia; mesa de tratamiento ante
el consumo problematico de alcohol y drogas; red de Chile Crece. Participacion en reuniones de
equipos de salud mental de CESFAM y COSAM, para presentar el trabajo que realiza el PIE y las
duplas psicosociales en escuelas y liceos publicos. Realizacion de talleres sobre resolucion pacifica
de conflictos y convivencia escolar para usuarios/as del programa Seguridades y Oportunidades de
DIDECO. Se entregd apoyo técnico al programa Escuelas Abiertas en el ambito de convivencia, en
especial en protocolos de actuacion ante vulneraciones de derechos y ante delitos. Se mantiene
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una coordinacién permanente y fluida con el equipo social de DIDECO, a través de la ventanilla
Unica de educacion; y con el Gabinete de Alcaldia, a través del apoyo en la gestidén de audiencias
publicas.

Instalacion de gestion de convivencia en primera infancia: Se constituyd un equipo a nivel central
acargo de apoyar la gestién de la convivencia en jardines infantiles. Con ello, se fortalecié el trabajo
de visibilizar y analizar criticamente qué se esta entendiendo por “convivencia” en contexto de
salas cunas y jardines, relevando el rol de las personas adultas como garantes de derechos de la
nifiez. Si bien existen muchos desafios al respecto, se ha ido avanzando en el cambio cultural que
implica que las personas adultas nos responsabilicemos de nuestro rol respecto de nifios y nifias, y
comprender que tenemos la obligacidon de promover el buen trato y los derechos de la nifiez cada
dia, en cada accién que se implemente en el quehacer cotidiano. Constitucidon de equipo a nivel
central a cargo de apoyar la gestion de la convivencia en jardines infantiles. Nombramiento de
encargadas de convivencia en cada jardin infantil. Apoyo a la constitucién de los Consejos de
Educacion Parvularia. Acompafiamiento en la construccion de planes de gestion de la convivencia
en cada jardin. Promocién de reflexiones criticas sobre convivencia en educacién de la primera
infancia, en equipos de jardines infantiles y escuelas.

Fortalecimiento de equipos de convivencia en jardines infantiles, escuelas y liceos: Cada afo se
implementan acciones de formacién para los equipos en temas identificados en conjunto como de
relevancia estratégica. Durante 2019, la convivencia digital; la prevencion y abordaje del abuso
sexual infantil; la inclusion de familias migrantes y la prevencién del suicidio fueron temas
identificados como clave. Al mismo tiempo, se promovié la necesidad de avanzar hacia una
pedagogia de la convivencia, permitiendo incorporar a todas las personas que son parte de la
comunidad educativa a la tarea de vivir juntos; y que esto ocurra desde el curriculum. Con ello, se
busca fortalecer el rol y el vinculo de profesores/as con estudiantes y sus familias. Se avanzé en la
construccién de los instrumentos que se utilizardn para establecer una linea base de convivencia a
nivel comunal. Debido al contexto sociopolitico del pais, la aplicacion y andlisis se postergd para el
primer semestre de 2020. Con ello, se busca contribuir a que cada comunidad educativa pueda
mirar y analizar de forma periddica sus avances en convivencia, desde la perspectiva de todos los
estamentos. De esta forma, se espera que cada equipo priorice sus temdticas y estrategias en
funcion de sus propias necesidades. Considerando ademads el rol de las instituciones educativas, es
gue se decidié en conjunto con equipos de convivencia y equipos directivos, que durante 2020 el
énfasis estard puesto en la promocién de la salud mental comunitaria desde las comunidades
educativas. Fortalecimiento de competencias y conocimientos de equipos de convivencia escolar
y de jardines infantiles a través procesos formativos en temas clave. Los equipos de jardines
infantiles, escuelas y liceos (incluyendo a asistentes de la educacién no profesionales, auxiliares e
inspectores de patio) participaron en seminarios — talleres sobre resolucién pacifica de conflictos
(Alvaro Ramis); inclusién de familias migrantes (ONG Derriba Fronteras); prevencion y abordaje del
maltrato y abuso sexual infantil (Fundacion para la Confianza) y convivencia digital (Fundacion
Nativo Digital). Cada instancia fue de 12 horas cronoldgicas. Se han realizado talleres en jardines
infantiles, escuelas y liceos en los siguientes temas: resolucién pacifica de conflictos y mediacién;
enfoque de derechos en contextos educativos; rol de personas adultas como garantes de derechos;
promocién de ambientes bien tratantes. Se ha realizado acompafiamiento a estrategias para la
promocién de la buena convivencia en el aula; integracion sensorial y rol pedagdgico de auxiliares
de servicio en jardines infantiles VTF. Se realizé en el mes de agosto, el Segundo Seminario Comunal
de Convivencia Escolar. El tema fue pedagogia de la convivencia. Participaron 110 personas,
funcionarios, directivos, apoderados de escuelas y liceos publicos y particulares subvencionados
de la comuna. Durante diciembre de 2019, el equipo implementd talleres de resolucion pacifica de
conflictos especificos para equipos de paradocentes y auxiliares de jardines infantiles, escuelas y
liceos, participando 170 personas.
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5. Fortalecimiento al apoyo a las trayectorias escolares: Durante 2019 se realizé un trabajo exhaustivo
con equipos directivos y de convivencia escolar, en el cambio de mirada respecto del estudiante como “caso
critico” hacia la necesidad de trabajar colaborativamente en el apoyo a logro de las trayectorias escolares
de todos los y las estudiantes. Se instalaron mesas de apoyo a las trayectorias escolares, que buscan
reemplazar instancias arraigadas en las escuelas y liceos publicos de Renca, como “comité de disciplina” o
“comités de convivencia” focalizados en el establecimiento de sanciones. Se trata de una transformacion
cultural importante, que esperamos se vaya consolidando en los préximos afios.

a) Instalaciéon y acompanamiento de mesas de apoyo a la trayectoria escolar en cada escuela y liceo
publico: Se trata de instancias de trabajo colaborativo donde participan profesores jefes, equipos
e apoyo al aula e integrantes del equipo de gestién, con el objetivo de construir planes de trabajo
especificos para las necesidades de estudiantes con mayor riesgo de exclusion escolar.

b) Programa de fortalecimiento de la asistencia en jardines infantiles, escuelas y liceos publicos, Fill
Antii: En conjunto con el equipo de innovacién y técnico pedagdgico, se construyd un sistema de
monitoreo de la asistencia en la red de educacién publica. Se solicité a los equipos de cada
establecimiento la implementacién de estrategias para fortalecer la asistencia de estudiantes.

c) Programa piloto de apoyo a la retencion escolar (Aula Puente): En la escuela General Alejandro
Gorostiaga se implementd con apoyo del programa PDE de la Fundacién Crea Equidad un programa
piloto de apoyo a la retencién escolar.

d) Fortalecimiento de programas de JUNAEB (establecimientos publicos y particulares
subvencionados).

6. Apoyo en la implementacion del Programa “Fuerza Joven”. El drea ha desarrollado un rol activo
desde la llegada del modelo islandés a la comuna de Renca, tanto en la aplicacién de la encuesta como en
la difusion de los resultados. Se ha promovido que las estrategias que escuelas y liceos implementen en el
ambito de la promocién de la salud en general, y de la salud mental comunitaria en particular, se consideren
como parte del programa “Fuerza Joven”, de modo de articular la oferta existente en torno a objetivos y
mensajes clave, que, al mismo tiempo, den sentido al programa dentro de la red de educaciéon publica. El
desafio es visibilizar el programa en los equipos de jardines infantiles, y consolidarlo en los equipos de
escuelas y liceos.

7. Promocidn de la salud mental comunitaria en red de educacién publica: Constitucion de comité
comunal de prevencidn del suicidio en nifios, nifias y adolescentes. Participan: equipos de la escuela Rebeca
Matte; escuela Domingo Santa Maria; liceo Instituto Cumbre de Céndores Poniente; COSAM; OPD Renca;
referente de salud de nifiez y adolescencia; red de profesionales con trabajo en prevencion del suicidio
(REPS) y equipo de inclusion y resguardo de derechos. Se han realizado siete reuniones de trabajo, donde
se abordaron casos de riesgo de suicidio en estudiantes y se actualizé el protocolo de actuacién ante
sospecha de riesgo suicida en estudiantes. Se esta trabajando en una propuesta comunal de promocién de
la salud mental comunitaria en la red de educacién publica para el afio 2020. Se establecié una alianza con
la Escuela de Salud Publica de la Universidad de Chile, y con la Fundaciéon para la Confianza, para apoyar
acciones especificas en las comunidades mds afectadas durante 2020. Se realizé una reunién de
coordinacién con los equipos de salud mental de la red de salud publica de Renca, y se tomaron acuerdos
de trabajo para profundizar al trabajo colaborativo en el tema, con énfasis en la articulacion con el Centro
de Bienestar Comunitario Rukalaf. El drea es parte de la mesa comunal de coordinacién el programay apoya
en el disefio e implementacién de acciones en establecimientos publicos y particulares subvencionados. El
equipo colabora activamente en la aplicacion y difusién de los resultados de la encuesta en las comunidades
educativas.

8. Linea base de convivencia escolar: Una estrategia clave para fortalecer la gestion de la convivencia
es la construccidn de una linea base de convivencia para jardines infantiles, escuelas y liceos. Se realizé un
llamado a presentar propuestas, se recibieron seis y fue seleccionada la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEl). Los instrumentos fueron construidos participativamente con equipos de las
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comunidades educativas. Durante 2019 se realizo el pilotaje. La aplicacidn y analisis se realizara durante el
primer semestre de 2020.

IV.- Area Participacién y Formacién Ciudadana

1. Vida Democratica: Para este 2018 nos propusimos fortalecer la vida democratica dentro de los
establecimientos educacionales, para esto, hemos velado por potenciar los espacios de participacién
institucionalizados, que son los canales oficiales de representacion de los distintos estamentos que
componen la comunidad escolar y parte fundamental de la cultura democratica escolar. En este sentido
hemos trabajado fuertemente con los Consejos Escolares, los Centros de Estudiantes y los Centros de
Padres, Madres y Apoderados (CEPAS).

a.

Consejos Escolares y Consejos de Educacién Parvularia: Durante este 2019 volvié el fondo
Movamonos por la Educacion Publica, lo que ha fortalecido la labor de los Consejos Escolares.
Estos ademds se han convertido en un actor democratico protagonista de las decisiones que
se toman en los centros educativos. Junto con esto, durante el mes de agosto se han
constituido por primera vez los Consejos de Educacion Parvularia, fortaleciendo el didlogo y la
toma de decisiones representativas en nuestros jardines publicos.

Centro de Estudiantes: Este afio se ha optado por un trabajo constante con los Centros de
Estudiantes a través de un convenio con Observa Ciudadania. En sesiones con las directivas y
estudiantes lideres de escuelas y liceos, han realizado una labor formativa en habilidades para
una ciudadania participativa. Este programa culmind con el segundo Encuentro de Lideres
Estudiantiles el 4 de octubre.

Centro de Padres, Madres y Apoderados: Mensualmente se desarrollan reuniones con las
directivas de los Centros de Apoderados de Escuelas, Liceos y Jardines, en donde se realiza un
trabajo de formacién y acompafiamiento a su labor. Junto con esto, se ha intencionado la
formacién de una red comunal de CEPAS a través de la organizacién conjunta de actividades.
Asi, el 10 de agosto realizamos el primer conversatorio con familias de la educacién publica
titulado “¢Cual es nuestro rol?”. Junto con esto, organizamos en conjunto con la Universidad
Catdlica y el Depto. de Desarrollo Econdmico Local un curso de educaciéon financiera para
padres, madres y apoderados.

Encuentros de Comunidades Educativas. En mayo realizamos el 5to encuentro de
comunidades educativas. En esta instancia se reunieron los Consejos Escolares y los equipos
de jardines a exponer los proyectos participativos de Impulso en escuelas y liceos y otros
proyectos colaborativos en jardines que estaban desarrollando. Ademas, los establecimientos
compartieron apreciaciones de como fue impulsar estas iniciativas de forma colaborativa entre
los distintos estamentos. En el 6to Encuentro de Comunidades Educativas, en noviembre, se
desarrollé un Cabildo Constituyente centrado en las areas de educacién, nifiez y juventud.

2. Formacién Ciudadana: Durante este afo se ha promovido y potenciado la Formacion Ciudadana en el
aula, entendida como el espacio donde se materializa el curriculum y se intenciona el desarrollo de las
habilidades, conocimientos y actitudes que fortalecen la ciudadania.

e.

Proyecto “Renca escrita con tiza: Memorias historica de nuestra educacién publica” el cual
involucra la investigacion histoérica, trabajo curricular y relacién comunitaria para reconstruir
la historia de la comuna a través de la historia de la educacién publica comunal. Este libro es
un insumo para el trabajo curricular en historia local de todas las escuelas y liceos. Junto con
esto, lideramos la red de historia y religion, espacio que lleva adelante las conmemoraciones
del Mes de la Memoria y la Democracia en Renca.

Trabajo en aula de la ciudadania en jardines, generando en conjunto proyectos de innovacién
cuyo tema central es el vinculo de los nifios y nifias con el territorio y los espacios publicos de
la comuna.
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En conjunto con los profesores de historia se organizé el Mes de la Memoria y la Democracia
entre el 11 de septiembre y el 5 de octubre. Cada establecimiento conmemord, reflexiond y
realizé actividades en torno a estos temas.

Escuela Ciudadana Constituyente: el equipo de participacion fue parte integrante del equipo
que desarrollé la primera versién de la esta escuela de formacidn junto a la Universidad Alberto
Hurtado.

Potenciar iniciativas coprogramdticas innovadoras: un conjunto de acciones educativo-recreativas de
caracter no lectivo, complementarias a las asignaturas curriculares que contribuyen a la formacidn
integral del estudiante en areas deportivas, artisticas, cientificas, civicos- sociales, medioambientales,
valdricas.

a.

— =

© =3

Actividades de la Semana de la Educacion Artistica a en escuelas, liceos y jardines bajo la
tematica “Arte y Naturaleza: Conciencia en accién”. Esta fue vinculada a la participacion de
cada establecimiento en el Carnaval de Aniversario 125 de la comuna de Renca, donde cada
escuela, liceos y jardin desfild reconociendo el valor patrimonial de la comuna y tomando
conciencia de la necesidad de cuidar el medioambiente para poder seguir cumpliendo muchos
afos mas.

Talleres socio deportivos, encuentros deportivos (fechas liga) y jornada familiar con
estudiantes y apoderados del Programa Renca Juega y Aprende en Comunidad de Futbol Mas.
Salidas pedagdgicas de limpieza y reforestacion del cerro de Renca junto a Fundacidn Cultiva.
Participacion en la jornada de reforestacion masiva del 24 de agosto.

En la linea artistico cultural, ademas de diversas salidas pedagdgicas, se desarrolla un proyecto
de mediacién teatral sobre Gabriela Mistral impartida por el Centro Cultural GAM en el
Instituto Cumbres Cdéndores Poniente y el Instituto Cumbre de Cdéndores Oriente. Este
consistié en lecturas dramatizadas en clases, una sesién de trabajo con profesores y la
asistencia a una funcién de una obra de teatro sobre la poetisa en el GAM. Esto en el marco
de los 103 afios del natalicio de Gabriela Mistral.

Juegos Deportivos Escolares y Juegos Pre Deportivos, instancias que involucran a todas las
escuelas y liceos municipales.

Feria del Deporte y la Actividad Fisica en el Estadio Municipal, con la participacion de las 14
escuelas y liceos. En este evento masivo se firmd un convenio con el Ministerio del Deporte
(MINDEP) para la implementacion de su programa de activaciones en Actividad Fisica y
Deporte en los recreos largos de las 14 escuelas y liceos publicos de la comuna.

Convenio con la Fundacion Foro Educativo para que pudieran realizar talleres de béisbol a 3
escuelas de nuestra comuna (Manuel Bulnes, Thomas Alva Edison y Lo Velasquez), incluyendo
este deporte como una buena opcion para la practica deportiva en nuestros establecimientos.
Campeonato Comunal de Cueca, en colaboracidon con el Departamento de Cultura y el
Departamento de Adultos Mayores, en la plaza mayor de Renca, con alta participacién de las
escuelas y liceos municipales en todas las categorias escolares.

Hemos acercado el distrito scout de Renca a la educacidén publica, convirtiéndose en actores
relevantes en los centros educativos en los que realizan sus actividades. Hoy los 6 grupos del
distrito funcionan en nuestras escuelas publicas, reuniendo alrededor de 500 nifos, nifias y
jovenes voluntarios. Junto con esto, se ha fortalecido su rol en la comuna siendo un pilar para
el programa “Fuerza Joven”, participando de actividades de salud, de reforestacién y de
prevencion de drogas y alcohol en un trabajo conjunto con SENDA.

Programa de Educacién Medioambiental:

Nuevos puntos limpios en los 14 establecimientos.

Gestion de residuos con equipo de Punto Limpio Municipal

Avances en certificaciéon medioambiental

Invernaderos y huertas escolares en 4 escuelas

Forestaciones en Cerros de Renca junto a Fundacion Cultiva
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p. Actividades sobre reconocimiento de Flora y Fauna junto a Renca Nativa

4. Vinculo con la comunidad

a. Escuelas Abiertas para la Comunidad: Para la implementacidon del programa se realizaron
diagndsticos participativos con las comunidades educativas de la cada uno de los
establecimientos educaciones y también con las comunidades residentes de los territorios
aledafios a las Escuelas Abiertas. El programa conté ademds con la instauracién de los
Consejos de Escuelas Abiertas, instancias participativas que reldnen a los/as talleristas y las
organizaciones que hacen uso de espacios de las escuelas en el contexto del programa. De esta
instancia surgieron los Hitos de Cierre Semestral que se desarrollaron los dias sdbados entre el
13 de julio y el 6 de agosto, donde cada una de las organizaciones y talleres pudieron exhibir
sus resultados semestrales. En el segundo semestre se ofrecid una nueva propuesta de
talleres. En el mes de diciembres se realiz6 un evento en la Plaza Mayor de Renca con
presentacién de los diversos talleres y actividades desarrollados durante el segundo semestre.

b. Escuela de Verano en la Escuela Capitdn José Luis Araneda tuvo un hito de cierre con una
muestra a las familias del desarrollo de los distintos talleres. Mientras que la Escuela de
Invierno cerré sus actividades con una salida pedagdgica al nuevo Sendero Interpretativo del
Cerro Colorado (sendero Cultiva - Google).

PROGRAMAS EJECUTADOS
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NOMBRE DEL

PROGRAMA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION Y

COBERTURA

MONTO

BENEFICIARIOS

Programa de Atencion a estudiantes con 13 1249
Integracion Necesidades Educativas establecimientos estudiantes
escolar Especiales escolares
Programa de Realizar intervenciones 14 1500
apoyo psicopedagodgicas a los establecimientos estudiantes
psicopedagogico | estudiantes que requieren escolares
apoyo para el logro de sus
aprendizajes
Desarrollo Docentes capacitados en: 14 350 docentes
Profesional - Evaluacién para el establecimientos 60 directivos
Docente y aprendizaje escolares
Directivo - Aprendizaje basado en
proyectos
- Diversificacion de la
ensefanza
- Aprendizaje parala
comprension
- Areas propias de su
asignatura
Jornadas de formacién de
equipos directivos
PACE Programa de acceso a 2 establecimientos Financia | Estudiantes de 3
educacién superior de ensefanza Mineduc | y 4 medio (280
desarrollado por UAH y U. de media estudiantes)
Chile
Renca Juegay Talleres de futbol socio 14 $33.722.400 650 estudiantes
Aprende en deportivos que ayuden a establecimientos
Comunidad mejorar la convivencia escolar | escolares
Juegos Pre Instancia precompetitivas para | 12 Financia | 692 estudiantes
Deportivos conocer disciplinas deportivas | establecimientos Ministerio del
Escolares escolares Deporte
Juegos Campeonato de disciplinas 14 Financia | 407 estudiantes
Deportivos competitivas escolares del IND | establecimientos Ministerio del
Escolares escolares Deporte
Renca Escrita Recopilar la memoria histdrica | EscuelaJuana $4.000.000 Estudiantes,
con Tiza de la educacidn publica Atala de Hirmas docentes y
renquina a través de la Escuela Monserrat vecinos de la
investigacion, trabajo Robert comunidad
curricular y vinculo Liceo Thomas Alva
comunitario Edison
Red de Docentes
de Historia
Programa de Salidas educativas al Cerro 14 24.549.800 7428
Educacion Renca a reforestar con arboles | establecimientos estudiantes y
Ambiental nativos. escolares sus
Puntos Limpios comunidades
Gestiodn de residuos educativas
Programa de Talleres de formacién en: Encargados de $12.000.000 150

Formacién en

- Mediacién y resolucion
de conflictos.

convivencia,
duplas

funcionarios y
funcionarias de
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NOMBRE DEL OBJETIVO DEL PROGRAMA LOCALIZACION Y BENEFICIARIOS
PROGRAMA COBERTURA
convivencia - Prevencién del suicidio psicosociales y lared de
escolar - Convivencia Digital paradocentes de educacién
- Acompafiamiento de 14 escuelas y publica
familia migrantes liceos publicos.
Funcionarias de
jardines infantiles
(VTF)
Cada escuelas y liceo cuentan 14 7428
Programa de con una Dupla integrada por establecimientos estudiantes y
atencion psicélogo/a o trabajador/a escolares sus familias
psicosocial social para la atencion de los
estudiantes y asesoria a los
equipos directivos y docentes.
Programa Desarrollo de habilidades 14 $27.247.230 | 7428estudiantes
Impulso: socioemocionales a través del | establecimientos 210 integrantes
Activando desarrollo de un proyecto escolares de grupos
nuestro entorno | participativo que responda a motores
una problematica de la
comunidad educativa.
Programa Talleres culturales 2 Escuelas Ca. José Financia | 160 estudiantes
Acciona desarrollados por artistas que | Luis Araneday Ministerio de 4 docentes
Escuelas trabajan en conjunto con Gustavo Le Paige Cultura
docentes de basica.
Programa Talleres culturales 3 jardines: Monte Financia 400 nifos y
Acciona Jardines | desarrollados por artistas que Everest, Cerro Ministerio de ninas
trabajan en conjunto con Aconcagua y Cultura | 70 funcionarias
educadoras y técnicos. Volcdn Osorno
Programa Busca hacer evidente la Jardines Infantiles Financiado 380 nifios y
Naturalizar relevancia del vinculo de los Incahuasi, por nifias

Educativamente

nifios y nifilas con la
naturaleza, para potenciar su

Parinacotay
Villarrica

Subsecretaria
de Educacion

70 funcionarias

desarrollo y aprendizaje en los Parvularia
diferentes ambitos, de
acuerdo a la etapa de vida en
gue se encuentran,
favoreciendo con esto su
bienestar.
Programa Programa de apoyo a la Jardin Ojos del Financiado 120 nifos y
Crecer Jugando parentalidad y al desarrollo Salado, Escuela por nifas y sus
infantil. (En 2018 se hizo la Domingo Santa Subsecretaria familias
capacitacion al equipo) Maria e ICCP de Educacién
Parvularia
Programa de Entregar servicios de 50 Financiado 6.034
Alimentacién alimentacion a estudiantes establecimientos por JUNAEB estudiantes de
Escolar (PAE) cuyas familias pertenezcan al particulares escuelas
60% mas vulnerables segin el | subvencionadosy publicas
registro social de hogares. municipales de
Renca.
Programa de Deteccion y atencién de salud | 50 Financia Oftalmologia =
Salud Escolar visual, auditiva y de columna establecimientos JUNAEB 594 estudiantes
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NOMBRE
PROGRAMA

DEL

OBJETIVO DEL PROGRAMA

LOCALIZACION Y
COBERTURA

MONTO

BENEFICIARIOS

particulares

Otorrino: 121

subvencionados y atenciones,
municipales de Columna: 170
Renca atenciones.
Programa de Promocion, prevencion y 12 escuelas bdasicas 39.000.000 1705
Salud Oral atencion de la salud oral estudiantes
Programa de Preparacién para acceso a la Preuniversitario en 30.000.000 | Preuniversitario
Apoyo al Acceso | educacion superior: ICCP 120 estudiantes
a Educacién Preuniversitario y Ensayos Ensayos en de los 3 liceos
Superior Comunales Domingo Santa municipales
Maria Ensayos 180
vecinos de
Renca
Programa Un Desarrollo de la educacion 9 escuelas basicas Financiado 480 estudiantes

Buen Comienzo

parvularia. Fomento Lector.

Promocidn de la asistencia.

Formacion de educadoras y
técnicos.

niveles de NT1y
NT2
(16 salas)

por Fundacidn
Oportunidad

44 docentes y
técnicos

Programa Promover el rol de garante de | Escuela General Financiado 403 estudiantes
Prende La Ruta derechos de la nifiez Alejandro por UNICEF y sus familias
Gorostiaga

Programa Apertura de los 5 establecimientos 260.000.000 14246

Escuelas establecimientos para el municipales y sus
Abiertas Para la desarrollo de actividades, territorios

Comunidad talleres y el uso de
organizaciones.
[ N )
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DESARROLLO

ECONOMICO
LOCAL

PRINCIPALES LOGROS

El Departamento de Desarrollo econémico local, durante el afio 2019 ejecutd iniciativas que le han
permitido situarse en un estado de consolidacidn. Se entiende este espacio ya que el afio 2019 gran parte
de la planificacién ejecutada ya habia desarrollado experiencias previas en los afios anteriores, se destacan
principalmente la ejecucién de Fiestas Patrias, Feria Navidefia, Ferias laborales y Escuela del Trabajo y
Nlvelacién de estudios y Alfabetizacién de adultos.

La incorporacién de estos Programas y la definicion de una frecuencia estable y conocida en el tiempo ha
permitido que tanto la comunidad, reconozca estas iniciativas, y que las unidades municipales respondan
a los requerimientos de manera mas eficiente y oportuna.

Finalmente, este estado de consolidacidon del equipo nos ha permitido mostrar el éxito en el trabajo
desarrollado, asi las cifras lo demuestran, casi 90.000 personas participaron de las fiestas Patrias y 45.000
personas asistieron a la Feria Navidefa Histodrica.

Desde la Unidad de Fomento Productivo, se realizaron las siguientes acciones:

La unidad de fomento productivo ha trabajado en ir generando nuevos espacios de comercializacién y
nuevas manifestaciones para el desarrollo del comercio en la comuna. Asimismo, ha apoyado acciones
orientadas a disminuir la informalidad de los emprendimientos a través de formacién en procesos de
formalizacién y en la organizacién de sindicatos de coleros y emprendedores en la comuna. Ademas, hemos
fortalecido el equipo para otorgar una respuesta mas efectiva y oportuna para los vecinos emprendedores
gue se acercan a realizar consultas y orientaciones técnicas para desarrollar sus negocios. El afio 2019
realizamos las siguientes tareas:

l. Atenciones y Derivaciones a Emprendedores de la comuna:

1. Atenciones Fosis: Durante el mes de marzo de 2019, el Departamento de Desarrollo Econémico
Local, Unidad Fomento Productivo, atendié a 473 vecinos y vecinas de la comuna de Renca
interesados en postular a la oferta de programas de Fosis destinados sélo a la poblacion mas
vulnerable, lo cual significod realizar una estrategia de atencién diferenciada, es decir, realizar
postulaciones durante la tarde. Para el 2019. Finalmente adjudicaron 100 personas, que recibieron
de parte de distintas Consultoras una asistencia técnica y un capital semilla para la adquisicion de
implementos para su emprendimiento.

2. Derivaciones Centro de Desarrollo de Negocios de Quilicura y Fondo Esperanza: Gracias a la
atencién diaria que se realiza por parte de la Unidad de Fomento Productivo respecto de las
diversas demandas sefialadas por los vecinos y vecinas, durante el afio 2019, un total de 125
vecinos/as fueron derivados al Centro especializado de Emprendimiento, dependiente de
SERCOTEC para continuar con un proceso de acompanamiento técnico. Asimismo, se realizaron
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derivaciones a aquellas vecinas que deseen emprender un negocio y requieren recursos para poner
en marcha sus emprendimientos:

- Total de derivaciones Centro de Desarrollo de Negocios 75

- Total de derivaciones a Fondo Esperanza 50

Il. Asistencias Técnicas:

1. Escuela de Formacidn para Pequerios Negocios (mayo 2019): Desarrollo Econdmico Local - Unidad
Fomento Productivo, elabora como meta PMG afio 2019, la creacidén y ejecucidon de un Programa de
Asistencia Técnica el cual contempla la ejecucién de talleres como Formalizacién, Técnicas de Ventas y
Modelo Canvas; para 50 emprendedores de la comuna. Dicho programa exige la asistencia a todas las
charlas, ya que tiene modalidad de escuela.

Para que el desarrollo de este programa, se solicito el apoyo y colaboracidn del Centro de Desarrollo de
Negocios de Quilicura (CDN), para la ejecucion de los talleres y uso de espacios. Las asistencias técnicas
fueron ejecutadas por profesionales de Inacap Sede Renca en sus propias dependencias.

Para la convocatoria de esta actividad, se decide intervenir la Planilla de Atenciones Diarias que elabora la
Unidad de Fomento Productivo, con el objetivo de entregar una respuesta a la demanda de emprendedores
por asistencias técnicas para potenciar su emprendimiento.

2. Temporales de Emprendimiento: El Departamento de Desarrollo Econdmico Local - Unidad
Fomento Productivo, con el objetivo de asesorar a los emprendedores de la comuna que ya poseen mayor
experiencia y se encuentran en una fase de despegue o de consolidacidon. "Temporales de
Emprendimiento”, ejecutd asesorias técnicas en las siguientes areas:

=  Como crear una empresa (SPA, Persona Natural, Cooperativa, EIRL, Sociedad Limitada, MEF)

=  Packaging (Envase, embalaje y etiquetado de productos)

= Disefio de nuevos productos (Analisis de Mercado, tendencias, rentabilidad, viabilidad e innovacidn)

= Cdémo crear un plan de negocios (Modelo de Negocios Canvas)

=  Etiquetado nutricional de alimentos como factor diferenciador de mercado (Tabla Nutricional Rueda
alimentaria, Porciones de alimentos, Etiquetado nutricional, Ley 20606 sobre sellos negros)

=  Marketing Digital- Facebook — Smartphone (Uso de redes sociales como canales de venta - Facebook)

=  Marketing Digital-Instagram — Smartphone (Uso de redes sociales como canales de venta -Instagram)

= Alimentos: El reto de conseguir la Resolucién sanitaria (Elementos normativos y practicos de la
Resolucion Sanitaria)

La convocatoria de estos cursos se realizo través de la plataforma Renca Participa, como también, a través
de llamados telefénicos a emprendedores que han sido atendidos en la Unidad de Fomento Productivo, lo
cual permitié la inscripcion de 323 emprendedores.

3. Programa Piloto de Asistencia Técnica para integrantes de Ferias Libres: El Departamento de
Desarrollo Econdmico Local durante el mes de noviembre de 2019, desarrollé la primera asistencia técnica
destinada a integrantes de las diversas ferias libres de la comuna de renca. A continuacidn, se entrega el
siguiente detalle:

=  Publico Objetivo: Vecinos y vecinas de Renca, pertenecientes a las diversas ferias libres de la comuna.

= Alianza Colaborativa: Banco Estado

=  Temidtica: Compraqui

=  Objetivo de la Actividad: Informar sobre el uso del compraqui y sus beneficios

= Convocatoria: Se informa sobre el desarrollo de la asistencia técnica a los representantes de cada
sindicato de feria libre.

= Numero de Asistentes: 15
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4, Formacion a locatarios Fiestas Patrias 2019: Durante la primera semana de septiembre se
desarrollaron 2 talleres de trabajo con los 54 locatarios ganadores que se adjudicaron un stand en Fiestas
Patrias. Se ejecutd el taller de definicidén de costos y un taller de Marketing y redes sociales.

5. Programa Almaceneras - Fundes: Por tercer afio consecutivo, el Departamento de Desarrollo
Econdmico Local, en conjunto con Fundes y Pepsico, realizan Programa Almaceneras - Mujeres con
Proposito, el cual esta destinado para mujeres duefias de almacen.

Este aflo, de manera excepcional, la capacitacidn se realizé en la macrozona 02, especificamente, en la JJVV

de la Poblacién Francisco Infante, entre agosto y noviembre de 2019, con un total de 46 mujeres inscritas
en el Departamento de Desarrollo Econdmico Local, gracias a la convocatoria masiva realizada a través de
redes sociales.

lll. Actividades Comerciales:

1. Activacién comercial barrio centro civico de Renca: El Departamento de Desarrollo Econédmico
Local en el marco del trabajo con comerciantes establecidos determinado en el plan de trabajo 2019, ha
desarrollado una serie de iniciativas en conjunto con SECPLA, estas son:

=  Levantamiento de unidades productivas en el poligono Centro Civico. A la fecha se catastré a 146
pequeiios negocios. Esta tarea fue desarrollada por un grupo de 7 alumnos de 3° de la carrera de
Administracion Publica liderados por el Profesor Mario Radrigan.

= Se formd la primera organizacién representativa de Barrio Civico formada por un total 78 pequefios
negocios. En esta organizacidon participan los principales y mas importantes negocios del poligono y
probablemente de la comuna, por ejemplo, participan la Panaderia La Plaza, Persa El Nogal, Centros
médicos y el Bar Pekas.

=  Apoyo a la organizacién en su postulacion al Programa Barrios comerciales de SERCOTEC. Este Programa
entregara resultados durante el mes de agosto.

=  Apoyo a la organizacion de la primera actividad comunitaria comercial. (HITO COMERCIAL) el Municipio
através de DEL y SECPLA (Programa Servicio Pais) junto a la directiva de la organizacion del Barrio Civico
han organizado dos actividades de difusion del Barrio entre los vecinos de Renca.

= El total de comerciantes, pertenecientes a Barrio Civico y participes de las 02 actividades comerciales
con la instalacién de 60 stands.

2. Feria Navidefia 2019: Como antecedente relevante, es importante mencionar, que, debido a los
acontecimientos ocurridos desde el 18 de octubre, a la fecha, Renca fue de las pocas comunas del sector
norponiente de la ciudad que mantuvo la realizacién de feria navidefia (Pudahuel y Lo Prado suspendieron).
Asimismo, el Municipio, pensando en apoyar al emprendedor renquino, decidié, de manera excepcional,
otorgar el beneficio del costo cero al permiso municipal para los ganadores de la feria navidefia histérica.

=  Cantidad de Puestos:
- Total de Puestos 451
- Puestos Caupolican 255 puestos (30 de ellos corresponde a cupos protegidos).
- Puestos Balmaceda 176
- Food Truck 08
- Carritos de Comida 10
- Entretenimiento 02
- Artesania 17
- Juegos Criollos 03
=  Sobre las Postulaciones

Tras lo sucedido en el pais desde el 18 de octubre a la fecha, se decide que por este afio, de manera
excepcional, y siempre pensando en apoyar a los emprendedores renquinos, el costo del permiso seria O,
lo cual fue agradecido por los ganadores, ya que la mayoria sefialaba que se habian conseguido
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=  Estaferia conto, por primera vez con un sistema de conteo de personas, lo que nos permite afirmar
gue durante la feria navidena se contabilizd, entre le 14 y el 24 de diciembre un total de 43.082
personas y una estimacién total de 47.000 considerando que el 12 y el 13 de diciembre el sistema
no funcioné por dificultades técnicas.

Se cuenta con una dotacion de 9 guardias por turno correspondientes a AGR, como también el
apoyo de Seguridad Comunitaria y la presencia de Inspectores Municipales. Esto ultimo, se ha
mantenido hasta la fecha.

3. Feria Navidefia Barrial: Por tercer afio consecutivo el Departamento de Desarrollo Econémico Local
y la Unidad de Fomento Productivo, son los responsables de la coordinacién y ejecucion de Feria Navidefia
Barrial afio 2019. Las postulaciones fueron desde el viernes 22 de noviembre al martes 03 de diciembre, en
donde las organizaciones y juntas de vecinos se acercaban a la unidad de Fomento Productivo para hacer
retiro del Formulario de Postulacidn. En relacién al formulario de postulacién, la Unica innovacién en
relacidén al afio pasado, es el maximo de participantes, el cual corresponde a 50 vecinos. La experiencia del
afo 2019 favorecid a un total de 1200 vecinos y la implementacién de 30 ferias navidefias. Lo mas relevante
de esta noticia es la instalacién de una manera mds comunitaria de generar negocios y hacer vida en
comunidad.

4, Fiestas Patrias 2019: Esta actividad se enmarca en la celebracion de Fiestas Patrias centrada en un
cardacter familiar a través de una oferta de entretencidn, cultural y culinaria de gran calidad, que permita
entregar un servicio digno a los vecinos. Durante estos 3 afios se ha logrado potenciar y consolidar un
espacio nuevo de reunién para la comuna.

Por segundo afo consecutivo, la celebracidn se realiza con autorizacidon de SEREMI de Salud, Intendencia
Metropolitana y Servicio de Impuestos Internos. Lo que permite cumplir con altos estandares de higiene y
seguridad para este evento al mas alto nivel nacional y de acceso gratuito, hecho cada vez menos frecuente
en el pais que prefieren privatizar y externalizar este tipo de actividades.

El Parque las Palmeras ha sido por afios un lugar de encuentro para los vecinos de la comuna de Renca. El
espacio nos permite por su naturaleza usarlo para la celebracién de fiestas patrias. Para el afio 2019, se
conto con lo siguiente:

- 35 cocinerias, con una variada oferta culinaria.

- 08 Food Truck

- 06 Artesanos de la comuna, que podran vender productos de su propia manufactura.

- 04 Juegos Criollos, los que nos conectaran con las tradiciones locales.

- Club de Rayuela Los Pesados, los que tendran una interesante oferta de actividades, entre ellas
rayuela para mujeres, nifios, adultos mayores y para personas que se dedican a este deporte en
forma regular. También tendran campeonatos de brisca y dominé.

- Carpa de los oficios: ofrecerda una amplia gama de talleres como cordoneria, alfareria,
encumbramiento de volantin. Donde cada tarde de 18:00 a 19:00 horas, a partir del 18 de
septiembre nos ofrecera un concierto diario con la Folclorista nacional Natalia Contesse

- En escenario cada dia se realizara una variedad de presentaciones artisticas, grupos de la mesa
folcldrica de Renca, Renacer Jodachi, Cuecas y tormentos, Kevin Vidal, Chichas de Bulnes, Alto
Veneno.

- Los numeros artisticos mds masivos seran el 18 de septiembre con SOLY LLUVIA, 19 de septiembre
AMERIKAN SOUND y CALLEJEROS el dia sdbado 21 de setiembre.

- Programa 2019:

- 17 septiembre a las 20:00 horas: Inicio de celebracién de fiestas patrias.

- 18,19, 20, 21 septiembre: inicio desde las 12:00 hasta las 00:00 horas

- 22 de septiembre desde las 12:00 a las 22:00 horas

Antecedentes Adicionales:
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- Club de Rayuela “Los pesaos” en la carpa DEL (Torneo profesional de rayuela, Talleres de rayuela
para mujeres y nifios, Competencia de Cacho y Competencia de Domind)

- Bus del reciclaje (Alianza Coca Cola- Medio Ambiente)

- Gestidn de residuos (Aceite) para cocinerias y food truck (Fundacién Emaus- Medio Ambiente)

- Nuevo sistema de control y conteo de personas y registro visual

- Retén Mdvil con 8 efectivos permanentes para Parque Las Palmeras.

- Inversiones de largo plazo

- Instalacién de una conexidn eléctrica permanente (transformador de ENEL)

- lluminacion de las 4 canchas del Parque

- Mejoramiento en los accesos interiores del Parque

Numero de Asistentes 2019: 89.937. Este nuevo antecedente nos permitira ir en busca de patrocinadores
y hacer mas eficiente el uso de recursos destinados a esta actividad.

5. Feria de las Pulgas: Desde mediados de 2019, se designa al Departamento de Desarrollo Econémico
Local, como la unidad municipal responsable de la aprobacién o rechazo a las solicitudes correspondientes
a feria de las pulgas. Estos espacios habian sido liderados por los propios vecinos y desarrollado sus
actividades en la informalidad. A partir de la realizacién de las ferias navidefias barriales comienzan a
adquirir mas fuerza y organizacién esta forma de desarrollar comercio en la comuna.

A causa de esto ultimo, la Unidad de Fomento Productivo elaboré un formulario de postulacién el cual tiene
por requisito la designacién de un responsable del evento e informar los datos personales de los
participantes, como también, entregar este documento con minimo 15 dias de anticipacién para asegurar
cierre de calle con el Departamento de Transito y coordinar fiscalizacidn el Departamento de Inspeccion y
Seguridad de Comunitaria.

Desde agosto, hasta noviembre, se autorizaron 10 ferias de emprendimiento y un total aproximado de 300
vecinos en total participaron en ellas.

6. Feria Vespertina Jueves Santo: Por primera vez, en abril de 2019, el Departamento de Desarrollo
Econdmico Local, coordino Feria Vespertina Jueves Santo, la cual fue ubicada en Manuel Rodriguez entre
Freire y Balmaceda. Para esta actividad, participaron 06 carros de pescados y mariscos, mas, 07 puestos de
ferias libres, los cuales atendieron desde 18.00 a 00.00 el dia jueves, mientras, que el dia viernes fue de
08.00 a 14.00 horas. La actividad fue bien evaluada por los vecinos y esperamos se repita este afno.

7. Nuevo Portal “Renca emprende”. Esta nueva vitrina virtual permitird que emprendedores de la
comuna oferten sus bienes y servicios. Este nuevo canal de comercializacion permitié que, durante
diciembre 50 emprendedores ofrecieran sus productos navidefios.

IV. Cooperativas 2019

Constitucion Cooperativa Aliwen. El 23 de mayo se publica en Diario Oficial constitucién de Cooperativa
Aliwen, la cual se encuentra conformada por 08 mujeres renquinas.

En este proceso DEL realizo asesoria sobre cooperativismo, las derivé a un curso de especializacién sobre
muebleria y acompafio en el proceso de constitucion.

V. Financiamiento directo a negocios

1.- Capital semilla municipal: En el marco del estallido social y debido a las dificultades econdmicas que
enfrentaron los pequefios negocios a causa de las bajas en las ventas es que se decide implementar por
primera vez en Renca el Programa Capital semilla Emergencia para microempresas. Este Programa permitié
entregar hasta $700.000 a un total de 70 duefios de pequefios negocios y para el Municipio significé un
aporte de $46,5 millones de pesos.

81



2.- Financiamiento Programa Ferias Libres-SERCOTEC: El municipio junto a los sindicatos 2 y 4 de ferias
libres de Renca postularon a programa de Ferias Libres de Sercotec y ambos fueron adjudicados. El sindicato
2 recibié un aporte de 50 millones de pesos y beneficiard a 184 feriantes del sector poniente de la comuna
especificamente Condell, Pelluhue y Miraflores. Mientras que el sindicato 4 recibié un aporte de 30 millones
de pesos y beneficiard a 100 feriantes de la feria Los Clarines. En ambos casos, los recursos estaran
destinados a mejorar la imagen de la feria y a incorporar nuevas tecnologias en el pago para los clientes.

VI. Dia del feriante

El dia 16 de diciembre 450 feriantes de todas las ferias de Renca se congregaron para festejar, en forma
atrasada debido al estallido social, el dia del Feriante. Esta actividad se realizé en la piscina municipal de
Renay contd con un financiamiento de 12 millones de pesos por parte de Municipio.

Unidad de empleo:

La unidad de empleo le correspondié liderar el apoyo en la busqueda de nuevas oportunidades laborales y
de fortalecer capacidades en los vecinos para mejorar las posibilidades de ingresar a un nuevo trabajo.

Feria Laboral.

Durante el afio 2019 se realizaron 3 ferias laborales, por primera vez se realizé una de ellas en el sector
poniente de comuna. En cada una de las ferias participaron mas de 20 empresas y se ofrecieron mas de
1.800 vacantes laborales. El seguimiento post feria laboral alcanzé alrededor del 50% de las empresas que
devolvieron informacién sobre los procesos de seleccidn, alcanzando asi una colocacion de
aproximadamente el 25% de las vacantes ofrecidas en estas actividades. En total asistieron a las ferias
laborales realizadas en la comuna mas de 3.500 vecinos.

Atencion diaria de vecinos desempleados.

8.084 personas se acercaron a la oficina de informacién laboral del Municipio durante el 2019. Del total de
personas atendidas, se realizé seguimiento al 85% de las personas que fueron derivados a una oferta de
empleo con un mes de desfase. En primera instancia se contacta al empleador y si no hay resultados se
contacta al vecino para saber si fue a la entrevista laboral, si quedo trabajando, cuanto duro, si rehusé la
vacante porque razoén, entre otras. El seguimiento realizado a las atenciones diarias, los reclutamientos
(mds de 30 durante el afio) y a ferias laborales, nos permite decir que el total de vecinos vinculados
laboralmente a una oferta de empleo es de mas de 2000 vecinos, es decir el 25% de quienes buscaron un
trabajo lo encontraron gracias a la gestién municipal.

Talleres de apresto laboral.

Durante el afio 2019 se realizaron 15 aprestos laborales, y 200 vecinos atendidos. Se trabajé en conjunto a
Fundacion Emplea del Hogar de Cristo a través del programa Empléate. Durante el segundo semestre 2019
realizamos por primera vez aprestos laborales a alumnos del Instituto Cumbre de Céndores Poniente para
orientarlos en la busqueda de practicas laborales y apoyamos a 40 vecinos con mayores dificultades de
acceso al mercado del trabajo

Visitas a empresas.

Se retomo el contacto con algunas empresas y se contactaron a nuevas. Realizdndose durante el 2019 mas
de 70 visitas a empresas, alcanzando un total de mds de 90 contactos. Se retomé la relacion y se formalizé
la alianza con empresas que fomentan la contratacion de mujeres y de personas con antecedentes penales.
Las visitas a empresas permitieron ademas la vinculacion laboral de personas en situacion de discapacidad,
asi como también la contratacion de personas mayores de 60 afios. Durante el 2019 llegaron a la unidad de
empleo alrededor de 700 ofertas laborales, llegando a la cifra de mas de 5800 cupos laborales para distintas
empresas de la Regién Metropolitana.
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Programa Empléate.

A través de un convenio de colaboracidn entre DEL y la Fundaciéon Emplea del Hogar de Cristo, se comenzd
a implementar desde el segundo semestre de 2019 el programa Empléate, que entrega orientacién
especializada a aquellos vecinos que constantemente acuden a la unidad en empleo en blisqueda de una
oportunidad laboral, se les ayuda con la redaccién de sus curriculums y a desarrollar habilidades blandas
gue les permiten insertarse mas facilmente en el mundo laboral. El programa contempla tres sesiones de
trabajo y tuvo una cobertura de 40 personas.

Unidad de Formacién laboral:

Durante el afio 2019 en el area de Formacién Laboral se inscribieron 2.103 vecinos solicitando cursos de
capacitacion.

Para dar respuesta a los vecinos se trabajaron 3 lineas principales con el objetivo de entregar herramientas
laborales y educacionales.

En primer lugar, el proyecto Escuela del Trabajo que se realizé 2 veces en el afio, con una participacion de
680 vecinos en alguno de los 15 oficios ofrecidos: gasfiteria, electricidad domiciliaria, herramientas para la
gestién administrativa y contable, grua horquilla, apilador eléctrico, administracion de bodega, reposteria
saludable, técnicas de venta y gestion comercial, herramientas de office, masoterapia, barberia y estetica
integral entre otros.

De estos cursos de capacitacion la OTEC Municipal Centro de Formacién Laboral Manuel Bustos Huerta
ejecutd 11 con un total de 168 participantes certificados.

En segundo lugar, Articulacion de capacitacion laboral se derivaron vecinos a capacitaciones realizadas por
fundaciones y OTECS privadas durante todo el afio. Los principales colaboradores fueron FUCAP con 39
cupos con distintos oficios Panaderia y Reposteria, Carpinteria y terminaciones, cuidado de enfermo y
adulto mayor, estructuras metalicas y estética integral. Finning con 40 cupos para grua horquilla y
retroexcavadora una vez terminado y aprobado el curso se hizo entrega de licencia clase D y Fundacion
Cristo Vive con 8 cupos, que actualmente participan de la capacitacién

Por ultimo, en el area educativa tuvimos 2 proyectos:
Programa de Alfabetizacién Contigo Aprendo:

El programa se encarga de ensefiar a leer y escribir junto con certificar estudios hasta 4 basico y que
beneficio a 104 vecinos, de los cuales se certificaron 30 vecinos de la comuna.

Programa nivelacion de estudios en todos sus ciclos, en conjunto con la OTEC INNOVA, realizado solo los
dias sdbado durante todo el dia desde marzo a diciembre en la Escuela Abierta Rebeca Matte, en el que
participaron 147 personas, de los cuales aprobaron 42 vecinos de la comuna.
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PROGRAMAS EJECUTADOS

NOMBRE DEL OBIJETIVO DEL PROGRAMA LOCALIZACION Y MONTO BENEFICIARIOS
PROGRAMA COBERTURA
Beca Laboral | Entregar asesorias técnicas a | 40 mujeres 40
“Curso Gestion de | las emprendedoras de la | pertenecientes a
Emprendimiento” comuna. las macrozonas 03
y 05.
Participacion de | Hacer participe a los | 158
emprendedores en | emprendedores de la comuna | emprendedores, 158
eventos en actividades propias de la | hombresy mujeres,
municipales comuna, con la finalidad de | los cuales fueron
crear nuevos canales de | atendidos por la
comercializacién unidad de fomento
productivo.
Aprestos Laborales | Orientary ayudar a vecinos en | Instalaciones 300
la busqueda de empleo, | municipales (sala

entregandoles herramientas
que les permitan mejorar su
cv, su actitud y aptitud frente
a procesos de selecciéon al
momento de postular a
empleos.

multiuso gimnasio,
sala de atencion
diaria OMIL, salas
de la clinica juridica
uDD)

Feria Laboral Convocar gran numero de | Gimnasio 1.200 por cada
vacantes a través de varias | Municipal feria laboral
empresas para que nuestros | Gimnasio Poniente
vecinos cesantes puedan | Plaza Mayor de
volver al mercado laboral Renca

Contactos Buscar mas y mejores | Territorio dentro y

empresas vacantes laborales, ver si las | fuera de la comuna

empresas ofrecen practicas
laborales, si estan dispuestas
a participar en ferias
laborales, y si aceptan
personas que pertenezcan a
alguno de los grupos que

atendemos a diario
(extranjeros, personas con
discapacidad, con
antecedentes penales,

adultos mayores, etc)

76 visitas a
empresas mas
otros tipos de
contacto  con
empresas

(correo y via
telefdnica)

Seguimiento diario

Conocer los resultados de la
atencién diaria, y verificar la
busqueda de empleo de
nuestros vecinos

Municipalidad

Entre 300 y 500
seguimientos
por mes
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RENCA VERDE

LIMPIAY
SUSTENTABLE

PRINCIPALES LOGROS

MEDIO AMBIENTE — GESTION AMBIENTAL
RED DE RECICLAJE

Desde julio del 2019, se inicia la instalacién de 17 contenedores de botellas PET y su gestidn, logrando un
incremento paulatino mes tras mes y un total reciclado en el 2019 de 16.8 toneladas.

El 16 de noviembre se inaugura el Punto Limpio Parque Las Palmeras, primer punto limpio de la comuna,
donde se reciclaje los siguientes residuos:

= Papel

= Cartén

= Revistas y Diarios

= Hojalatas

= Aluminios

= Vidrio

= Tipo de plasticos:
- Polietileno tereftalato Botellas plasticas PET (PET-N°1)
- Polietileno de alta densidad Envases de detergente, champu o leche cultivada (PEAD o HDPE-N°2)
- Poliestireno (PS-N°6) — Plumavit de embalajes

Desde el 2 semestre, el equipo municipal, ha gestionado el reciclaje de las escuelas publicas:
Alcanzando 5 toneladas de reciclaje el aiio 2019 y un acumulado desde el afio 2015 de 28 ton.

Este afio 2019, por primera vez se recicla aceite y las ramadas de las fiestas patrias, recuperando 780 litros
de aceite y 1 ton de residuos reciclajes

A nivel comunal, el afio 2019, logré la recuperacion a través del reciclaje de 131 Ton, un incremento
importante desde el afio 2016: 4.4 ton; 2017: 80 ton y 2018: 117 ton.
EDUCACION AMBIENTAL

Durante el 2° semestre del 2019, impulsamos 23 talleres de educacién ambiental en la comuna, con la
asistencia de 471 participantes en total.

Las actividades se desarrollaron en el Centro de Educacidn Ambiental Municipal; Escuelas Abiertas y
Comunidades interesadas en recibir los talleres ambientales. En tematicas de reciclaje, técnicas de
reutilizacion, huertos urbanos; Huella de Carbono y Cambio Climatico; Identificacién de flora y fauna en los
Cerros de Renca; entre otros.

En octubre celebramos el Mes de la Sustentabilidad y el Medio Ambiente desarrollando las siguientes
actividades:
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28 de Nov - Lanzamiento Agrupacién Reniko. “comunidades ambientales organizadas por la valorizacién y
defensa de los Cerros de Renca, la cual estd compuesta por las agrupaciones Renca Nativa, Comunidad
Quiiileo Neculgqueo, Semillas y Alkutin.

Limpieza participativa, canchas condominios sociales Rio Rahue, Macrozona 3, asociada a Proyecto Litros
de Luz, Pepsico.

2 Oct — Dia nacional de medio ambiente: Actividad de arborizacién canchas, condominio Rio Rahue
Macrozona 3, con la participan de Organizacién Semilla.

9 Oct — Feria Ambiental Comunal Renca 2019, con la participacidn total de 9 organizaciones ambientales
locales y regionales, emprendedoras locales en la reutilizacion, con exposicién de esculturas recicladas de
animales en caucho (Peter Guerrero) y esculturas de cartén (), educacion, con obra de teatro ambiental,
cuenta cuentos y se mostraron innovadoras iniciativas sobre el cuidado del medio ambiente. Se estima una
participacién de 1.000 personas, con la participacién de 9 escuelas de la comuna. En la oportunidad se
efectuaron 7 talleres de educacidon ambiental abiertos a la comunidad.

11 Oct - Encuentro Interescolar por los Objetivos de Desarrollo Sostenibles para el 2030 con el desarrollo
de 16 actividades en paralelo para reflexionare sobre cdmo alcanzar una sociedad sostenible y sustentable
(Escuelas Publicas Plataforma Swarnmob)

18 Oct - Instalacién de iluminarias Eficientes Energéticamente en condominio Rio Rahue Proyecto Litros de
Luz, Pepsico
EDUCACION AMBIENTAL — CAMBIO CLIMATICO - CERRO RENCA

El Departamento de Medio Ambiente y Areas Verdes lideré uno de los hitos mas importantes del 2019,
fueron:

El 6 de abril se celebra el Aniversario Comunal 125, con la plantaciéon de 125 arboles para generar una
arboleda al ingreso del Parque Metropolitano Cerros de Renca

El 24 de agosto se realizo la actividad de reforestacidn masiva de 2,000 drboles nativos, y 5,000 flores en el
Parque Metropolitano Cerros de Renca, en la actividad participaron mds de 4,000 personas.

El 6 de diciembre se ejecutd la accidon climatica mas importante del pais, con plantacién mas grande en la
historia de Chile, reforestando 15,000 arboles nativos en los Cerros de Renca y la participaciéon de 5000
personas

El total de arboles reforestados el 2019, alcanzé 17,125 individuos contribuyendo a la captura de material
particulado, CO2 y amortiguar las altas temperaturas locales
CAMBIO CLIMATICO

En enero del 2019 se publica el Plan Local de Cambio Climatico de Renca con la participacion de 40 personas,
guienes aportaron con sus saberes y conocimientos para generar una la hoja ruta para el trabajo de
adaptacion desde el territorio a los desafios del cambio climatico.

Asi mismo el Alcalde participa como Alcalde invitado de la COP25 en Madrid.

EFICIENCIA ENERGETICA

Durante el 2019, se ha estado trabajando en el disefio, seleccién e implementacién del programa Inclusidn
Energética, programa que beneficia a 78 familias en el mejoramiento de la calidad térmica de sus viviendas
y mejoramiento del consumo energético
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En el marco de eficiencia energética, por tercer afio consecutivo participamos del programa Con Buena
Energia, con la entrega de mas de 150 Kits energéticos focalizados a la tercera edad y la comunidad
educativa mas vulnerable

MEDIO AMBIENTE — GESTION SANITARIA

Durante el 2019, el equipo de gestién sanitaria Municipal ha logrado la entrega de 18.500 prestaciones de
servicios a los vecinos y vecinas de la comuna, tanto en la clinica veterinaria como en terreno

La prestacion gratuita de vacunacién antirrdbica, durante el 2019 se destacd por ser entregada en tres
instancias asociadas a distintos programas comunitarios:

- 16% en Municipio en tu barrio con 515 atenciones.
- 52% en operativo Veterinaria en tu Barrio con 1.636 atenciones
- 32% en clinica veterinaria con 1.006 atenciones.

Para las dos primeras instancias, es decir el 68% de las atenciones, se destaca el acercamiento de la atencién
veterinaria a 38 JIVV a lo largo del territorio comunal.

La cantidad de prestaciones clinicas en la clinica veterinaria durante el 2019, alcanzo 14.359 atenciones,
entre consultas veterinarias, control de tratamientos, vacunas dctuples, triples felinas e instalacion de
microchips. Lo que equivale al 78% de las atenciones del equipo de gestion sanitaria

El Centro Temporal de Macotas dio en adopciéon durante el 2019 a 79 canes a nuevas familias, un
incremento del 65% de las adopciones del 2017 (48).

Durante el 2019 se gestionaron 84 denuncias por maltrato animal, de las cuales 22 denuncias se atendieron
en forma presenciales y 62 via correo.

En relacion a las prestaciones de control de plagas, se atendieron 1.990 solicitudes, de las cuales 668
corresponden a servicio de fumigacidn (34%) y 1.322 de desratizacion (66%).

ASEO

=  Realizacion de 10 operativos mensuales de especies voluminosas
=  Realizacion de 4 rutas mensuales de especies voluminosas

=  Retiro al mes del 100 % de los microbasurales de la comuna

= Resolucion > al 85% de las solicitudes de servicios pagadas.

Limpieza y mantencion permanente de 5 Vertederos llegales de residuos Sélidos VIRS; camino lo Boza,
camino lo Ruiz, retorno Apéstol Santiago, Sector Industrial, Puente la Maquina.

Realizar retiro de neumaticos de las calles, acopio en parque las palmeras y transferencia a la empresa
Recauchajes Atlas Limitada, para el reciclaje de 2.599 neumaticos.

Realizar el retiro de la totalidad de los escombros generados en los incendios de la comuna, ademas de la
logistica posterior para que la ayuda de social llegue a las viviendas afectadas. En total se gestionan 158
boletas de social (106 ayuda social; 29 ayuda social por emergencias; 23 ayuda social por catres clinicos).

AREAS VERDES

Gestion y fiscalizacion referente a la mantencién de 455 areas verdes del territorio comunal, que son parte
del contrato de mantencidn, asociadas a 753.000.000 m2 de areas verdes mantenidos, con una inversion
de $1.843.000 costo contrato Hidrosym.

Se recibieron 1.599 solicitudes asociadas a servicios de Manejo de Arbolado urbano, tales como poda,
despeje, levante y extraccién de arboles por parte del Dpto. de Areas Verdes
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Donde:

= 805 solicitudes asociadas de manejo de arbolado
= 244 solicitudes asociadas a entrega de especies
= 550 solicitudes asociadas a otros servicios entregados por el dpto.

De estas 1.599 solicitudes

=  1.582 solicitudes fueron gestionadas
= 17 solicitudes no tuvieron gestion

6.535 arboles fueron intervenidos, asociados a 759 solicitudes ejecutadas de Manejo de Arbolado
3647 especies arbdreas fueron entregadas, asociadas a 233 solicitudes ejecutadas de entrega de especies
Tiempo de respuesta inmediata en solicitudes, en periodos de Emergencia.

Atencidn de la totalidad de las solicitudes de AETB, durante la semana.

OPERACIONES

Resolver el 60% de las solicitudes realizadas al dpto. de operaciones por parte de gabinete y administracidn
municipal en un plazo de 20 dias habiles. Este punto se cumplié en un 90%. Dentro de las solicitudes
realizadas, podemos mencionar el retiro de escombros de la via publica, reparacidn de llaves de piletas en
las plazas de agua, retiro de estructuras o parte de ellas sobre B.N.U.P.y solicitudes de retiro de estructuras
privadas, esto ultimo solicitado por la direccion de patentes.

Se coordina con aguas andinas la reparacidn, cierre y sellado de grifos en territorio comunal, previo
levantamiento de la informacidn.

Se coordina con la empresa Moro Ingenieria la revision y destape, (en caso de obstruccién) de los sumideros
de agua lluvia en la comuna.

SERVICIOS EJECUTADOS

MEDIO AMBIENTE — GESTION SANITARIA
ESTERILIZACION
1.543 esterilizaciones de perros y gatos de la comuna.

TIPO DE ATENCION | NUMERO DE ATENCIONES

Esterilizacidén canina 974
Esterilizacidn felina 569
Chipeo de mascotas 381+Esterilizaciones
Validacién Registro Nacional de mascota 6.027
Prestaciones veterinarias 6.919

MEDIO AMBIENTE — GESTION SANITARIA

ATENCION VETERINARIA EN TERRENO

Operativos Veterinarios Antirrabicas 2.151 prestaciones
Territorios atendidos: 38

MEDIO AMBIENTE — GESTION SANITARIA
CONTROL DE PLAGAS

668 fumigaciones

1.322 desratizaciones
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ASEO
Generar permisos de traslados de residuos para externos que se encuentren realizando retiros y traslados
dentro de la comuna.

MES RSD (Ton.) Residuos publicos (m3) Ferias libres (Ton.) Total (Ton.)
ENERO 4.902 1.816 176 6.894
FEBRERO 4.052 1.505 164 5.721
MARZO 4.496 1.833 218 6.547
ABRIL 4.488 1.650 202 6.340
MAYO 4.329 1.706 237 6.272
JUNIO 3.944 1.974 206 6.124
JULIO 4.223 1.901 212 6.336
AGOSTO 4.347 1.878 173 6.398
SEPTIEMBRE 4,104 1.883 143 6.130
OCTUBRE 4.486 1.924 154 6.564
NOVIEMBRE 4.239 1.495 160 5.894
DICIEMBRE 5.000 1.723 151 6.874
TOTAL 52.610 21.288 2.195 76.093

Prestar apoyo logistico y contenedores para diferentes actividades publicas como por ejemplo fiestas
patrias, ferias navidefias, feria nocturna, actividades culturales, ferias laborales.

Prestar servicios de retiro de residuos para personas con mal de Diégenes.

AREAS VERDES
N° DE EXTRACCIONES
MES Arboles  Podas
ENERO 11 95
FEBRERO 23 30
MARZO 24 553
ABRIL 16 3.384
MAYO 16 1.527
JUNIO 25 492
JuLlo 07 403
AGOSTO 06 79
SEPTIEMBRE 13 08
OCTUBRE 08 04
NOVIEMBRE 06 12
DICIEMBRE 00 02
TOTAL 155 6.589
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RENCA HACIA EL

DESARROLLO
URBANO

1. TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

PRINCIPALES LOGROS

1. Aumento de los ingresos por concepto de Recaudacién de Permisos de Circulacién: Con relacidn al afio
2018, en cuanto a la captacién de permisos de circulacién por vehiculos livianos, pesados y locomocién
colectiva. Asimismo, cobro de segundas cuotas, los ingresos municipales aumentaron en un 72% de un
total percibidos en el afio 2018, que asciende a $3259.683.154., en el 2019 dicha cifra aumento a
$4.546.247.889

2. Seguridad: En este aspecto los modulos de atencidn al contribuyente en la campafia Permisos
Circulacién afio 2019, no se vieron afectados por asaltos. Ello en virtud que se conté con un equipo de
seguridad en forma permanente como también rondas de patrullas de carabineros y la presencia de
esos uniformados en forma diaria a contar de los Ultimos 15 dias antes del término del proceso

3. Visitas a Empresas: Durante el periodo de captacion de permisos de circulacidon se continud con el
programa de visitas a empresas entregando para ello una atencién rapida y personalizada, con el solo
objetivo de captar nuevos permisos de circulacién y también trasladar algunos para asi aumentar el
total de ingresos para la comuna. En este aspecto se recaudaron $922.201.510

4. Cobranzas a Contribuyentes Morosos de 2° Cuota de Permisos de Circulacion: Se enviaron cartas a
todos aquellos contribuyentes que se encontraba morosos en el pago de su segunda cuota a objeto
que regularizaran esa situacion. Estas cartas se enviaron en los plazos establecidos para ello
considerando el tipo de vehiculo, lo que asciende a un monto de $1.031.851.618

SERVICIOS EJECUTADOS

TIPO DE VEHICULO N° DE PERMISOS DE
CIRCULACION

2018 2019

A | VEHICULOS PARTICULARES Y OTROS

Con motor

1 | Automovil particular 16.008 16.992
2 | Station wagon — Station Turismo 4.646 5.697
3 Jeep 10 74
4 | Furgdn — Furgon de Carga 2.608 3.342
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TIPO DE VEHiCULO

N° DE PERMISOS DE

CIRCULACION

2018

2019

5 | Casa rodante automotriz (motor-home) 14
6 Minibus (kleinbus) particular — Minibus Turismo 233 254
7 | Camioneta 5.606 7.808
8 | Ambulancia 51 91
9 | Carroza funebre 2 2
10 | Motocicleta, motoneta, bicimoto, cuadrimoto 2.038 2.210
11 | Otros: carro bomba — Todo Terreno 243 215
Sin motor
12 | Casa rodante remolque 3 6
13 | Carro de arrastre 129 172
14 | Otros 0 0
B | VEHICULOS DE TRANSPORTE COLECTIVO
15 | Taxi basico y taxi colectivo 885 827
16 | Taxi turismo, lujo o servicios especiales 72 92
17 | Minibus (kleinbus) transporte colectivo
18 | Minibus (kleinbus) transporte escolar o trabajadores — Furgon 144 150
Escolar
19 | Taxi bus
20 | Bus (autobus, dmnibus), transporte colectivo 324 560
21 | Bus transporte escolar o trabajadores 17 12
22 | Otros: Sin Descripcion 42 76
C | VEHICULOS DE CARGA
Con motor
23 | Camion simple 2.124 2.339
24 | Tractocamion 346 466
25 | Tractor agricola 1 3
26 | Maquinaria automotriz especializada — Grua Horquilla 251 235
27 | Otros: Retroexcavadora 2 1
Sin motor
28 | Remolque 44 49
29 | Semiremolque 541 627
30 | Otros 0 0
TOTAL 36.370 42.314

OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR

LEY 19.495 PROFESIONAL ‘ LEY 18.290

Al | A2 | A3 A4 A5 B C F
ENE 1 2 1 8 19 451 56 55 2 595
FEB 2 3 1 10 15 496 54 53 4 638
MAR 1 1 1 11 16 484 55 62 4 635
ABR 3 1 1 19 23 416 37 51 2 553
MAY 2 1 16 18 453 48 49 5 592
JUN 1 5 2 21 30 467 50 51 4 631
JUL 3 2 1 22 20 469 48 57 7 629
AGO 1 22 26 559 62 74 4 750
SEP 1 4 1 15 16 473 44 62 1 617
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LEY 19.495 PROFESIONAL ‘ LEY 18.290

MIES Al | A2 A3

OoCT 3 4 1 12 26 468 67 78 1 660
NOV 2 2 3 1 10 12 412 71 45 6 564
DIC 2 1 10 20 440 52 63 4 592
TOT 18 28 14 3 176 241 | 5588 644 700 44 7456

5. OBRAS MUNICIPALES

PRINCIPALES LOGROS

Sin lugar a dudas uno de los principales logros de la DOM para el afio 2019, es haber consolidado
definitivamente el departamento de Catastro, considerando que este no tiene mas de 2 afios desde su
creacion el aino 2018, tanto en su parte operativa como también en la calidad del personal administrativo
y profesional que la componen, esto permitié reclasificar y conformar una base de datos digital del 100%
del archivo histérico, equivalentes a la fecha a mas de 23.100 expedientes los cuales se encuentran
archivados, y correlativamente numerados y su rol Sll, sefialdndose el niumero y afo de cada expediente,
tramites o proceso realizado y aino de este, lo que permite agilizar su busqueda.

Esto tiene consecuencias directas sobre la atencidn de vecinos y profesionales patrocinantes, en primer
lugar, porque otorga certeza de la informacién que pueden encontrar en la Direccién de Obras, pero por
sobre todo, permite disminuir drasticamente la busqueda de expedientes, pasando de semanas a horas.

Durante el afio 2020, iniciaremos la reclasificacién del archivo, reorganizandolos por el rol de la propiedad,
lo que ird acompaiado por una digitalizacion de los expedientes. Ambos procesos permitiran no solo la
construccion paulatina de una base de datos georreferenciada, sino que permitiran construir la historia
edificada del bien raiz.

Respecto a la emision de certificados, se observa un alza no significativa del total de documentos emitidos,
pasando de 5.899 del afio 2018 a 5.918 en el afio 2019. De estos, el desglose de los certificados mas
recurrentes, se mantienen respecto a los afios anteriores, un 34%, que aun cuando baja levemente respecto
de afios anteriores, sigue siendo el certificado mas solicitado. Luego vienen el Certificado de Afectacién a
Utilidad Publica (expropiacidon) y Recepcion Final, ambos con un 16.79 %, quedando en 4° lugar los
Certificados de Informaciones Previas y vivienda social, que representa el 12%, respectivamente

Asimismo, destacamos que, en coordinacidn con el ministerio de la Vivienda, a través del servicio DOM en
linea, se avanzo en la implementacidn de la plataforma Web para otorgar en linea certificado de Numero
Municipal, que representa el certificado mas solicitado por los usuarios. Para lograr este objetivo, se logré
a través de la fotointerpretacion de imagenes satelitales, revision de planos de loteos y expedientes, la
digitalizacion de mas del 90 % de todos los roles existentes en la comuna, incluyendo su correccién de
geometria, lo que permite consolidar una plataforma virtual, optimizando los recursos municipales.

Lo anterior, permite que, a contar de este afio, el 34% de los certificados que solicitan los vecinos en la
Direccién de Obras Municipales puedan ser pagados y obtenidos en linea.

Ademas, durante el afio 2020 nos hemos comprometido a implementar dos nuevos certificados en linea, el
Certificado de Informaciones Previas y el Certificado de Afectacion de Utilidad Publica (Expropiacion), con
esto podemos llegar a que antes de 2021 mas del 60% de los certificados puedan ser obtenidos en linea.
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Posibilidad de obtencion de Certificados DOM En Linea
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Respecto de la evolucién de Permisos de Edificacion otorgados durante el afio 2019 respecto de los
periodos anteriores se observa un fendmeno interesante: mientras disminuyen la cantidad de permisos
otorgados, aumenta la superficie autorizada, es decir el desarrollo de proyectos se ha perfilado a desarrollos
de mayor envergadura.

Como se observa en el grafico, luego de un peak el aifio 2017, el que se explica por el inicio del loteo
industrial el Montijo, la tendencia de nimero de permisos ha disminuido sostenidamente, pasando en el
ultimo periodo de 146 a 98:

Cantidad de permisos emitidos

2016 2017 2018 2019

Sin perjuicio de lo anterior, la misma serie histdrica denota un aumento sistematico en los m2 autorizados
en los permisos otorgados, pasando de 119 a 202 mil m2 autorizados, lo que representa un aumento de
casi un 70% de superficie.
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La desagregacion de esta superficie por destino confirma las tendencias que han venido desarrollandose
en los ultimos periodos donde destacan permisos de bodegaje, industria y vivienda:

Destino 2016‘ 2017 2018 2019 Total general

BODEGA 5,8% [12,7%|28,9% | 1,1% 10,8%
INDUSTRIA 73,3% | 69,9% | 26,5% | 58,6% 58,4%
COMERCIO 1,0% | 1,6% | 3,1% | 0,7% 1,5%
CULTO 0,0% | 0,0% | 0,5% | 0,0% 0,1%
DEPORTE 0,5% | 0,0% | 0,0% | 0,0% 0,1%
EDUCACION 1,0% | 1,1% | 6,3% | 0,7% 1,9%
EQUIPAMIENTO DE SALUD 0,5% | 0,0% | 0,0% | 1,6% 0,6%
OFICINA 2,3% | 0,1% | 0,7% | 0,1% 0,6%
OTROS 0,5% | 0,3% | 0,0% | 0,0% 0,2%
PERMISOS DE OBRAS PRELIMINARES Y/O DEMOLICION | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0%
SEDE SOCIAL 0,0% | 0,5% | 0,4% | 0,0% 0,2%
VIVIENDA 15,2% | 13,8% | 33,6% | 37,3% 25,7%

En promedio, de la superficie autorizada en permisos de edificacidn para el periodo 2016-2019, los destinos
de industria, bodegas (servicios) y vivienda suman casi un 95% de la superficie autorizada, siendo la mas
relevante tanto histéricamente como en la actualidad, los m2 autorizados para la industria, que el afio 2019
obtuvo permisos de edificacion por mas de 118 mil m2.

Llama la atencidn, sin embargo, el repunte de las actividades productivas durante el periodo 2019, ya que
en el periodo 2017-2018 habia tenido una fuerte caida. Como contrapartida, el destino de Servicios de
Bodegaje, que venia de tres afios de sostenida alza, decae fuertemente durante el 2019. Una posible
explicacion para esto es, precisamente, la proliferacién de proyectos que ofrecen bodega+oficinas+taller
productivo, con el fin que empresas pequefias y mediana puedan generar en un solo lugar tanto su
produccién, como su logistica, operacién y venta. Para que este modelo pueda aplicarse, los permisos de
edificacién deben ser presentados como actividades productivas, por lo que, en la practica, los proyectos
gue antes se presentaban como bodegas hoy son desarrollados con destino industrial:
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Por lo mismo, si agregamos los destinos industriales a los de servicio de bodega, veremos que hay una
tendencia que sigue siendo al alza al considerar la serie histérica, pero dicha alza es moderada y se proyecta
gue empiece a perder fuerza en la medida que no se disponibilicen nuevos loteos industriales:
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Por otra parte, la tendencia del uso Residencial proyecta un alza significativa. El 2018 ya se observaba un
incremento del 60% respecto del afio 2017 (sumados particulares, colectivas y sociales) alcanzando los 40
mil m2 (40.266). El 2019, esta alza se confirma superando las 75 mil m2 (75.558), es decir un incremento
del 46,7%, respecto del afio 2018. Esta alza se explica fundamentalmente por la aprobacién de 5 proyectos:
“Conddémino Comité Buen Aire”, “Condominio Don Enrique”, “Condominio Quilacanta”, “Edificio
Residencial Naldy” y “Conjunto Habitacional de Maestra”. Estos 5 proyectos suman 988 unidades de
vivienda (es decir una poblacidn proyectada de 3.500 familias) donde el “Condominio Comité Buen Aire” es
un proyecto acogido al DS 49 y el proyecto “Condominio Quilacanta” es un proyecto financiado por el
programa de integracion Social y Territorial MINVU (DS 19), mientras que los otros 3 son de venta particular
directa. Los precios referenciales varian entre las 1.500 y 2.800 UF, para el caso de unidades vendibles.
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Para el 2020 se espera que a lo menos otros proyectos de venta privada sean aprobados, de los cuales ya
hay ingresados 2: Edificio Juana Atala de Hirmas (240 viviendas), de la Inmobiliaria Maestra y Edificio Dofia
Carmela en Arturo Prat 4745 (129 viviendas), de Inversiones San Vicente SpA, con precios esperados desde
1.500 UF hasta las 3.000 UF. Ademas, se espera que sean aprobados los proyectos del fondo solidario de
vivienda (MINVU DS 49) del Comité Francisco Infante Il ubicado en José Manuel Balmaceda N° 4603 (63
viviendas) y del “Comité de Vivienda Revelacién Poeta Oscar Castro”, ubicado en Clotario Blest Riffo N°
1622 (40 viviendas). Asimismo, se espera que sean ingresados la solicitud de edificacién de los proyectos
en lotes 13 y 15 de la parcelacion Lo Boza, del DS49 y DS19, respectivamente, con 220 y 95 viviendas cada
uno.

Es decir, a febrero de 2020, ya se encuentran ingresados o se espera ingreso de proyectos por casi 800
viviendas, en proyectos tanto privados como subsidiados, restando lo que queda del afio para que nuevo
proyectos sean ingresados y aprobados.

Respecto de otros destinos de edificacion, hay una disminucién en los permisos otorgados a equipamiento
comercial, aun cuando va a tener un hecho relevante el 2020, ya que se espera la aprobacion del proyecto
“Centro Comercial Boulevard Terrazas de Renca”, ubicado en Bravo de Saravia N° 2970 (Supermercado,
Salas de Cines, 58 Locales Comerciales, tres oficinas y 361 estacionamientos), con una superficie
aproximada de 8.967 m2. Sin embargo, este destino sigue teniendo una baja incidencia en el universo de
m2 autorizado. Al igual que el 2018, el afio 2019 no registré permisos de edificacién asociados a
equipamiento deportivo, sin embargo, para el 2020 se espera la ejecucidn del Estadio de la Villa Sarmiento.
Por otra parte, hay un incremento significativo en el equipamiento asociado a Salud, principalmente
asociado al proyecto del V CESFAM.

Respecto de la aplicacién de la Ley 20.898, que establece un procedimiento simplificado para otorgar
permiso de edificacién y recepcion definitiva (ley del mono), respecto a la aprobacion de regularizaciones
se observan cambios significativos respecto a afnos anteriores. En primer lugar, la cantidad de
regularizaciones otorgadas aumenta de 32 en el 2018 a 44 en el 2019, asi como también aumenta las
superficies regularizadas de 2.552 m2 el 2018 a 3.651 el 2019. De acuerdo a la superficie regularizada para
vivienda de menos de 90 m2, el afio 2019 con respecto al afio 2018, este se incremento es de un 43,57 %,
aumentando de 1.059 m2 el 2018 a 1.521 m2 el 2019. Para las viviendas de hasta 140 m2 el incremento es
de 56,17%, aumentando de 741 m2 el 2018 a 1.157 m2 el 2019. Y para Microempresa Inofensiva o
equipamiento social el incremento es de 17,48 %, aumentando de 752 m2 el 2018 a 884 m2 el 2019.

Sin perjuicio de lo anterior, la cantidad de regularizaciones sigue siendo baja por lo que, durante el afio
2020, se concretara un convenio con el Colegio de Arquitectos que permitird conformar una oficina de la
unidad de Servicio de Asistencia Técnica (SAT) en la Direccién de Obras Municipales al menos un dia a la
semana, esto en la practica, permitird poder atender a los vecinos desde la DOM para que realicen la
regularizacion de sus viviendas a costos preferenciales. Paras este servicio se implementard, ademds, un
piloto de revisidn digital, por lo que los vecinos y vecinas que realicen su regularizacién por este medio
disminuiran hasta en un 80% la necesidad de asistir presencialmente a la DOM para realizar el tramite.

Durante el afio 2019 y con la intencidn de buscar el desarrollo armdnico entre proyectos de alto impacto y
las comunidades en las cuales se insertan, mas alld del mero cumplimiento normativo, hemos ido
desarrollando en alianza con la DIDECO, especificamente con 00.CC, reuniones de coordinacién entre los
desarrolladores y la comunidad, a fin de lograr acuerdos que permitan mantener una buena convivencia,
especialmente, en la etapa de ejecucion.

A la fecha se han sostenido experiencias de este tipo en 5 proyectos:

= El Edificio Naldy, de la inmobiliaria Habitage (Domingo Santa Maria con Linea Ferrea),

= El Conjunto Quilacanta, de la Inmobiliaria Los Silos (Domingo Santa Maria con Nicanor
Fajardo),

= El Condominio Don Enrique, de la inmobiliaria Altos del Cerro (Estrecho de Magallanes),
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= Latorre de soporte de antenas y sistemas radiantes, de la empresa SBA (Freire)
=  Apart Hotel en la Poblacién Vifia Del Mar, inversionista Leonardo Antonio Gormaz Alfaro.
(Agua santa)

Mads que un hito Unico de acercamiento, esto ha empezado a ser un acompafiamiento del proceso de
ejecucién de proyectos y la relacién con la comunidad, con lo que, a su vez, se han logrado grandes aportes
a la convivencia, como regular mejor horarios de trabajo y trafico de camiones, mejoramiento de areas
verdes, cdmaras de vigilancia, entre otras.

Por lo mismo, para el 2020 se iniciara la creacidn de un mecanismo formal y estable de participacién
comunitaria en el desarrollo de proyecto de alto impacto, el que serd incluido en la actualizacién de la
ordenanza de participacién, a cargo de la DIDECO.

En relacidn a la labor de fiscalizacion de obras en BNUP, en el afio 2019 se emitieron 204 Permisos de
ocupacién de Bien Nacional de Uso Publico por un monto de $345.205.442.-, lo cual representa un aumento
de ingresos de 116 % respecto al afio 2018, esto de alguna manera explica tanto en el crecimiento de la
comuna, toda vez que en su gran mayoria corresponde a pagos de empresas de servicios (ENEL, Aguas
Andinas, Metrogas, empresas de telecomunicaciones etc.), como también en el apoyo de las nuevas
direcciones de Seguridad Publica e Inspeccion, que permiten mejorar la deteccidn de ilicitos. De hecho, casi
el 50% de esta cifra surge de la accidon coordinada del departamento de fiscalizacién de la DOM con las
unidades citadas. Por lo mismo, para el 2020 se realizaran capacitaciones especificas a ambos equipos de
tal manera de mejorar la coordinacidn y la capacidad de fiscalizacién.

Durante 2019 se realizaron 93 Recepciones Definitivas de obras de Edificacion por un total de 109.408 m2.
Si bien esto duplica la cantidad de recepciones de 2018, representa un leve baja en cantidad de m2 respecto
del 2018. La serie histérica de Recepciones por principales destinos se desagrega de la siguiente forma:

2016 2017 2018 2019

Destino

N° RF N° M2 N°RF N° M2 N°RF N° M2 N° RF N° M2
INDUSTRIA + BODEGAS 28 163.783 12 61.085 13 92.810 21 68.210
EQUIPAMIENTO 12 1.491 14 1.986 23 3.914 15 1.935
OTROS - - 2 3.600 1 554 5 413
VIVIENDA 12 21.145 20 3.575 10 24.764 52 38.861
Total general 52 186.419 48 70.246 47 122.042 93 109.418

Si bien las edificaciones de Industria y servicios de bodega siguen siendo las mas significativas, alcanzando
una incidencia conjunta del 62%, los proyectos de caracter residencial aumentan su ponderacidn,
alcanzando un 36%. Esto se explica por la recepcién durante el 2019 de 4 condominios que totalizan 598
unidades de viviendas sociales o econdmicas, todas ellas en el marco del Programa Fondo Solidario de
Eleccion de Vivienda, de acuerdo al siguiente detalle:

- Apéstol Santiago 1,2,3: 352

- Renacer Alborada 1112
- San Sebastian : 70
- Chorrillos . 64

Durante el afio de 2019, se emitieron 569 informes de patentes comerciales, lo que representa un leve
aumento del 3 % respecto al afio anterior. Se debe destacar que estos informes se devuelven en un plazo
no mayor de 7 dias, siendo el promedio de 3 a 4 dias.

Durante el afio 2019, este trabajo de revision y fiscalizacién de patentes comerciales no solo permitio dar
curso a la obtencién de nuevas patentes, sino que ademas permite al Departamento de Fiscalizacion de la
DOM cruzar informacion y detectar construcciones irregulares, ampliaciones, edificaciones, cambios de
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destinos, cumplimento de la norma de accesibilidad universal etc., esta tarea colabora en proporcionar una
mirada mds integral del trabajo en el territorio, integrando funciones dentro del equipo de trabajo.

El convenio de colaboracidn para la actualizacién y mantencién del catastro de bienes raices de la comuna
de Renca, firmado el 25 de octubre del afio 2018, fue implementado en la Direccién de Obras Municipales
a través del departamento de Fiscalizacién y Catastro en coordinacion con la Direccién de Fiscalizacion del
Servicio de Impuestos Internos Santiago Poniente, a partir del mes de enero del afio 2019.

Con el objetivo de potenciar y ampliar el trabajo colaborativo entre el Sll y la Municipalidad, nuestro
convenio se ha focalizado en las solicitudes de Bienes Raices (f2118), Recepciones Definitivas e Inclusiones
por formularios de declaracidén sobre enajenaciones e inscripciones de bienes raices (f2890).

El Plan de fiscalizacién del afio 2019, realizé 237 casos, los que fueron revisados, visitados e informados al
Sll cumpliendo su meta en un 100%. Esta fiscalizacidon trae como consecuencia no solo la regularizacion de
las edificaciones, sino que la actualizacién de las bases de datos del Sll y su consecuente impacto en la
tasacion de los inmuebles y el pago de un mayor impuesto territorial, 40% del cual ingresa directamente al
presupuesto municipal, mientras el 60% restante, lo hace a través del FCM. Estos nuevos ingresos se veran
reflejados a contar del primer semestre del afio 2020, siendo este tributo el que permite recaudar recursos
gue van en directo beneficio de la comuna, contribuyendo al fortalecimiento de la gestién municipal.

Durante el afio 2019 se emitieron 32 informes de Inhabitabilidad o Habitabilidad, lo que permite a familias
gue poseen una vivienda postular a subsidios de mejoramiento, o en su defecto, a una nueva vivienda,
segln sea el diagndstico otorgado por esta DOM.

Durante el periodo informado, se recibieron un total de 150 denuncias por construccién irregular, de las
cuales, 47 resultaron en paralizacion de faenas.

En este afo se implemento la Base de Datos del Departamento de fiscalizacién, lo cual permite hacer un
seguimiento a cada denuncia interpuesta por los vecinos, desde que es ingresada, hasta su resolucion,
pasando por la mediacién comunitaria y el Juez de Policia Local.

Para el periodo 2020 la Direccidn de Obras a través de su departamento de Fiscalizacién, en coordinacién
con asesoria urbana, la SECPLAN y la DIMADO, elaborarda una propuesta de ordenanza de urbanizacién, que
permita actualizar el estandar exigible a empresas y particulares respecto de su entorno en la
conformacién, mantencién y modificacidén de espacios publicos dentro del territorio comunal.

En relaciéon a la Inspeccién Técnica de Obras de responsabilidad municipal, durante el afo 2019 se
contrataron obras por 4.435.557.398 lo que practicamente duplica el monto contratado durante el periodo
2018. Estos contratos comprenden no solo la ejecucion de obras y mejoramientos, sino también la inversion
en alumbrado publico y los dos contratos de mantencidn, tanto de paraderos como de alumbrado publico.

Este fuerte incremento se explica por la contratacidn del proyecto de conservacién de veredas en las UV
10,13,14,14B, 33, 34, 39 que fue suscrito durante este periodo, correspondiente a $2.350.935.350 lo que
equivale al 53% de toda la inversion contratada en el periodo. Otro hito relevante, es la contratacién del
servicio de puesta a punto y mantencién de paraderos Transantiago, lo que representa una inversion de
$652.120.000, para un periodo de 2 afios. También destaca las inversiones en alumbrado publico, que
totalizaron el 2019 $323.177.176.

La desagregacidn de las inversiones contratadas durante el periodo 2019, inspeccionadas técnicamente por
la Direccién de Obras Municipales, desagregada por tipo de inversidn, se muestra en el siguiente grafico:
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OBRAS ITO 2019

Programa Social

27,637,203
Pavimentosy Veredas

2,470,011,963
56%

Alumbrado Pablico
518.663.385
13%

m Alumbrado Publico
m Infraestructura Comunal
m Infraestructura de Educacion

Infraestructura
Municipal

w Infraestructura Deportiva

97,281,435 Infraestructura
2% Comunal ® Infraestructura Municipal
1,110,561,975
25%
Infraestructura ® Pavimentos y Veredas
1% Municipal
97,084,737 u .
2% = Programa Social

En relacidon al Contrato de Mantencién del Alumbrado Publico, ademas de las obras de mantencion, este
contrato cuenta con valores a precios unitarios para varios items de alumbrado publico, lo que permitié a
la ITO evaluar y presupuestar 97 peticiones, de las cuales se han ejecutado, o se encuentran en ejecucion
59 por un valor de $323.177.176. Si bien la inversion es menor que la realizada por este concepto el 2018,
la cantidad de puntos nuevos de alumbrado publico contratados durante 2019 se mantiene respecto de
2018, totalizando 634 puntos nuevos o repuestos.

Dentro de las inversiones ejecutadas destacan la reposicién de 399 luminarias peatonales vandalizadas, por
$105 millones, y los 91 nuevos puntos ornamentales instalados en la renovacién del acceso del parque las
Palmeras, por un total de $62 millones. También figuran como inversiones relevantes los $13 millones
contratados para los nuevos proyectores del Parque Las Palmeras y el apoyo para la realizacion de las ferias
de fiestas patrias y la feria navidefia.

La desagregacion de la inversidon en el contrato de mantencién de alumbrado publico 2018-2019, vy la
cantidad de puntos asociados de acuerdo al tipo de inversidn, se muestra en el siguiente cuadro:

ANO ‘ TIPO DE INVERSION SUMA DE N° PUNTOS SUMA DE MONTO INVERSION CONTRTADA

01. ALUMBRADO PUBLICO 638 504.439.512

2018 02. INFRAESTRUCTURA 0 13.388.999

03. SERVICIOS 0 21.170.809

04. FERIAS 0 92.418.455

Total 2018 638 631.417.775
X
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01. ALUMBRADO PUBLICO 610 241.204.197
2019 02. INFRAESTRUCTURA 0 1.299.700
03. SERVICIOS 0 17.280.000
04. FERIAS 24 63.393.279
Total 2019 634 323.177.176
Total general 1272 954.594.951

A lo anterior, es necesario sumarle $174.493.346, correspondientes al contrato de mantencién de
alumbrado publico, que tiene contrato vigente con la empresa ELECING hasta marzo de 2021.

Durante el 2019 este contrato de mantencidn ha logrado tener altos niveles de eficiencia, solucionando
mas del 93% de las fallas denunciadas o detectadas en menos de 24 hrs, donde el mas de la mitad de dichas
fallas son reparadas por la inspeccién técnica y la empresa, antes de que se genere el reclamo. Sin perjuicio
de lo anterior, se ha detectado que, si bien los tiempos de respuesta son adecuados, la deteccion alin puede
ser mejor. Para ello durante el 2020 se implementara en coordinacién con la DIDECO, los ICOS en alumbrado
publico, los que serdn capacitados en la deteccién de fallas y dotados de una aplicacion movil para
reportarlas de manera simple y directa.
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INFORME

INICIATIVAS DE
INVERSION
GESTIONADAS EL 2019

Las inversiones efectuadas en relacion con los proyectos concluidosen el periodo y aquellos en
ejecucion, sefialando especificamente las fuentes de su financiamiento.

LEY N° 18.695 ORGAN |CA CONSTITUCIONAL DEMUNICIPALIDADES, Articulo 67, letra o)




PROYECTOS
EJECUTADOS EL 2019

NOMBRE DEL PROYECTO OBIJETIVO DEL PROYECTO

Casa de la Cultura de Renca

Equipamiento comunitario
y Cultural

LOCALIZACION
Y COBERTURA

comunal

MONTO
(M$)

278.227

NUMERO DE
BENEFICIARIOS

147.151

Casa de la Mujer de
Huamachuco

Equipamiento comunitario

UV 14b

334.561

10.698

Reposicion Sede Social Plaza
Mafalda ( Programa Quiero
Mi Barrio- Villa Gestion)

Equipamiento comunitario

uv1

147.987

7.614

Revitalizacion Plaza Mafalda
+ Huertos Urbanos (Programa
Quiero Mi Barrio- Villa
Gestion)

Equipamiento comunitario

uvi1

229.619

7.614

Cierre Perimetral Junta de
Vecinos Poblacion Maule 1

Equipamiento comunitario

uUv 39

4.800

3.351

Mejoramiento Salon Gestion,
comuna de Renca

Equipamiento comunitario

uv 12

51.920

3.283

Remodelacion Camarines
Estadio Municipal, comuna
de Renca

Equipamiento Deportivo

uv 12

57.790

3.283

Mejoramiento Sala
Multifuncional, comuna de
Renca

Equipamiento Deportivo

uv 12

9.266

3.283

Construccion Camarines
Deportivos Parque las
Palmeras, Comuna de Renca

Equipamiento Deportivo

uv 47

50.126

781

Alimentacién e iluminacion
de dos canchas Parque Las
Palmeras

Equipamiento Deportivo

uv 47

16.519

781

Multicancha San Luis (cierre,
iluminacion y pintura)

Equipamiento Deportivo

uvi1

29.247

7.614

Reposicion Multicancha +
Espacio Deportivo-Recreativo
Plaza Mafalda

Equipamiento Deportivo

uvi

143.144

7.614

Mantencién y puesta en
marcha piscina municipal

Equipamiento Deportivo

uv 12

39.270

3.283




Mejoramiento Servicios
Higiénicos de la

Equipamiento Edificacion

Municipalidad de Renca. publica uv 12 51.920 3.283
Mejoramiento Instalaciones

eléctricas, nuevo Empalme Equipamiento Edificacion

DOM publica uv 12 17.345 3.283
Conservacion instalaciones

Cerros de Rencay

construccién de estanque Equipamiento Edificacion

acumulador de agua potable | publica Comunal 187.743 147.151
Construccidn e

Implementacién de 1 Punto

Limpio para Valorizacion de

Materiales Inorganicos Equipamiento Medio

Comuna de Renca Ambiente Macrozona 1 166.322 32.639
Servicio de puesta a punto y

mantenimiento periodico de

la infraestructura tipo Equipamiento Transporte

Transantiago publico Comunal 187.743 147.151
Mejoramiento de viviendas

PPPF 265 viviendas en Villa

Gestion (PQMB) Mejoramiento de viviendas | UV 1 1.060.992 7.614
Ejecucion SAPU SAR Mcrozona 4, 5

Bicentenario Equipamiento de Salud y 6 1.311.474 63.416
V CESFAM Renca Poniente

(disefio) Equipamiento de Salud Macrozona 3 109.786 30.000
Mejoramiento Areas Verdes

Parque Las Palmeras

(Presupuesto participativo Mejoramiento de espacios

2018) publicos Comunal 181.000 147.151
Cabildo MZ4 Plaza de la Mejoramiento de espacios

Cultura Oscar Castro publicos MZ 4 48.024 15.389
Disefo Plan Maestro Centro | Mejoramiento de espacios

Civico publicos Comunal 21.000 147.151
Reparacion Fachada Cruz del | Mejoramiento de espacios

Cerro Renca publicos Comunal 7.655 147.151
Plaza de bolsillo (Monte

Amargo con Manuel Mejoramiento de espacios

Rodriguez) publicos UV 45 47.024 5.614
PLAZA ALMA DE BARRIO

Manuel Rodriguez con Monte

Amargo (Poblacidn Blanca Mejoramiento de espacios

Vergara) publicos UV 45 102.319 5.614
PLAZA ALMA DE BARRIO

Vicufia Mackenna con

Agrigento (Villa Las Mejoramiento de espacios

Mercedes) publicos uv 42 102.319 3.578
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Mejoramiento Plaza Fluor,

Mejoramiento de espacios

Deporte libre publicos uv7 7.500 2.166
Recuperacién Plaza Pelluhue, | Mejoramiento de espacios

Fundacion Mi Parque publicos UV 39 10.260 3.351
Recuperacién Plaza Pargua, Mejoramiento de espacios

Fundacién Mi Parque publicos UV 36 20.000 4.515
Recuperacion Plaza Lurin, Mejoramiento de espacios

Fundacién Mi Parque publicos uv1 15.000 7.614
Recuperacion Plaza La Mejoramiento de espacios

Fragua, Fundacion Mi Parque | publicos uv1 15.000 15.448
Recuperacién Plaza Condell Mejoramiento de espacios

"San Miguel", Mesa Empresas | publicos uv 36 20.592 4,515
Plaza Patroclo (Disefio), Mesa | Mejoramiento de espacios

Empresas publicos uv 41 2.721 3.107
Bandejon Miraflores Mejoramiento de espacios

(Disefio), Mesa Empresas publicos Macrozona 5 52-384 31.992
Cabildo MZ2 lluminacién Av.

Domingo Santa Maria,

Caupolicadn hasta Carretera Seguridad Macrozona 2 17.838 14.483
Camara de seguridad, Mesa

Empresas Seguridad Macrozona 5 9.130 31.992
Negocio Seguro, Barrios

Domingo Santa Maria,

Balmaceda y Brasil Seguridad uv 12 15000 3.283
Mejoramiento de Camino Lo | Pavimentacion e

Ruiz infraestructura vial Comunal 2.223.030 147.151
Plan Municipal de

Pavimentacion Baches Pavimentacién e

Calzadas infraestructura vial Comunal 202.389 147.151
Pavimentos Participativos

Llamado 2792 (44 vias Pavimentacion e

adjudicadas) infraestructura vial Comunal 848.345 147.151
Pavimentos Participativos

Llamado 282 (52 vias Pavimentacién e

adjudicadas) infraestructura vial Comunal 831.784 147.151
Programa Planta Asfaltica

SERVIU, Digueiies; Errazuriz; | Pavimentacion e

llan llan infraestructura vial Macrozona 2 42.755 20.124
Conservacion veredas UV 10,

13, 14, 148, 33,34 Y 39 Pavimentacién e

Renca, infraestructura vial Comunal 2.350.842 147.151
Actualizacién Plan Regulador

Comunal de Renca Estudios y Planificacion Comunal 171.834 147.151
Actualizacién PLADECO

Comunal de Renca 2018-2022 | Estudios y Planificacion Comunal 65.000 147.151
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PROYECTOS
POSTULADOSEL 2019

RESULTADO
OBTENIDO
FUENTE DE FECHA DE MONTO EJECUTADO
NOMERE DEEEROYECIO Financiamiento | APROBACION (mS$) (Apro.bado/ (Si / No)
Pendiente/
Rechazado)
Conservacién Plazas y Aprobado  con | En
Miradores, Cerros de Renca, | Circular 33 Mayo 2019 341.310 fi::anciamiento eiecucion
CODIGO BIP N2 30484574-0 )
Adquisicion de madaquinas vy
vehiculo Cerros de Renca, | . 33 Marzo 2019 |340.245 | AProbado conjEn
Municipalidad de  Renca, financiamiento | ejecucién
CODIGO BIP N° 30484575-0
Conservacién Cubierta Escuela Aprobado  con | En
Gustavo Le Paige, Renca, |Circular 33 Mayo 2019 116.459 fi:\)anciamiento eiecucion
CODIGO BIP N° 40008571-0 )
Adquisicion de  vehiculos
comuna de Renca. | .. Aprobado con
S Circular 33 Octubre 2019 | 575.752 . L No
Municipalidad de Renca, financiamiento
CODIGO BIP N° 30484578-0
Reposicion Infraestructura Vial
Y Vallas Peatonales, Comuna | . Diciembre Aprobado con
De Renca, CODIGO BIP N° Circular 33 2019 49.697 financiamiento No
40019435-0
Adquisicion de  Mobiliario -
Urbano, Comuna de Renca, | FRIL scl)(;lgmbre 3.994 ngii;dnfie:g)n No
CODIGO BIP N° 40019552
Diagnostico deslizamiento de .
terreno Cerro Renca, CODIGO | FNDR lz\lgi/;embre 83.532 Qggcr:kc);dnc:igﬁ?o No
BIP N° 30392026-0
Construccion Parque
Deportivo  Las  Palmeras, .
Comuna de Renca, CODIGO BIP FNDR Mayo 2019 4.145.813 | Pendiente No
30483831-0
Construccion V. CESFAM -

. Diciembre .
Comuna de Renca, CODIGO BIP | FNDR 2019 6.335.778 | Pendiente No
40000150-0
Construccién ~ Sendero Y Noviembre .

Mirador Cumbre Parque FNDR 2019 673.039 Pendiente No
[ N )
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NOMBRE DEL PROYECTO

FUENTE DE
Financiamiento

FECHA DE
APROBACION

\"[e]\') (o)

(M)

RESULTADO
OBTENIDO
(Aprobado/
Pendiente/
Rechazado)

EJECUTADO
(Si / No)

Metropolitano  Cerros De
Renca, cODIGO BIP
N°30484581-0
Proyecto Fondo de .

D A
Emergencia, Intendencia | GORE iciembre 167.588 .prob.ado.con No
Metropolitana 2019 financiamiento
lluminacién peatonal Calle
Brasil, comuna de Renca 12 semestre Aprobado con
(Camino Lo Boza entre Condell PMU 2019 >9.913 financiamiento No
y Brasil)
Construccién Veredas Camino 20 semestre Aprobado  con
Lo Boza, comuna de Renca|PMU 20_19 51.044 fiEanciamiento No
(entre Condell y Brasil)
lluminacién Peatonal Calle

10
Nicanor Fajardo, Comuna de | PMU semestre 53.588 Afprob‘ado. con No
Renca 2019 financiamiento
Suministro e Instalacion de

29 E
Calistenia en Parque Y Plaza de | PMU semestre 8.518 Afprob‘ado. con n .,
la Comuna de Renca (2 puntos) 2019 financiamiento | ejecucién
Mejoramiento Plaza Fldor, Av. 22 semestre 6.658 Aprobado con|En
El Cerro, Comuna De Renca PMU 2019 ’ financiamiento | ejecucién
Contratacion de  Asesoria
Profesional de  Proyectos PMB 22 semestre 39.600 Aprobado con|En
Eléctricos y Sanitarios para la 2019 ’ financiamiento | ejecucién
Comuna de Renca
Conservacién Cruz y Letras
Cerro Renca, Parque 22 semestre Aprobado con

-E i

Metropolitano  Cerros de PMU- EMO 2019 9.186 financiamiento No
Renca.
Suministro e Instalacion de 19 semestre Aorobado  con
Calistenia en Parque Y Plaza de | PMU 20_19 56.564 firr:anciamiento No
la Comuna de Renca (6 puntos)
lluminaciéon Peatonal Calle

10 t Aprobad
Vicufia Mackenna, Comuna de | PMU semestre 44912 Ipro. ado No
Renca 2019 técnicamente
Mejoramiento  Condominios
Sociales, Mejoramiento 12 semestre Aprobado

.382 L

Multicanchas  Rio Rahue PMU 2019 >8.38 técnicamente No
Comuna de Renca
Recuperacién de areas verdes
y deportivas comunitarias, 22 semestre Aprobado
Barrio Los Cisnes, comuna de PMU 2019 >9.976 técnicamente No
Renca
lluminacién en plazas de la PMU 12 semestre 58.088 Aprobado No
comuna de Renca 2019 ' técnicamente




NOMBRE DEL PROYECTO

FUENTE DE
Financiamiento

FECHA DE
APROBACION

MONTO
(M$)

RESULTADO
OBTENIDO
(Aprobado/
Pendiente/
Rechazado)

EJECUTADO
(Si / No)

Conservacion de Espacios 20 semestre Abrobado
Publicos, Plaza Mayor de|PMU-EMO - 37.169 p . No
2019 técnicamente
Renca
1° Reposicion Cruce de 22 semestre .
Calzadas, Renca. PMU- EMO 2019 57.416 Pendiente No
2° Reposiciéon  Cruce de 22 semestre .
Calzadas, Renca. PMU- EMO 2019 40.400 Pendiente No
Mejoramiento ~ Multicancha 19 semestre
Barrio Huamachuco I, Comuna | PMU 59.824 Pendiente No
. 2019
de Renca (Los Clarines)
Plan Nacional de
Esterilizaciones 12 semestre Aprobado con
P 23.
Responsabilidad Compartida MU 2019 3.000 financiamiento No
2019 Comuna de Renca
Construccion Camarines
10 i L
Deportivos Parque las | PMU semestre 50.126 Afprob.ado. con | Hecucion
2018 financiamiento | 2019
Palmeras, Comuna de Renca
Construccién e
Implementacién de 1 Punto o . -,
Limpio para Valorizacién de | PMB 12 semestre 166.322 Afprob‘ado- con | Ejecucion
. . 2018 financiamiento | 2019
Materiales Inorganicos
Comuna de Renca
Mejoramiento Salon Gestion, PMU 22 semestre 54179 Afprob.ado. con | Ejecucion
comuna de Renca 2018 financiamiento | 2019
Mejoramiento Sala . -,
. . 22 semestre Aprobado con | Ejecucién
Multifuncional, comuna de PMU 2018 9.279 financiamiento | 2019
Renca
Pavimentos Participativos
.| SEREMI de | Desde enero Aprobado con
L 292 L 14.
lamado 29 Llamado (50 vias |\ 1o 4a/seRvIU | 2019 214000 1 nanciamiento |N°
adjudicadas)
Programa Planta Asfaltica 22 semestre Aprobado con
E 1
SERVIU, Chorrillos y Bucalemu SERVIU 2019 35.100 financiamiento No
Construccion Parque de borde Aprobado
. Programa de L
Los Olivos, Comuna de Renca . 12 semestre técnicamente,
Espacios 35.000 No
(Av. El Cerro entre J.M. Carrera | _," .. 2019 no obtuvo
Publicos MINVU . L
y General Vergara) financiamiento
Aprobado
Programa 22 semestre técnicamente
Barrio Norte Grande Quiero mi Barrio 611.000 " | No
2019 no obtuvo

MINVU

financiamiento




RESULTADO

(0]:311\\[[»]0)
FUENTE DE FECHA DE MONTO EJECUTADO
NOMBRE DEL PROYECTO ;- hciamiento APROBACION  (MS$) (Aprobado/ = o0/ 1)
Pendiente/
Rechazado)
Aprobado
Programa 22 semestre técnicamente
Barrio Isla de Chiloé Quiero mi Barrio 611.000 " | No
MINVU 2019 n.o . o'btuvo
financiamiento
. Programa o A’prqbado
Ba.rrlo Huamachuco 1 Ex Quiero mi Barrio 22 semestre 611.000 técnicamente, No
Primera de Mayo 2019 no obtuvo
MINVU . N
financiamiento
Programa de
Construccion de espacio para | Financiamiento Aprobado
el desarrollo de las artes|de 22 semestre 180.000 técnicamente, No
circensesy la danza (Anfiteatro | Infraestructura | 2019 ' no obtuvo
Parque Las Palmeras Cultural Publico financiamiento
o Privada, CNCA
Mesa con
Recuperaciéon Plaza Condell | Empresas y| 22 semestre 20-592 Aprobado con|En
"San Miguel" fundacion Huella | 2019 financiamiento | Ejecucién
Local
Mesa con
Recuperacién Plaza Patroclo Empresas y| 22 semestre 5384 Aprobado con|En
(Disefio) fundacion Huella | 2019 financiamiento | Ejecucion
Local
Mesa con
Bandejon Miraflores (Disefio), | Empresas y| 22 semestre 57-384 Aprobado con|En
Mesa Empresas fundacion Huella | 2019 financiamiento | Ejecucién
Local
Mesa con
. . . Empresas y| 22 semestre Aprobado con| .
Multicancha Villa San Luis fundacion Huella | 2019 29.247 financiamiento S
Local
Mesa con
Camara Macrozona 5 Empres':jlsy 2% semestre 9.130 A“prob‘ado. con Si
fundacion 2019 financiamiento
Huella Local
Recuperacion Plaza Pelluhue Fundacion — Mi |1 semestre 10.260 Aprob?do. con Si
Parque 2019 financiamiento
Recuperacion Plaza Lurin Fundacion — Mi |1 semestre 15.000 Afprobfado. con Si
Parque 2019 financiamiento
. Fundacion  Mi |22 semestre Aprobado con| _.
Recuperacion Plaza Pargua Parque 2019 20.000 financiamiento Si
. Fundacion  Mi |22 semestre Aprobado con| _.
Recuperacion Plaza La Fragua Parque 2019 15.000 financiamiento Si




NOMBRE DEL PROYECTO

Negocio Seguro, Barrios

FUENTE DE

Financiamiento

Subsecretaria

FECHA DE
APROBACION

12 semestre

MONTO
(M$)

RESULTADO
OBTENIDO
(Aprobado/
Pendiente/
Rechazado)

Aprobado con

EJECUTADO
(Si / No)

Domingo Santa Maria, Prevencion del 15.000 . . Si
. . 2019 financiamiento
Balmaceda y Brasil Delito
Subsecretaria
[+]
Multicancha San Luis Prevencién del 12 semestre 15.322 A.prob.ado. con Si
. 2019 financiamiento
Delito
Nuevo edificio campus . 12 semestre Aprobado con| .
M | 200.
Municipal (disefio) unicipa 2019 00.000 financiamiento S
Disefio Plan Maestro Centro . 12 semestre Aprobado con| .
Civico Municipal 2019 21.000 financiamiento S
Mejoramiento Skate Plaza, - 22 semestre Aprobado con| .
Plaza Chincol, Villa Renacer Municipal 2019 18.074 financiamiento S
Plan de Mejoramiento de
. 20 t Aprobad .
Areas Verdes (Acceso a la Municipal semestre 226.453 .pro .a O. con Si
2019 financiamiento
Comuna)
Mejoramiento de Frontis o
Escuela le Paige y CESFAM Municipal 28 semestre | 50 962 Aprobado ~ con | ¢
2019 financiamiento
Renca
[+]
Veredas centro civico Municipal iowsemestre 435.000 Pendiente No
Plan de Mejoramiento y
20
Reposicion de Alumbrado Municipal semestre 200.000 A“prob‘ado- con No
S . 2019 financiamiento
Publico (Eje Balmaceda)
— o
Reposicion Paraderos Municipal 22 semestre 38.000 Aprobado con No

Municipales

2019

financiamiento




NFORME

GESTION 2019 DE LOS
SERVICIOSDE
SALUD Y EDUCACION

Losindicadores mas relevantes que den cuenta de la gestion en los servicios de educacién y salud,
cuando estos sean de administracion municipal, tales como el nimero de colegiosy alumnos
matriculados; de los resultados obtenidos por los alumnos en las evaluaciones oficiales que se
efectien porel Ministerio de Educacion; de la situacion previsionaldel personal vinculado a las areas
de educacion y salud; del grado de cumplimiento de las metas sanitarias y de salud a nivel comunal.
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INDICADORES DE
EDUCACION

MATRICULA SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES

Jardin Infantil 2019

Cumbre Volcan Lonquimay 60
Cumbre Monte Kilimanjaro 50
Cumbre Volcan Osorno 97
Cumbre Cerro Aconcagua 88
Cumbre Volcan Nevados de Incahuasi 104
Cumbre Volcan Parinacota 95
Cumbre Volcdn Ojos del Salado 126
Cumbre Monte Everest 202
Cumbre Torres del Paine 173
Cumbre Volcan Villarrica 185
Total nifios matriculados 1.180

DOTACION JARDINES INFANTILES

DOTACION SEGUN COEF. TECNICO

Cumbre Volcan Lonquimay 60 1 3 7 1
Cumbre Monte Kilimanjaro 60 1 3 7 1
Cumbre Volcan Osorno 104 1 4 11 2
Cumbre Cerro Aconcagua 104 1 4 11 2
Cumbre Volcan Nevados de Incahuasi 104 1 4 11 2
Cumbre Volcan Parinacota 104 1 4 11 2
Cumbre Volcan Ojos del Salado 165 1 6 16 2
Cumbre Monte Everest 208 1 8 22 3
Cumbre Torres del Paine 208 1 8 22 3
Cumbre Volcan Villarrica 208 1 8 22 3
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TITULACION TECNICO PROFESIONAL

Titulados Atencion de Enfermeria - Instituto Cumbre de Condores Oriente

Ao N° egresados N° Titulados % Titulados
2014 39 33 85%
2015 33 22 67%
2016 29 29 100%
2017 41 33 80%
2018 37 27 73%

Titulados Telecomunicaciones - Instituto Cumbre de Condores Oriente

N° egresados N° Titulados % Titulados
2014 36 32 89%
2015 40 29 73%
2016 34 29 85%
2017 26 20 77%
2018 67 51 76%

Titulados sector minero - Instituto Cumbre de Cédndores Poniente

Ao N° egresados N° Titulados % Titulados
2014 80 13 16,2%
2015 85 4 4,7%
2016 78 11 9%
2017 66 02 3,0%
2018 60 10 16,6%

Titulados Atencion de parvulos - Instituto Cumbre de Condores Poniente

Ao N° egresados N° Titulados % Titulados
2016 31 26 83,8%
2017 28 21 75,0%
2018 24 23 95,8%

(*) Corresponde a egresados del afio 2018. Los egresados del afio 2019 reciben su titulo en 2020

EDUCACION SUPERIOR

Los graficos que se presentan a continuacidn muestran cifras de ambos liceos diurnos ICCO-ICCP, y el
liceo vespertino Thomas Alva Edison, en torno a tres categorias de ingreso a la educacién superior. La
primera, es el porcentaje de Ingreso a Educacion Superior del total de estudiantes egresados de
Ensefianza Media. La segunda, muestra los porcentajes de estudiantes agrupados en los tipos de
instituciones de educacién superior a las que ingresaron. La tercera, muestra los porcentajes de las
diferentes becas y beneficios a los que nuestros estudiantes accedieron para financiar sus estudios
superiores.



1. Ingreso a la Educacién Superior

0,
100% 61%
43%

50%
0% —
Ingresan

HICCO mICCP mLTAE

ICCO ICCP TAE |
Estudiantes Egresados 146 | 122 | 80
Matriculados en E. Superior | 89 52 3

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos proporcionados por establecimientos. (abril 2019).

2. Instituciones de Educacion

Superior
100,00%
! o 67%
51% 49% 429 228 ;
o | B
[ O
ICCO ICCP TAE
M Universidades m IP-CFT
2019 ICCO ICCP TAE ‘
Matriculados en E. Superior | 89 52 3
Universidades 45 22 2
IP-CFT 44 30 1

(*) Corresponde a egresados del afio 2018. Los datos de los egresados 2019 estaran en mes de marzo
Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por establecimientos (abril 2019).

NOMBRE ESTABLECIMIENTO

MEDIA MEDIA

EDUCACIONAL PREBASICA :7: [ C/H T/P TOTAL
Escuela Capitan José Luis Araneda 42 302 0 0 344
Escuela Gral. Manuel Bulnes Prieto 53 268 0 0 321
Escuela Isabel Le Brun 138 905 0 0 1.043
Liceo Thomas Alva Edison* 58 238 0 0 296
Escuela Dgo. Sta. Maria Gonzalez 82 519 0 0 601
Escuela Sta. Juana De Lestonnac 45 239 0 0 284
Escuela Rebeca Matte Bello 134 863 0 0 997
Escuela Juana Atala De Hirmas 66 401 0 0 467
Escuela Monserrat Robert De Garcia 68 273 0 0 341
Escuela Gral. Alejandro Gorostiaga Orrego 86 307 0 0 393
Escuela Lo Velasquez 51 385 0 0 436
Escuela R.P. Gustavo Le Paige 0 309 0 0 309
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NOMBRE ESTABLECIMIENTO

MEDIA

MEDIA

EDUCACIONAL PREBASICA BASICA C/H T/P TOTAL
Escuela de Parvulos Hernan Del Solar 87 0 0 0 87
Liceo Instituto Cumbre de Céndores 0 176 426 225 827
Instituto Cumbre de Céndores Poniente 0 80 404 198 682
TOTAL 910 5.265 830 423 7.428

*El Liceo Thomas Alva Edison cuenta con vespertina: 3 nivel basico, 1° ciclo y 2° ciclo con una matricula total de 187
estudiantes, que no es contabilizada en la tabla anterior.

NOMBRE ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

MEDIA
C/H

MEDIA
T/P

TOTAL

PREBASICA | BASICA

Escuela Capitan José Luis Araneda -8 9 0 0 1
Escuela Gral. Manuel Bulnes Prieto 1 10 0 0 11
Escuela Isabel Le Brun 0 -13 0 0 -13
Liceo Thomas Alva Edison -1 -3 0 0 -4
Escuela Dgo. Sta. Maria Gonzalez -6 -7 0 0 -13
Escuela Sta. Juana De Lestonnac 2 6 0 0 8
Escuela Rebeca Matte Bello -2 -9 0 0 -11
Escuela Juana Atala De Hirmas 1 -3 0 0 -2
Escuela Monserrat Robert De Garcia -1 5 0 0 4
Escuela Gral. Alejandro Gorostiaga Orrego -2 7 0 0 5
Escuela Lo Velasquez -5 0 0 0 -5
Escuela R.P. Gustavo Le Paige 0 13 0 0 13
Escuela de Parvulos Hernan Del Solar 3 0 0 0 3
Liceo Instituto Cumbre de Céndores 0 1 -7 -1 -7
Instituto Cumbre de Condores Poniente 0 0 -3 -6 -9
TOTAL -18 16 -10 -7 -19

(*) Los datos contenidos en esta tabla corresponden a la diferencia de la matricula del 31 de diciembre y la del 30 de abril
2019. Se recomienda no identificar estas cifras como “desertores”, puesto que se encuentran sesgadas por el balance entre
ingreso y retiro de matricula ocurridos en el transcurso del afio.

(**) El Liceo Thomas Alva Edison en su ensefianza vespertina alcanzé una diferencia de +5 estudiantes, con una matricula de
192 estudiantes al 31 de diciembre 2019.

CATEGORIA DEL PERSONAL NUMERO

DOCENTE 347
EDUCADORAS DE PARVULOS 40
JEFES DE U.T.P. 14
JEFES DE UTP TP 2
ORIENTADORES 3
ENCARGADOS DE CONVIVENCIA 14
PROFESORES DIFERENCIALES 0
PSICOPEDAGOGOS 22
INSPECTORES GENERALES 15
JEFES DE TALLER 0
DIRECTORES 14
COORDINADORES 0
P. DIFERENCIAL EN AUDICION 0
P. DIFERENCIAL EN RETARDO MENTAL 0
P. DIFERENCIAL ESP. TRASTORNO DE LENGUAIJE 0
EDUCADOR DIFERENCIAL 75
ADMINISTRATIVO 0




CATEGORIA DEL PERSONAL NUMERO

AUXILIAR DE SERVICIOS MENORES 86
AUXILIAR DE PARVULOS 39
AYUDANTES DE AULA 49
FONOAUDIOLOGOS 6
MONITORES 0
PANOLEROS 0
PARADOCENTES 90
SECRETARIAS 0
PSICOLOGOS 31
TRABAJADORES SOCIALES 12
TERAPEUTAS OCUPACIONALES 4
VIGILANTES 6

Resultados SIMCE de 4° Basicos de las ultimas dos mediciones.

ULTIMA MEDICION MEDICION ANTERIOR \

LENG \ MAT comp LENG MAT comP \
Promedio Municipal 246 235 - 255 243 -
Regional 272 263 - 270 264 -
Nacional 271 260 - 269 261 -

Resultados SIMCE de 8° Basicos de las ultimas dos mediciones.

ULTIMA MEDICION MEDICION ANTERIOR |
LENG = MAT | NAT SOC LENG MAT  NAT soc
Promedio Municipal 228 237 238 - 228 249 243 -
Regional 246 266 262 - 244 268 269 -
Nacional 244 260 258 - 243 263 266 -
Resultados SIMCE de 2° Medio de las ultimas dos mediciones.
ULTIMA MEDICION MEDICION ANTERIOR |
LENG  MAT COMP LENG MAT comMP |
Promedio Municipal 253 271 - 267 271 -
Regional 249 269 - 252 272 -
Nacional 249 264 - 252 266 -




INDICADORES DE

SALUD

FUNCIONARIO

CONTRATA

Dotacidn en personal en su unidad durante el afio 2019.

HONORARIO

Médicos 9 (281 HRS) 32 (1.284 HRS) 0 41 (1565 HRS)
Odontélogos 8 (330 HRS) 24 (805 HRS) 0 32 (1135 HRS)
Matronas 14 (616 HRS) 10 (440 HRS) 0 24 (1056 HRS)
Nutricionistas 10 (440 HRS) 4 (176 HRS) 0 14 (616 HRS)
Asistentes Sociales 9 (396 HRS) 16 (704 HRS) 0 25 (1.100 HRS)
Kinesidlogos 10 (440 HRS) 21 (836 HRS) 0 31 (1.276 HRS)
Psicélogos 8 (352 HRS) 14 (583 HRS) 0 22 (935 HRS)
Tecndlogos médicos 0 4 (165 HRS) 0 4 (165 HRS)
Enfermeras 10 (440 HRS) 29 (1.265 HRS) 0 39 (1.705 HRS)
Técnicos y Aux. 63 (2.772 HRS) | 106 (4.595 HRS) 0 169 (7.367 HRS)
Paramédicos
Otros del sector salud 11 (484 HRS) 78 (3.360 HRS) 0 89 (3.844 HRS)
Administrativos 29 (1.276 HRS) 51 (2.222 HRS) 0 80 (3.498 HRS)
Otros 0 0 0 0
TOTAL 176 (7.607 392 (16.567 HRS) 0 568 (24.174 HRS)
HRS)

Dotacion en personal en los consultorios durante el afio 2019 expresado en horas semanales:

FUNCIONARIO

CESFAM
RENCA

CESFAM
BICENTENARI
(0)

HUAMACHUC

CESFAM

CESFAM H.
URZUA

SAR

COSAM | OTROS

TOTAL



Médicos 16 (586 | 8(319HRS) | 5 (195 HRS) 8 (352 1(14 1(22 2(77 | 41(155
HRS) HRS) HRS) HRS) HRS) HS)
Odontdlogos 11 (352 7 (264 HRS) 5 (183 HRS) 8 (292 0 0 1(44 32 (1.135
HRS) HRS) HRS) HS)
Enfermeras 12 (517 5 (220 HRS) | 7 (308 HRS) 8 (352 7 (308 0 0 39 (1.705
HRS) HRS) HRS) HRS)
Matronas 8 (352 5(220 HRS) | 3 (132 HRS) 6 (264 0 0 2(88 |24 (1.056
HRS) HRS) HRS) | HRS)
Nutricionista | 5 (220 3(132HRS) | 2 (88 HRS) 4 (176 0 0 0 14 (616
s HRS) HRS) HRS)
Kinesidlogos 6 (264 6 (242 HRS) 2 (88 HRS) 4 (176 1(22 0 12 (484 | 31(1.276
HRS) HRS) HRS) HRS) HRS)
Psicélogos 5 (187 2 (88 HRS) | 3 (132 HRS) 3(132 0 8(352 | 1(44 | 25(1.100
HRS) HRS) HRS) HRS) HRS)
Asistente 5(220 4 (176 HRS) 2 (88 HRS) 4 (176 0 8 (352 1(44 24 (1.056
social HRS) HRS) HRS) HRS) HRS)
Técnicos y | 59 (2574 24(1.056 | 18 (778 HRS) | 35(1.518 | 21(924 | 6(264 | 6 (253 169
Aux. HRS HRS) HRS) HRS) HRS) HRS) (7.367
Paraméd. HRS)
Administrati 26 (1.144 | 13 (572 HRS) | 13 (572 HRS) 13 (572 5(220 6 (242 4 (176 | 80(3.498
vos HRS) HRS) HRS) HRS) HRS) HRS)
Aux. 10 (440 | 6(264 HRS) | 5 (220 HRS) 6 (264 9(396 | 3(132 0 39 (1.716
Servicios HRS) HRS) HRS) HRS) HRS)
Camilleros 0 0 0 0 0 0 0 0
Choéferes 10 (418 1(44 11 (462
HRS) HRS) HRS)

Numero de atenciones realizadas por estamento durante el afio 2019.

ATENCION

CESFAM
RENCA

CESFAM
BICENTENARIO

CESFAM
HERNAN

CESFAM
HUAMACHUCO

COSAM

URZUA




N° Total atenciones 60.903 29.483 37.574 18.770 1.125
médicas 147.855
N° Actividades 17.918 8.841 9.502 9.586 0
odontoldgicas 45.847
N° total atenciones 37.276 16.985 25.092 2.616 127
paramédicas 82.096
Enfermera 14.198 12.905 8.978 3.526 0

39.607
Nutricionista 9.759 9.830 7.499 2.650 0

29.739
Asistente Social 1.560 1.988 1.672 1.780 4.255

11.255
Psicélogo 4,637 2.767 3.381 2.035 2.683 15.503
Matrona 14.813 7.736 9.630 4.580 0

36.759
TOTALES 161.064 90.490 103.328 45.543 8.190 408.615

Numero de atenciones de morbilidad y preventivas realizadas por estamento durante el afio 2019.

CESEAM CESFAM CESFAM CESFAM

ATENCION BICENTENARI HERNAN HUAMACHUC COSAM

RENCA

(0} URZUA (0)

Consultas de morbilidad 8.316 6.520 6.749 2.022 0 23.607
a menores de 9 afios.

Consultas de morbilidad 3.715 2.689 2.481 1.229 0 10.114
a adolescentes (10 a 19

afios)

Consultas médicas 22.943 12.990 13.335 6.843 0 56.111

efectuadas por la
poblacién de 20 afios y
mas.

Consultas de morbilidad 13.263 30.57 5.792 3.715 0
realizadas a mayores de 25.827
64 anos.

Consultas médicas en el 48.327 25.256 28.357 13.809 0
afo. 115.749

Evaluaciones del 1.079 909 956 374 0
desarrollo psicomotor, 3.318




CESFAM CESFAM CESFAM CESFAM

ATENCION BICENTENARI HERNAN HUAMACHUC

RENCA

(o) URZUA (o)

con prueba breve a
menores de 2 afios.

Examenes de salud 4.635 2.049 2.685 1.563 0
preventivos (EMPA) 10.932
efectuados a adultos
entre 20 y 64 anos.

Poblacién entre 20 y 64 3.519 1.629 1.972 2.094 0
afios bajo control en 9.214
programa

cardiovascular.

Mujeres entre 25y 64 7.818 3.845 3.950 2.180 0
afios con PAP vigentes al 17.793
31 de diciembre.

Examenes de salud 4.056 735 1.743 1.143 0
preventivo del adulto 7.677
mayor realizados
durante el afio.

Indicadores de salud en por estamento durante el afio 2019.

INDICADOR DE CESFAM CESFAM | CESFAM CESFAM

DANO DE BICENTE | HERNAN HUAMA INDICADOR
SALUD RENCA
NARIO  URZUA  CHUCO

Lo N° nifios de 3 afios con déficit de
Déficit desarrollo psicomotor a diciembre de
desarrollo 14/266 | 29/566 | 17/182 | 15/121 o p radie

sicomotor 2019 / N° nifios de 3 afios bajo control a
P diciembre de 2019 x 100

N° niflos menores de 6 afios obesos a
'Obesi<.jad 304/204 | 223/297 141/1449 81/801 diciemEJre de.2019 / N° niﬁ‘o.s menores
infantil 8 3 de 6 afios bajo control a diciembre de

2019 x 100

N° de ingresos a embarazo de madres
Embarazo 35/372 25/218 23/213 9/119 menorfs de 20 aﬁosadiciembre de
adolescente 2019 / N° total de ingresos a embarazo

a diciembre de 2019 x 100
Enfermedades N° de pacientes de 20 y mas afios
de transmisién 6 5 8 10 derivados a Policlinico de Enfermedades
sexual de Transmisién Sexual a diciembre de
2019 / N° Total de consultas de
[ X N J



INDICADOR DE

DANO DE
SALUD

CESFAM

RENCA

CESFAM

BICENTE
NARIO

CESFAM

HERNAN
URZUA

CESFAM

HUAMA
CHUCO

INDICADOR

morbilidad de pacientes de 20 afios y
mas a diciembre de 2019 x 100

Interconsultas a

Psiquiatria

22

12

16

21

N° de pacientes de 20 y mas afios
derivados a psiquiatria a diciembre de
2019 / N° Total de consultas de
morbilidad de pacientes de 20 afios y
mas a diciembre de 2019 x 100

Obesidad
adultos

2810/83
86

524/234
1

1114/370
8

1625/51
11

N° de pacientes de 20 y mas afios con
IMC > 30 bajo control en el Programa
Cardiovascular a diciembre de 2019 / N°
Total de pacientes de 20afos y mas
bajo control en el Programa
Cardiovascular a diciembre de 2019 x
100

Retinopatia
diabética

71

37

48

15

N° de pacientes de 20 y mas afios con
diabetes bajo control con retinopatia
diabética a diciembre de 2019 / N° Total
de pacientes de 20 afos y mas
diabéticos bajo control a diciembre de
2019 x 100

Intercosultas
Poli diabetes

72

22

39

18

N° de pacientes de 20 y mas afios con
diabetes derivados a Policlinico de
Diabetes a diciembre de 2019 / N° Total
de pacientes de 20 aifios y mas
diabéticos bajo control a diciembre de
2019 x 100

Postrados
evaluacion
EFAM

135/398
4

50/779

62/1712

45/1144

N° de personas mayores de 65 afos
postradas segun evaluacién EFAM a
diciembre de 2019 / N° total de
personas mayores de 65 afios con EFAM
realizado a diciembre de 2019 x 100

Numero de medicamentos y de exdmenes efectuados por estamento durante el afio 2018 y 2019.

MEDICAMENTOS EXAMENES |

CONSUETORIO 2018 | 2019 2018 \ 2019 |
CESFAM 549.922 593.915 22.017 24.567
CESFAM 161.256 174.156 8.013 9.456
CESFAM 292.204 315.580 10.560 12.345
CESFAM 179.127 193.457 6.047 7.455







NFORME

SEGURIDAD
PUBLICA

La gestion anual del municipio respecto del plan comunal de seguridad piblica vigente, dando cuenta
especialmente del contenidoy monitoreo del plan comunal de seguridad publica;
La gestion anual del consejo comunal de seguridad piblica, dando cuenta especialmente del
porcentaje de asistencia de sus integrantes, entre otros.

LEY N°18.695 ORGANICA CONSTITUCIONAL DEMUNICIPALIDADES, Articulo 67, letras ) y d)
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Introduccion

El Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP) de la comuna de Renca, se constituye el 20 de octubre del
2015. Se realizaron seis sesiones entre los afios 2015, 2016 y 2017, de acuerdo a los requerimientos de la
Subsecretaria de Prevencion del Delito. Con fecha 09 de marzo del 2017, se constituye oficialmente acorde
a los requerimientos de la ley 20.965 y comienza a sesionar periddicamente el Ultimo jueves de cada mes.
Desde este momento, se han realizado un total de 11 sesiones efectuadas a la fecha.

Las primeras 6 sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica, no contaron con una calendarizacién ni
una metodologia clara y oficializada. Se cumplié minimamente con los requerimientos de la Subsecretaria
de Prevencion del Delito, los cuales consideraban: constitucién del CCSP, aprobacién de los proyectos
financiados para el PCSP afios 2015 y 2016, presentacion del Diagnéstico, y aprobacion de la Matriz del Plan
Comunal de Seguridad Publica. Dentro de este periodo, la dinamica utilizada fue de caracter consultivo-
expositivo. No se desarrollé mayor debate sobre las problemdticas comunales ni se abordd una
metodologia orientada a la visibilizacion y solucién de problemas.

Con la promulgacién de la ley, el CCSP se debid reconstituir acorde a los nuevos pardmetros impuestos. En
primer lugar, se definié una calendarizacién regular, mensual, con sesiones el ultimo jueves de cada mes.
Posteriormente, en el mes de mayo, se presentd para su aprobacién la nueva metodologia a utilizar y la
calendarizacion 2017. Dicha metodologia, reacondicioné la manera consultiva-expositiva utilizada hasta ese
momento, y definié una modalidad de trabajo practico-expositiva, la cual permitié dividir en dos grandes
areas la ejecucién del Consejo: una orientada al trabajo directo en el andlisis y resolucién de problemdticas
territoriales y, la otra, enfocada a la exposicidon de temas puntuales, su reflexion y conversacion grupal.

En especifico, se operativizaron las sesiones del Consejo a través de la alternancia entre sesiones de trabajo
practico y sesiones ampliadas. Las primeras, se desarrollan a partir de tres comisiones basicas: control,
situacional y psicosocial, las que pueden trabajar individual o integralmente (integrantes interdisciplinarios
reunidos en una sola comisién), de acuerdo al tema a tratar y los requerimientos para abordar soluciones
concretas. La temadtica se enfoca Unicamente al abordaje de las problematicas comunales y territoriales
desde una mirada transversal. Por otro lado, las sesiones ampliadas, corresponden a instancias abiertas,
gue permiten la exposicion de tematicas predefinidas para informar al grupo participante, la aprobacién
general y la generaciéon de debate sobre la informaciéon. Durante este primer ano, las sesiones van
enfocadas a la presentacion de avances y aprobacién del Plan Comunal de Seguridad Publica de Rencay la
actualizacién del Diagndstico. Como proyeccion para los otros afios, dichas instancias seran utilizadas para
informar los avances del trabajo en comisidn, y las problematicas abordadas en estas, definiran los temas
a exponer que estaran a cargo de los miembros o invitados del CCSP.

Junto a lo anterior, definen dentro del funcionamiento las instancias de consejos extraordinarios, tanto
para la aprobacién puntual de ciertas tematicas. Ademas, las comisiones de trabajo seran citadas mas de
una vez dentro del periodo, cuando la resolucién de un problema y sus acciones concretas asi lo ameriten.

Por otro lado, el trabajo esta planteado con un enfoque integrador, por lo cual, a cada sesion se considera
la invitacion de otros actores comunales claves, que deben estar al tanto del trabajo desarrollado en
prevencion y seguridad.

SINTESIS DEL DIAGNOSTICO.
1. DESCRIPCION SOCIO DEMOGRAFICA DE LA COMUNA

La comuna de Renca se encuentra ubicada en la zona norponiente de la Regidon Metropolitana, limitando
al norte con la comuna de Quilicura, al oriente con las comunas de Conchali e Independencia, al sur con las
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comunas de Quinta Normal y Cerro Navia y al poniente con la comuna de Pudahuel, posee una superficie
total de 24 km.2.

Segun informacion actualizada en el mes de junio del 2017 entregada por la Unidad de Estudios y
Estadisticas de Secplan de la llustre Municipalidad de Renca, la comuna se divide en 44 Unidades Vecinales
conformadas por 214 poblaciones y/o villas. Cabe destacar que, para el despliegue municipal en el
territorio, la comuna se dividid en seis macrozonas, cuyo criterio de conformacion corresponde a la
equivalencia de presencia de juntas de vecinos y a las caracteristicas socioculturales del territorio.

Por su parte, en relacién a su poblacién, de acuerdo a las nuevas estimaciones de poblacién por el INE para
el 10 afio 2017 se proyecta un total estimado de 153.266 habitantes, configurandose ello en un aumento
del 10,68% en comparacion al afio 2002, no observandose mayor variaciéon en la distribucidn por sexo.
(50,05% hombres y 49,95% mujeres). No obstante, ello, a nivel de estructura de la poblacion se observa un
envejecimiento poblacional sostenido por sobre los otros grupos etarios, tendencia que concuerda con el
panorama a escala regional y nacional, ya que la variacién porcentual entre el afio 2002 y 2017 a nivel
comunal, en el tramo etario de 60 afios 0 mas es por sobre los 4,4% a diferencia de los tramos mas jovenes
qgue no supera el 1,4%, e incluso en el tramo de 0 a 14 afios de -5,89%.

Respecto a su desarrollo econédmico, la comuna al afio 2013 posee un total de 4.797 empresas de las cuales
un 69% corresponde a microempresas. Respecto al nimero de trabajadores, este corresponde a un total
de 98.636 personas, las que se desempefian en mayor medida en industrias manufactureras no metdlicas,
37.683 personas equivalente a un 38,2% de la fuerza laboral. Por otra parte, del total de trabajadores
comunales, solamente un 1,5%, equivalente a 1.483 personas, se desempefnaba en microempresas, ya que
el 81,3% de la fuerza laboral comunal trabaja en la gran empresa.

En lo referente a Indicadores Sociales, segun la encuesta CASEN del 2015, un 8,5% de la poblacidén comunal,
equivalente a 12.954 hab., se encuentra en situacién de pobreza por ingresos, mientras que un 26,2%,
equivalente a 39.928 hab., se encuentra dentro de la pobreza multidimensional, ocupando el noveno lugar
a nivel comunal de la R.M. y por sobre en comparacién a las comunas aledafias. En esta misma linea,
respecto a la vulnerabilidad comunal segun la estimacién del Registro Social de Hogares de abril 2017, El
50.7% de los hogares de Renca corresponde al percentil mas bajo de 0 al 40%, hogares de mas bajos
ingresos o mas alta vulnerabilidad, encontrandose en tal calificacidn socioecondmica, 60.882 habitantes de
la comuna equivalente al 39.7% de la poblacién comunal proyectada al 2017 en 153.266 hab.

Finalmente, en cuanto a los indicadores de calidad de vida urbana, el ICVU V de Renca afio 2016 es de 38,1
puntos, inferior porcentualmente al promedio nacional en 4,2 puntos, siendo superior en los ambitos:
Condicién Laboral y Ambiente de Negocios, e inferior en los dmbitos: Condiciones Socioculturales,
Conectividad y Movilidad, Salud y Medio Ambiente y, Vivienda y Entorno. De esta forma segun Ranking
ICVU de las 93 comunas en estudio, Renca se mantiene en rango promedio.

2. DESCRIPCION Y ANALISIS COMPRENSIVO DEL FENOMENO DELICTUAL EN LA COMUNA

Al analizar el periodo entre los afios 2013 y 2016, la comuna de Renca ha registrado una constante
disminucién en los casos delictuales. De acuerdo a lo mencionado en el Diagnédstico de Seguridad Publica
presentado en mayo del 2016, en relacidon a los datos publicados por el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, la variacién en la frecuencia de casos policiales entre los afos 2013-2014 fue de un -2%, entre el
2014-2015 fue de un -8,5% y entre el 2015-2016 de un -6,3%, (Fuente: Departamento de Estudios y
Evaluacién de Programas, Subsecretaria de Prevencion del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad
Publica).

Al analizar la frecuencia por tipo de DMSC de la comuna de Renca entre el aiio 2015 y 2016, los delitos que
mas aumentan su frecuencia de casos policiales son: homicidios (200%), otros robos con violencia o
intimidacion (45,5%), robo por sorpresa (7,8%) y robo en lugar habitado (4.4%). Por otro lado, los delitos
que disminuyeron en el periodo fueron: violaciones (-33%), hurtos (-18,9%), lesiones leves (-17,2%) y VIF (-
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6,3) (Departamento de Estudios y Evaluacion de Programas, Subsecretaria de Prevencion del Delito,
Ministerio del Interior y Seguridad Publica).

Dentro del nimero de casos policiales registrados el afio 2016, se destacan: el delito de VIF con 1.029 casos,
el delito de Amenazas simples contra personas y propiedades con 971 casos; mientras que los tres DMCS
con un mayor numero son: el Robo con violencia o intimidacién en el espacio publico con 806, las lesiones
leves con 512 y los hurtos con 484.

Otro punto a mencionar, es la variacién de casos policiales, del primer semestre afio 2016 y 2017. De
acuerdo al “Informe Estratégico y Territorial de Seguridad Publica, Regién Metropolitana, de la SPD”, se
puede mencionar que durante el periodo enero-junio del presente afio, en la regién metropolitana,
aumentaron los casos policiales en un 2,4% respecto al afio 2016. Cabe mencionar que la mayoria de los
casos policiales, corresponden a incivilidades (30,6%), Hurtos (8,7%), robo con violencia o intimidacion (6%)
y VIF (5,8%). Este ultimo, el 74% son mujeres, con prevalencia de edad de 18 afios (fuente: “Informe
Situacién delictual, Comuna de Renca”, Subsecretaria de Prevencion del Delito e Intendencia, mayo 2017).
Lo anterior, se relaciona con el nUmero de casos policiales, del afio 2016, en la comuna de Renca, siendo la
violencia intrafamiliar, el robo con violencia o intimidacién y los hurtos, los delitos con un mayor nimero
de ocurrencia (los datos del primer semestre afio 2017, estan en construccidn, y se presentaran en la
actualizacién del Diagndstico de Seguridad Publica). A pesar de los aumentos de casos policiales en algunas
de las tipologias de delitos que se presentan, en general, la comuna de Renca disminuye su variacién en un
-7